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See the notice on TED website

367026-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi ochroniarskie – Servicio de vigilancia y seguridad integral del Campus del 
Videojuego
OJ S 101/2026 28/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de 
Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicio de vigilancia y seguridad integral del Campus del Videojuego
Opis: La presente contratación tiene por objeto la prestación de un Servicio de Vigilancia y 
Seguridad para el Campus del Videojuego. A efectos operativos el Campus se considera una 
unidad en su funcionamiento y está compuesto de cuatro edificios: Pabellón Experience 
(Avda. Principal, 3) Pabellón Esport (avda. Principal 5) Pabellón Valencia (Avda Principal, 7) 
Pabellón Development (Ronda de Toros, 1) todos ellos en la Casa de Campo, adscritos a la 
Dirección General de Innovación del Área de Economía, Innovación y Hacienda del 
Ayuntamiento de Madrid, en función de las necesidades que se reflejan en el Anexo I del 
presente Pliego. El presente contrato tiene, dadas sus características, Perspectiva Social. Las 
prestaciones de la Seguridad del Campus del Videojuego: Un servicio de vigilancia y 
protección de los edificios, de conformidad con las condiciones que se establecen en el 
presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante, el “PPT”), en función 
de las necesidades previstas que se reflejan en el Anexo I del presente pliego, que se 
prestará por “Vigilantes de seguridad sin armas” que dispongan de la habilitación legal para 
ello. Un servicio de rondas presenciales, 3 diarias todos los días del año, a realizar entre las 
22:00 y las 06:00 horas, así como 2 rondas diarias en horario de 6:00 a 22:00 los fines de 
semanas y festivos. Un servicio de vigilancia no presencial consistente en la conexión a un 
Centro Receptor de Alarmas para los centros, atendido de forma electrónica las 24 horas del 
día, los 365 días del año, conexión de sistema de intrusión y servicio de acuda; así como un 
servicio de custodia de llaves y entrega de las mismas a las personas autorizadas, y que así 
se determinen, durante los horarios que se establezcan, reflejándose identidad, hora de 
entrega y devolución y demás aspectos de importancia en el documento realizado al efecto, 
asumiendo el contratista todos los costes derivados de este servicio (instalación de línea 
telefónica, etc.). En la actualidad existe un equipo de vigilancia y grabación en cada uno de 
los cuatro edificios con sus correspondientes copias de vigilancia Los trabajos de 
conservación y reparación que, ligados íntimamente a los trabajos descritos en los puntos 
anteriores, resultan necesarios para mantener en los edificios los sistemas y equipos 
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electrónicos de seguridad en condiciones de uso eficaz y eficiente durante su período de vida 
útil, en los términos y condiciones que se detallan en el Anexo III, garantizando así su 
conservación y óptimo rendimiento.
Identyfikator procedury: cf05465f-77aa-4b1f-8382-f1ebccb80971
Poprzednie ogłoszenie: 2c38f5c7-7e74-4986-bfd7-4ea379e9b91f-01
Wewnętrzny identyfikator: 300/2025/03708
Rodzaj procedury: Otwarta
Główne aspekty procedury: Las características de este procedimiento se encuentran 
detalladas en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Público

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79710000 Usługi ochroniarskie
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79711000 Usługi nadzoru przy użyciu alarmu

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 728 265,15 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Servicio de vigilancia y seguridad integral del Campus del Videojuego
Opis: La presente contratación tiene por objeto la prestación de un Servicio de Vigilancia y 
Seguridad para el Campus del Videojuego. A efectos operativos el Campus se considera una 
unidad en su funcionamiento y está compuesto de cuatro edificios: Pabellón Experience 
(Avda. Principal, 3) Pabellón Esport (avda. Principal 5) Pabellón Valencia (Avda Principal, 7) 
Pabellón Development (Ronda de Toros, 1) todos ellos en la Casa de Campo, adscritos a la 
Dirección General de Innovación del Área de Economía, Innovación y Hacienda del 
Ayuntamiento de Madrid, en función de las necesidades que se reflejan en el Anexo I del 
presente Pliego. El presente contrato tiene, dadas sus características, Perspectiva Social. Las 
prestaciones de la Seguridad del Campus del Videojuego: Un servicio de vigilancia y 
protección de los edificios, de conformidad con las condiciones que se establecen en el 
presente Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares (en adelante, el “PPT”), en función 
de las necesidades previstas que se reflejan en el Anexo I del presente pliego, que se 
prestará por “Vigilantes de seguridad sin armas” que dispongan de la habilitación legal para 
ello. Un servicio de rondas presenciales, 3 diarias todos los días del año, a realizar entre las 
22:00 y las 06:00 horas, así como 2 rondas diarias en horario de 6:00 a 22:00 los fines de 
semanas y festivos. Un servicio de vigilancia no presencial consistente en la conexión a un 
Centro Receptor de Alarmas para los centros, atendido de forma electrónica las 24 horas del 
día, los 365 días del año, conexión de sistema de intrusión y servicio de acuda; así como un 
servicio de custodia de llaves y entrega de las mismas a las personas autorizadas, y que así 
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se determinen, durante los horarios que se establezcan, reflejándose identidad, hora de 
entrega y devolución y demás aspectos de importancia en el documento realizado al efecto, 
asumiendo el contratista todos los costes derivados de este servicio (instalación de línea 
telefónica, etc.). En la actualidad existe un equipo de vigilancia y grabación en cada uno de 
los cuatro edificios con sus correspondientes copias de vigilancia Los trabajos de 
conservación y reparación que, ligados íntimamente a los trabajos descritos en los puntos 
anteriores, resultan necesarios para mantener en los edificios los sistemas y equipos 
electrónicos de seguridad en condiciones de uso eficaz y eficiente durante su período de vida 
útil, en los términos y condiciones que se detallan en el Anexo III, garantizando así su 
conservación y óptimo rendimiento.
Wewnętrzny identyfikator: 300/2025/03708

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79710000 Usługi ochroniarskie
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79711000 Usługi nadzoru przy użyciu alarmu

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 16/10/2026
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Medidas de gestión medioambiental

Kryterium: Technicy lub organy techniczne do kontroli jakości
Opis kryterium selekcji: Instalaciones técnicas y medidas para garantizar la calidad

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: A OFERTA ECONÓMICA.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
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Opis: B MEJORAS EN MEDIOS TÉCNICOS.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: C MEJORAS EN LA FORMACIÓN.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 1 Análisis de riesgos.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 11
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2 Propuesta de modelos de gestión de calidad en el servicio.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 3
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 3 Sistemas de seguridad de los edificios.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 4 Elaboración técnica de manuales de procedimientos.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 4

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=8RKhtFoy1niAAM7L03kM8A%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=8RKhtFoy1niAAM7L03kM8A%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 15/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 17/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Entorno digital / Sesión a distancia
Data otwarcia: 08/07/2026 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Sesión a distancia / Entorno digital
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Data otwarcia: 24/06/2026 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Entorno digital / Sesión a distancia
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Designación de persona de contacto, vinculada a la 
empresa con formación específica en la materia, para supervisión y control de la aplicación de 
condiciones de seguridad y salud laboral exigibles, y la detección de las posibles incidencias 
que surjan en este ámbito, sin perjuicio de las funciones encomendadas al coordinador de 
seguridad y salud .
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento 
de Madrid - TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Informacje o terminach odwołania: De conformidad con lo previsto en la legislación 
correspondiente
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Área de 
Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid - TRIBUNAL DE 
CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento de 
Madrid
Numer rejestracyjny: 31606240204384
Numer rejestracyjny: P2807900B
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Área de Gobierno de Economía, Innovación y Hacienda del Ayuntamiento 
de Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Telefon: 914802240
Adres strony internetowej: http://www.madrid.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RdYuTKtoRMyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28010

mailto:servcontratacionhac@madrid.es
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Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: TRIBUNAL DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE LA COMUNIDAD DE 
MADRID
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28010
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 68e849ea-667e-4aad-990c-44396b82eea6  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Podrodzaj ogłoszenia: 20
Ogłoszenie – data wysłania: 27/05/2026 09:02:15 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 367026-2026
Numer wydania Dz.U. S: 101/2026
Data publikacji: 28/05/2026
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