
369531-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

369531-2026 - Plan zakupu
Polska – Różny sprzęt komputerowy – Dostawa, wdrożenie, utrzymanie i wsparcie techniczne 
zintegrowanego systemu cyfrowej obsługi cudzoziemców
OJ S 102/2026 29/05/2026
Wstępne ogłoszenie informacyjne lub okresowe ogłoszenie informacyjne wykorzystywane 
wyłącznie do celów informacyjnych
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Śląski Urząd Wojewódzki w Katowicach
E-mail: zamowieniauw@katowice.uw.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Dostawa, wdrożenie, utrzymanie i wsparcie techniczne zintegrowanego systemu 
cyfrowej obsługi cudzoziemców
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: dostawa, wdrożenie, utrzymanie i wsparcie techniczne 
zintegrowanego systemu cyfrowej obsługi cudzoziemców wraz ze świadczeniem 
stacjonarnych usług asysty i wsparcia operacyjnego w procesie wydawania kart pobytu CUKR. 
Zamawiający planuje podział zamówienia na maksymalnie 5 zadań częściowych: Zadanie 
częściowe nr 1 - Platforma robotyzacji procesów (RPA) Zadanie częściowe nr 2 - Sortownice 
kart pobytu CUKR Zadanie częściowe nr 3 - Wirtualna kolejka Zadanie częściowe nr 4 - 
Biometryczna fotokabina Zadanie częściowe nr 5 - E-kioski do samodzielnego skanowania 
dokumentów oraz złożenia odcisków linii papilarnych. Zamawiający informuje, iż ostateczny 
zakres zamówienia może ulec zmniejszeniu. Zamawiający zastrzega sobie prawo do 
rezygnacji z wydzielenia niektórych zadań częściowych lub ich połączenia na etapie publikacji 
właściwego ogłoszenia o zamówieniu w zależności od ostatecznych możliwości budżetowych i 
uwarunkowań organizacyjnych Zamawiającego.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 30236000 Różny sprzęt komputerowy
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212460 Usługi opracowywania oprogramowania 
analitycznego, naukowego, matematycznego lub prognozującego, 30132300 Urządzenia 
sortujące, 48810000 Systemy informacyjne, 38650000 Sprzęt fotograficzny, 30231100 
Terminale komputerowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Jagiellońska 25 
Miejscowość: Katowice
Kod pocztowy: 40032
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/369531-2026
mailto:zamowieniauw@katowice.uw.gov.pl
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Informacje dodatkowe: nie dotyczy

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 916 000,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Inny
art. 132 ustawy PZP -

3. Część

3.1.  Część: PAR-0002
Tytuł: Platforma robotyzacji procesów (RPA)
Opis: Zakup i instalacja, konfiguracja i uruchomienie gotowej platformy robotyzacji procesów 
(RPA) zintegrowanej z lokalnymi modułami sztucznej inteligencji w ramach realizacji wniosków 
karty pobytu CUKR
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie częściowe nr 1

3.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72212460 Usługi opracowywania oprogramowania analitycznego, 
naukowego, matematycznego lub prognozującego

3.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

3.1.3.  Okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

3.1.4.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 800 000,00 PLN

3.1.5.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.

3.1.7.  Warunki udzielenia zamówienia
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie

3.1.  Część: PAR-0003
Tytuł: Sortownice kart pobytu CUKR
Opis: Dostawa i wdrożenie zautomatyzowanego systemu sortowania dokumentów 
plastikowych wraz z wbudowanym modułem identyfikacji tożsamości, automatycznych 
powiadomień SMS w ilości 2 sztuk wraz ze wsparciem technicznym na okres 24 miesięcy
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie częściowe nr 2

3.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 30132300 Urządzenia sortujące
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3.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

3.1.3.  Okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

3.1.4.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 526 000,00 PLN

3.1.5.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.

3.1.7.  Warunki udzielenia zamówienia
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie

3.1.9.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza

3.1.  Część: PAR-0004
Tytuł: Wirtualna kolejka
Opis: Rozbudowa posiadanego systemu kolejkowego QMS Profi (producent QMS Sp. z. o.o.) 
w trzech lokalizacjach o moduł obsługi mobilnej oraz doposażenie sprzętowe infrastruktury 
stacjonarnej
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie częściowe nr 3

3.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 48810000 Systemy informacyjne

3.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

3.1.3.  Okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

3.1.4.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 60 000,00 PLN

3.1.5.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

3.1.7.  Warunki udzielenia zamówienia
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie

3.1.9.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
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Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza

3.1.  Część: PAR-0005
Tytuł: Biometryczna fotokabina
Opis: Dostawa, montaż, integracja z systemami i uruchomienie samoobsługowej kabiny 
fotograficznej w ilości 1 sztuka
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie częściowe nr 4

3.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 38650000 Sprzęt fotograficzny

3.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

3.1.3.  Okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

3.1.4.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 130 000,00 PLN

3.1.5.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

3.1.7.  Warunki udzielenia zamówienia
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie

3.1.9.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza

3.1.  Część: PAR-0006
Tytuł: E-kioski do samodzielnego skanowania dokumentów oraz złożenia odcisków linii 
papilarnych
Opis: Dostawa, instalacja i uruchomienie interaktywnych terminali samoobsługowych (e-
kiosku) do digitalizaji dokumentów, generowania kodów QR oraz obsługi modułów 
biometrycznych z integracją z systemem SI POBYT w ilości 4 sztuk
Wewnętrzny identyfikator: Zadanie częściowe nr 5

3.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 30231100 Terminale komputerowe

3.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Katowice
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
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3.1.3.  Okres obowiązywania
Inny okres: Nieznany

3.1.4.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 400 000,00 PLN

3.1.5.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

3.1.7.  Warunki udzielenia zamówienia
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie

3.1.9.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Śląski Urząd Wojewódzki w Katowicach
Numer rejestracyjny: 954-17-27-830
Departament: Oddział ds Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Jagiellońska 25
Miejscowość: Katowice
Kod pocztowy: 40-032
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Oddział ds. Zamówień Publicznych
E-mail: zamowieniauw@katowice.uw.gov.pl
Telefon: 32 20 77 506
Adres strony internetowej: https://www.katowice.uw.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Profil nabywcy: https://ezamowienia.gov.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Faks: (22) 458 78 00
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000

mailto:zamowieniauw@katowice.uw.gov.pl
https://www.katowice.uw.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
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Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: b19cecef-74f3-4d77-9786-c89d312dcce3  -  01
Typ formularza: Plan zakupu
Rodzaj ogłoszenia: Wstępne ogłoszenie informacyjne lub okresowe ogłoszenie informacyjne 
wykorzystywane wyłącznie do celów informacyjnych
Podrodzaj ogłoszenia: E2
Ogłoszenie – data wysłania: 27/05/2026 20:22:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 369531-2026
Numer wydania Dz.U. S: 102/2026
Data publikacji: 29/05/2026
Przewidywana data publikacji ogłoszenia o zamówieniu w ramach danego postępowania: 31
/10/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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