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See the notice on TED website

370491-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne – 
Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
OJ S 102/2026 29/05/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: ARTE FRANCE
E-mail: l-delescluse@artefrance.fr
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
Opis: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire à bons de commandes, ayant 
pour objet la fourniture d'une solution informatique permettant la gestion de la présence 
d'ARTE sur le numérique (ci-après désignée par le terme la " Solution "). Il est précisé que 
l'accord-cadre sera conclu avec un minimum de 25 (vingt-cinq) accès utilisateurs et avec un 
maximum de 100 (cent) accès utilisateurs simultanés par an. Un groupement de commandes 
a été constitué entre ARTE FRANCE et ARTE GEIE pour la mise en oeuvre du présent 
marché, conformément à l'article L.2113-6 du Code de la Commande Publique.
Identyfikator procedury: e51f5c94-0041-47b0-90d8-67af156db44d
Wewnętrzny identyfikator: ARTE France DE-2026-1)
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79400000 Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i 
zarządzania oraz podobne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Issy-les-Moulineaux
Kod pocztowy: 92130
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Toutefois, 
il est demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Strasbourg
Kod pocztowy: 67000
Podpodział krajowy (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/370491-2026
mailto:l-delescluse@artefrance.fr
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Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Toutefois, 
il est demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Gestion de la présence d'ARTE sur le numérique
Opis: Le présent marché est un accord-cadre mono-attributaire à bons de commandes, ayant 
pour objet la fourniture d'une Solution permettant la gestion de la présence d'ARTE sur le 
numérique, incluant ARTE France, ARTE GEIE, ARTE Deutschland ainsi que, le cas échéant, 
toute entité affiliée ou partenaire du groupe ARTE, notamment sur les réseaux sociaux, afin de 
: - simplifier et unifier le process de publishing sur les différents réseaux sur lesquels ARTE est 
présent ; - optimiser le taggage des contenus diffusés, et ainsi leur suivi ; - simplifier le 
traitement des données quantitatives relevées sur les différents réseaux sociaux, et exploiter 
le taggage des contenus diffusés ; - mettre en place une veille des conversations sur la 
marque et les programmes d'ARTE, de sa concurrence, et de sujets affinitaires pour ARTE ; 
Tranches optionnelles obligatoires : o simplifier la sponsorisation des publications sur les 
réseaux sociaux, qu'elles aient été publiées en natif sur chacun des réseaux, ou diffusées via 
l'outil de publishing proposé par le candidat (cf article 5.4 du présent Cahier des Clauses 
Techniques) ; o pouvoir se connecter à l'API de la Solution simplement avec des outils tiers 
via des interfaces standardisées (cf articles 5.5 et 5.6 du Cahier des Clauses Techniques).
Wewnętrzny identyfikator: ARTE France DE-2026-1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79400000 Usługi doradcze w zakresie działalności gospodarczej i 
zarządzania oraz podobne
Opcje: 
Opis opcji: 3 tranches optionnelles obligatoires : o simplifier la sponsorisation des publications 
sur les réseaux sociaux, qu'elles aient été publiées en natif sur chacun des réseaux, ou 
diffusées via l'outil de publishing proposé par le candidat (cf article 5.4 du présent Cahier des 
Clauses Techniques) ; o pouvoir se connecter à l'API de la Solution simplement avec des 
outils tiers via des interfaces standardisées (cf articles 5.5 et 5.6 du Cahier des Clauses 
Techniques).

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Issy-les-Moulineaux
Kod pocztowy: 92130
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
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Informacje dodatkowe: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Il est 
toutefois demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Strasbourg
Kod pocztowy: 67000
Podpodział krajowy (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Compte tenu de la nature dématérialisée des prestations objet du 
marché, le lieu principal d'exécution du marché est laissé au libre choix du titulaire. Il est 
toutefois demandé que les données soient hébergées dans l'Union Européenne.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_1163470.html

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://artefrance.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_9810_1163470.html
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 03/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 200 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Niedozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie

https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
https://artefrance.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_9810_1163470.html
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Organ odwoławczy: Tribunal judiciaire de Nanterre
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
judiciaire de Nanterre

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: ARTE FRANCE
Numer rejestracyjny: 334 689 122 00078
Adres pocztowy: 10 boulevard des Frères Voisin CS 60281
Miejscowość: Issy les Moulineaux Cedex
Kod pocztowy: 92785
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
E-mail: l-delescluse@artefrance.fr
Telefon: +33 155007038
Adres strony internetowej: https://www.arte.tv/fr/
Profil nabywcy: https://artefrance.e-marchespublics.com
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal judiciaire de Nanterre
Numer rejestracyjny: 00000000000000
Adres pocztowy: 179-191 AVENUE JOLIOT CURIE
Miejscowość: NANTERRE CEDEX
Kod pocztowy: 92020
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
E-mail: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Telefon: 33 (0)1 40 97 10 10
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: DEMATIS
Numer rejestracyjny: 45072478600030
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75015
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Adres strony internetowej: www.dematis.com
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

mailto:l-delescluse@artefrance.fr
https://www.arte.tv/fr/
https://artefrance.e-marchespublics.com
mailto:accueil.tj-nanterre@justice.fr
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http://www.dematis.com
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Identyfikator/wersja ogłoszenia: 2c4efff7-1df8-48fd-90ea-4a0b4d39958f  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 27/05/2026 18:40:02 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 370491-2026
Numer wydania Dz.U. S: 102/2026
Data publikacji: 29/05/2026
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