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373045-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systeméw — Swiadczenie ustug utrzymania dla
infrastruktury systemoéw informatycznych GUGIK ( SIG)

OJ S 103/2026 01/06/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Gtéwny Urzgd Geodezji i Kartografii
E-mail: kancelaria@gugik.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug utrzymania dla infrastruktury systeméw informatycznych GUGIK (
SIG)
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug utrzymania, administrowania i
eksploatacji infrastruktury programowo-sprzetowej sktadajgcej sie na rozwigzanie SIG. 2.
Swiadczenie ustug z przedmiotu zaméwienia obejmuje zapewnienie operacyjnego utrzymania
elementdéw infrastruktury w warstwach aplikacyjnej, szyny ustug, baz danych, storage, sieci,
wirtualizacji oraz srodowisk monitorowania i backupu, poprzez realizacje zadan i aktywnosci z
zakresu poszczegolnych proceséw zawartych w bibliotece dobrych praktyk zarzgdzania
ustugami ITIL®. 3. Opis Przedmiotu Zaméwienia, zwany dalej OPZ, stanowi Zatgcznik nr 1 do
SWZ. 4. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ udzielenia zamowienia opcjonalnego. Prawo
opcji polega na: 1) przedtuzeniu $wiadczenia ustug poza termin realizacji zaméwienia
podstawowego, maksymalnie na okres 12 miesiecy, przy zachowaniu ciggtosci $wiadczenia
ustugi; 2) zwiekszenie zakresu Ustug Asysty (prac rozwojowych) maksymalnie o 2000 godzin
5. W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy oswiadczenie w
formie pisemnej w terminie nie krétszym niz 30 dni przed uptywem terminu realizacji
zamowienia podstawowego.
Identyfikator procedury: 38cbf4e7-8fb4-41ac-8649-c9c891cal672
Wewnetrzny identyfikator: BDG-ZP.2610.13.2026.DI
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: 1. W niniejszym postepowaniu Zamawiajacy: 1) nie zastrzega
mozliwo$ci ubiegania sie o udzielenie zamowienia wytgcznie przez Wykonawcow, o ktérych
mowa w art. 94 ustawy Pzp; 2) nie stawia wymagan w zakresie zatrudnienia na podstawie
umowy o prace, stosowanie do art. 95 ustawy Pzp; 3) nie stawia wymagan w zakresie
zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp; 4) nie przewiduje
udzielania zamowien, o ktérych mowa w art. 214 ust.1 pkt 7 ustawy Pzp; 5) nie przewiduje
zawarcia umowy ramowej; 6) nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu Wykonawcéw w
postepowaniu; 7) nie wymaga przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej lub
sprawdzenia dokumentéw niezbednych do realizacji zamdéwienia, o ktérych mowa w art. 131
ust. 2 ustawy Pzp; 8) nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
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elektronicznej; 9) bedzie prowadzit rozliczenia z Wykonawcami wytgcznie w walucie polskiej
(PLN); 10) przewiduje odwrdcong kolejnosc oceny ofert zgodnie z art. 139 ustawy Pzp; 11)
przewiduje zastosowanie prawa opcji, o ktérym mowa w art. 441 ustawy Pzp; 12) nie
przewiduje mozliwosci udzielania zaliczek; 13) nie ustanawia obowigzku osobistego
wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan, o ktérym mowa odpowiednio w art. 60 i art.
121 ustawy Pzp; 14) Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych - ustuga
utrzymania ma charakter kompleksowy i obejmuje swym zasiegiem catg infrastrukture SIG.
Infrastruktura SIG stanowi jednolitg platforme infrastrukturalng w ramach ktérej uruchamiane
sg systemy informatyczne GUGIK; 15) nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych; 16)
prowadzi procedure postepowania w jezyku polskim.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwaciji i wsparcia systeméw
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72100000 Ustugi doradcze w zakresie sprzetu komputerowego,
72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego, 50312000 Ustugi w zakresie napraw i
konserwacji sprzetu komputerowego

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Szczegdtowe informacje dot. miejsca i zakresu $wiadczenia ustugi
zawarte zostaty w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje, ze: 1)
administratorem Pani/Pana danych osobowych, pozyskanych dla potrzeb przeprowadzenia
niniejszego postepowania, jest Gtéwny Geodeta Kraju z siedzibg w Gtéwnym Urzedzie
Geodezji i Kartografii, 00 926 Warszawa, ul. Zurawia 6/12; 2) kontakt do inspektora ochrony
danych w Gtéwnym Urzedzie Geodezji i Kartografii: iod@gugik.gov.pl tel. +48 22 56 31 323; 3)
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego o nr ref. BDG-ZP.
2610.13.2026.DI prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, o ktorym mowa w art.
132 ustawy Pzp, 4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty,
ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74
ustawy Pzp, 5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1i 4
ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, w
sposoOb gwarantujgcy jego nienaruszalnosc, a jezeli okres obowigzywania umowy w sprawie
zamowienia publicznego przekracza 4 lata, zamawiajgcy przechowuje protokét postepowania
wraz z zatgcznikami przez caty okres obowigzywania umowy w sprawie zamdwienia
publicznego, 6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani
/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp,
zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp; 7) w odniesieniu do Pani/Pana danych
osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODO; 8) posiada Pani/Pan: — na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych
osobowych Pani/Pana dotyczgcych; — na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania
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Pani/Pana danych osobowych ; — na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od
administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o
ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ; - prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani
/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO; 9) nie przystuguje Pani/Panu: — w zwigzku z art.
17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigecia danych osobowych; — prawo do
przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO; — na podstawie art. 21
RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 2. Na podstawie art.
14 RODO zobowigzuje sie Wykonawcow do przekazywania osobom, ktérych dane osobowe
pozyskali w celu udostepnienia Zamawiajgcemu dla potrzeb przeprowadzenia niniejszego
postepowania, tresci obowigzku informacyjnego Zamawiajgcego, o ktérym mowa w ust. 1.
Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku — Prawo zamdwien publicznych - Prawo
zamowien publicznych (Dz.U. 2024 poz. 1320 z pézn. zm.)

art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2024 poz.
1320 z p6zn. zm.)

Wiasciwe prawo transgraniczne: Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce na podstawie art. 7 ust. 1
pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. - o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz. U. 2024 poz. 507). Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce takze z powodu
okolicznosci, o ktérych mowa w art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca
2014 r. z pozn. zm. dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dale;j:
rozporzgdzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w
sprawie zmiany rozporzagdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nrL 111 z
08.04.2022, str. 1).

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie ustug utrzymania dla infrastruktury systeméw informatycznych GUGIK (
SIG)
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug utrzymania, administrowania i
eksploatacji infrastruktury programowo-sprzetowej sktadajgcej sie na rozwigzanie SIG. 2.
Swiadczenie ustug z przedmiotu zaméwienia obejmuje zapewnienie operacyjnego utrzymania
elementow infrastruktury w warstwach aplikacyjnej, szyny ustug, baz danych, storage, sieci,
wirtualizacji oraz sSrodowisk monitorowania i backupu, poprzez realizacje zadan i aktywnosci z
zakresu poszczegolnych proceséw zawartych w bibliotece dobrych praktyk zarzgdzania
ustugami ITIL®. 3. Opis Przedmiotu Zaméwienia, zwany dalej OPZ, stanowi Zatgcznik nr 1 do
SWZ. 4. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamdwienia opcjonalnego. Prawo
opcji polega na: 1) przedtuzeniu $wiadczenia ustug poza termin realizacji zaméwienia
podstawowego, maksymalnie na okres 12 miesiecy, przy zachowaniu ciggtosci swiadczenia
ustugi; 2) zwiekszenie zakresu Ustug Asysty (prac rozwojowych) maksymalnie o 2000 godzin
5. W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy przekaze Wykonawcy oswiadczenie w
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formie pisemnej w terminie nie krétszym niz 30 dni przed uptywem terminu realizacji
zamowienia podstawowego.
Wewnetrzny identyfikator: BDG-ZP.2610.13.2026.DI

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwac;ji i wsparcia systeméw
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72100000 Ustugi doradcze w zakresie sprzetu komputerowego,
72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego, 50312000 Ustugi w zakresie napraw i
konserwacji sprzetu komputerowego
Opcije:
Opis opcji: Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zaméwienia opcjonalnego. Prawo
opcji polega na: 1) przedtuzeniu $wiadczenia ustug poza termin realizacji zaméwienia
podstawowego, maksymalnie na okres 12 miesiecy, przy zachowaniu ciggtosci Swiadczenia
ustugi; 2) zwiekszenie zakresu Ustug Asysty (prac rozwojowych) maksymalnie o 2000 godzin
W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy oswiadczenie w formie
pisemnej w terminie nie krotszym niz 30 dni przed uptywem terminu realizacji zamowienia
podstawowego.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Szczegotowe informacje dot. miejsca i zakresu swiadczenia ustugi
zawarte zostaty w Zatgczniku nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamodwienia.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 02/06/2026
Data zakonczenia trwania: 30/06/2027

5.1.6. Informacje ogéine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena (C)
Opis: kryterium cena - waga 60%
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Doswiadczenie kluczowego personelu (D)
Opis: kryterium - Doswiadczenie kluczowego personelu - waga 40%
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamdwienia: https://gugik.ezamawiajacy.pl
Kanat komunikaciji ad hoc:
Adres URL: https://gugik.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://gugik.ezamawiajacy.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Opis gwaranc;ji finansowej: Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 80
000,00 zt (osiemdziesiat tysiecy ztotych).
Termin skfadania ofert: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 10/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii, ul. Zurawia 6/12, Warszawa
Informacje dodatkowe: Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie mechanizmu do
odszyfrowania ofert dostepnego na Platformie eZamawiajacy
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Wymagana jest umowa o poufnosci: nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz poniodst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
przewidziane w Dziale IX ustawy Pzp, na zasadach i w terminach okreslonych dla wartosci
zamowienia przekraczajgcej progi unijne. 2. Srodkami ochrony prawnej, o ktérych mowa w ust.
1 sg: 1) odwotanie, 2) skarga do sadu. 3. Kwestie dotyczgce odwotania uregulowane sg w art.
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513 — 578 ustawy Pzp. 4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie
Prezesa lzby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sgdu. Kwestie dotyczgce skargi do sgdu
regulowane sg w art. 579 — 590 ustawy Pzp.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii
Numer rejestracyjny: 012276098
Departament: Gtéwny Urzad Geodezji i Kartografii
Adres pocztowy: ul. Zurawia 6/12
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-926
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Gtéwny Urzgd Geodezji i Kartografii
E-mail: kancelaria@gugik.gov.pl
Telefon: +48 225631333
Faks: +48 225631333
Adres strony internetowe;j: http://www.gugik.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://gugik.ezamawiajacy.pl/
Profil nabywcy: https://gugik.ezamawiajacy.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587840
Faks: +48224587800
Adres strony internetowej: http://www.uzp.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/skargi-wnioski-zapytania-do-urzedu/UZP
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Sad Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Numer rejestracyjny: 5262883664
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Departament: Sgd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Adres pocztowy: ul. Hoza 76/78

Miejscowo$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-682

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl

Telefon: 22 695-85-04

Adres strony internetowej: https://sp.prokuratoria.gov.pl/

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://sp.prokuratoria.gov.pl/
Role tej organizaciji:

Organ mediacyjny

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

290382-2026
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Opis

Zmiana terminu skfadania i otwarcia ofert.
Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: c6587aa2-8cc6-415b-badf-65647a1944ed - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 28/05/2026 13:26:40 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 373045-2026

Numer wydania Dz.U. S: 103/2026

Data publikacji: 01/06/2026
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