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See the notice on TED website

374945-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – HR-järjestelmän hankinta
OJ S 104/2026 02/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Careeria Oy
E-mail: hankinnat@careeria.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: HR-järjestelmän hankinta
Opis: Hankinnan kohteena on SaaS-palveluna hankittava HR-järjestelmä, joka toimii 
organisaation henkilöstötiedon ensisijaisena lähteenä ja tukee koko työsuhteen elinkaarta 
työsuhteen alkamisesta työsuhteen päättymiseen. Järjestelmän tulee olla prosessilähtöinen 
kokonaisuus, jossa tieto syntyy kerran, on rakenteista ja ajantasaista, ja jota hyödynnetään 
johdonmukaisesti HR-prosesseissa, esihenkilötyössä, raportoinnissa ja palkkahallinnossa. 
Careerialla tulee olla järjestelmässä laajat pääkäyttäjäoikeudet järjestelmän hallintaan, uusien 
sisältöjen luomiseen ja ylläpitämiseen. Hankinnassa on huomioitu, että Careeria tulee 
myöhemmin kilpailuttamaan myös palkanlaskentajärjestelmän, minkä vuoksi nyt hankittavassa 
HR-järjestelmässä tulee olla kyvykkyys integroitua markkinoilla yleisesti käytössä olevien 
palkanlaskentajärjestelmien kanssa. Hankinnan kohdetta on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyynnön liitteessä 1. Hankinnan kohteen kuvaus.
Identyfikator procedury: 86292cac-a4b1-48c9-b2bb-16473c3c0e55
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212450 Usługi opracowywania oprogramowania do 
rozliczania czasu i zarządzania zasobami ludzkimi, 48450000 Pakiety oprogramowania do 
rozliczania czasu lub zarządzania zasobami ludzkimi

2.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 240 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/374945-2026
mailto:hankinnat@careeria.fi
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2.1.6.
 
Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument 
zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: HR-järjestelmän hankinta
Opis: Hankinnan kohteena on SaaS-palveluna hankittava HR-järjestelmä, joka toimii 
organisaation henkilöstötiedon ensisijaisena lähteenä ja tukee koko työsuhteen elinkaarta 
työsuhteen alkamisesta työsuhteen päättymiseen. Järjestelmän tulee olla prosessilähtöinen 
kokonaisuus, jossa tieto syntyy kerran, on rakenteista ja ajantasaista, ja jota hyödynnetään 
johdonmukaisesti HR-prosesseissa, esihenkilötyössä, raportoinnissa ja palkkahallinnossa. 
Careerialla tulee olla järjestelmässä laajat pääkäyttäjäoikeudet järjestelmän hallintaan, uusien 
sisältöjen luomiseen ja ylläpitämiseen. Hankinnassa on huomioitu, että Careeria tulee 
myöhemmin kilpailuttamaan myös palkanlaskentajärjestelmän, minkä vuoksi nyt hankittavassa 
HR-järjestelmässä tulee olla kyvykkyys integroitua markkinoilla yleisesti käytössä olevien 
palkanlaskentajärjestelmien kanssa. Hankinnan kohdetta on kuvattu tarkemmin 
tarjouspyynnön liitteessä 1. Hankinnan kohteen kuvaus.
Wewnętrzny identyfikator: 2026-048609-LOT-0001

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212450 Usługi opracowywania oprogramowania do 
rozliczania czasu i zarządzania zasobami ludzkimi, 48450000 Pakiety oprogramowania do 
rozliczania czasu lub zarządzania zasobami ludzkimi
Opcje: 
Opis opcji: Hankinta-asiakirjoissa on kuvattu lisähankintamahdollisuuksia, esim. optiot.

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 14/09/2026
Inny okres: Nieograniczony

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument zamówienia 
(ESPD)
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5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Vertailuhinta
Opis: Tarjouspyynnön liite "Hankintasopimus Liite 3 Hintaliite" tulee täyttää siinä annettujen 
ohjeiden mukaisesti ja ladata tarjouksen liitteeksi. Tarjoajan tulee tutustua hintaliitteen ”
Vastausohjeet” välilehdellä annettuihin ohjeisiin ja reunaehtoihin ja täyttää välilehti ”
Hinnoittelu” välilehdellä annettujen ohjeiden mukaisesti. Tarjouspyynnön liitteessä 4 
"Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla vertailuhinnasta saatavat pisteet lasketaan osana 
tarjousvertailua.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Vaatimusmäärittely
Opis: Liitteessä "Hankintasopimus Liite 2 Vaatimusmäärittely" on asetettu vaatimukset 
hankinnan kohteelle. Tarjouspyynnön liitteessä 4 "Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla 
vaatimusmäärittelystä saatavat pisteet lasketaan osana tarjousvertailua.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Käytettävyysarviointi
Opis: Tarjotulle ratkaisulle tehdään käytettävyysarviointi tarjouspyynnön liitteessä 3 
"Laatuarvioitavat demot" kuvatulla tavalla. Tarjouspyynnön liitteessä 4 "Vertailuperusteet" on 
kuvattu, millä tavalla käytettävyysarvioinnista saatavat pisteet lasketaan osana tarjousvertailua.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Asiantuntijaresurssit
Opis: Tarjoaja nimeää liitteelle "Hankintasopimus Liite 4 Asiantuntijalomake Careeria" 
käyttöönottoprojektiin osoitetut asiantuntijaresurssit. Tarjouspyynnön liitteessä 4 
"Vertailuperusteet" on kuvattu, millä tavalla asiantuntijaresursseista saatavat pisteet lasketaan 
osana tarjousvertailua.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: fiński
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+03:
00) czas wschodnioeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/32377
/enotice/48609

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377
/call-for-tenders

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/32377/enotice/48609
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/32377/enotice/48609
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377/call-for-tenders
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/32377/call-for-tenders
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 13/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 13/08/2026 12:15:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Miejsce: Careeria, Hevosenkengänkatu 2, Porvoo
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Careeria Oy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Careeria 
Oy
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Careeria Oy
Organizacja rozpatrująca oferty: Careeria Oy

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Careeria Oy
Numer rejestracyjny: 2918298-7
Adres pocztowy: Perämiehentie 6
Miejscowość: Porvoo
Kod pocztowy: 06100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: hankinnat@careeria.fi
Telefon: +3582051311
Adres strony internetowej: https://www.careeria.fi/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

mailto:hankinnat@careeria.fi
https://www.careeria.fi/
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8.1.
 
ORG-0002
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1 A
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: +358 295563630
Adres strony internetowej: https://www.hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: FI30061576
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 5a82eb8a-68a3-4840-b04d-a2eaa2c7a2ec  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 01/06/2026 14:32:13 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 374945-2026
Numer wydania Dz.U. S: 104/2026
Data publikacji: 02/06/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
https://www.hankintailmoitukset.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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