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See the notice on TED website 374947-2021 - Wyniki
Polska-Łódź: Usługi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich
OJ S 141/2021 23/07/2021
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Województwo Łódzkie
Krajowy numer identyfikacyjny: 7251739344
Adres pocztowy: al. Piłsudskiego 8
Miejscowość: Łódź
Kod NUTS: PL712 Łódzki
Kod pocztowy: 90-051
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Małgorzata Kielnerowska
E-mail: zp.info@lodzkie.pl
Tel.: +48 426633384

:Adresy internetowe
Główny adres: https://portal.smartpzp.pl/umwl

Rodzaj instytucji zamawiającej
Organ władzy regionalnej lub lokalnej

Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Usługa stworzenia i zapewnienia obsługi technicznej i technologicznej platformy zdalnego 
dostępu do materiałów multimedialnych Kultura bez COVIDowych granic–Platforma 
internetowa „7 Drzwi do Kultury"
Numer referencyjny: ASI.272.7.2021

Główny kod CPV
72421000 Usługi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Przedmiotem zamówienia jest stworzenie, uruchomienie platformy zdalnego dostępu do 
materiałów multimedialnych (Platforma streamingowa) opartej o technologię filmu na życzenie 
(VOD) oraz transmisji na żywo (Live Streaming) z możliwością zakupu dostępu do zawartych 
na platformie treści (platforma sprzedażowa) wraz z zapewnieniem asysty technicznej dla ww. 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/374947-2021
mailto:zp.info@lodzkie.pl?subject=TED
https://portal.smartpzp.pl/umwl
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platformy. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarto w Załączniku nr 1 do projektu 
Umowy – Załącznik nr 6 do SWZ.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL71 Łódzkie
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Łódź

Opis zamówienia
Przedmiotem Zamówienia jest stworzenie, uruchomienie platformy zdalnego dostępu do 
materiałów multimedialnych (Platforma streamingowa) opartej o technologię filmu na życzenie 
(VOD) oraz transmisji na żywo (Live Streaming) z możliwością zakupu dostępu do zawartych 
na platformie treści (platforma sprzedażowa) wraz z zapewnieniem asysty technicznej dla ww. 
platformy.
Za pośrednictwem ww. platformy instytucje kultury Województwa Łódzkiego będą prowadziły 
działalność artystyczną, wystawienniczą i edukacyjną dedykowaną różnym grupom wiekowym 
w formie bezpłatnej (np. uczestnictwo w wernisażach, warsztatach, szkoleniach, wystawach) i 
płatnej
(np. premiery spektakli teatralnych, koncertów online z możliwością zakupu biletu).
Platforma przewidziana jest dla następujących jednostek:
a. Teatr Wielki w Łodzi
b. Teatr im. Jaracza w Łodzi
c. Filharmonia Łódzka
d. Muzeum Sztuki w Łodzi
e. Muzeum Archeologiczne i Etnograficzne w Łodzi
f. Łódzki Dom Kultury
g. Wojewódzka Biblioteka Publiczna im. Marsz. J. Piłsudskiego w Łodzi.
W ramach realizacji niniejszego zamówienia Zamawiający wymaga utworzenia dodatkowej 
podstrony, dedykowanej Województwu Łódzkiemu o parametrach identycznych jak dla 
instytucji kultury.
System musi zostać zaprojektowany z uwzględnieniem potrzeb Zamawiającego oraz 
potencjalnych odbiorców, wykorzystując do tego celu najnowsze technologie informatyczne, 
zapewniające bezpieczne, sprawne i bezawaryjne działanie platformy oraz realizację 
wszystkich zaplanowanych funkcjonalności. Celem systemu jest, między innymi, umożliwienie 
funkcjonowania wyżej wskazanych jednostek oraz korzystania z dóbr kultury przez 
mieszkańców Województwa Łódzkiego oraz całego kraju podczas stanu epidemii 
wprowadzonego na mocy Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w 
sprawie ogłoszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U z 2020 r. poz. 
491, ze zm.), oraz złagodzenie skutków obostrzeń, wprowadzonych przez władze państwowe, 
a związanych z koniecznością zapobiegania rozprzestrzenianiu się koronawirusa SARS-Cov-2.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarto w Zał.1 do projektu Umowy.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Termin realizacji / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Gwarancja dostępności usług powyżej gwarantowanego poziomu 
99,8 % / Waga: 10
Kryterium jakości - Nazwa: Dostępność pomocy technicznej w postaci infolinii / Waga: 10
Cena - Waga: 60
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II.2.11. Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
Przedmiot zamówienia należy zrealizować w terminie zadeklarowanym przez wykonawcę, nie 
dłuższym niż 30 dni roboczych od momentu zawarcia umowy. Ponadto wykonawca 
zobowiązany jest do utrzymania i hostingu platformy streamingowej oraz zapewnienia asysty 
technicznej przez okres 12 miesięcy od daty podpisania przez Zamawiającego Protokołu 
Odbioru bez zastrzeżeń.

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2021/S 077-197383

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Nazwa:
Usługa stworzenia i zapewnienia obsługi technicznej i technologicznej platformy zdalnego 
dostępu do materiałów multimedialnych Kultura bez COVIDowych granic–Platforma 
internetowa „7 Drzwi do Kultury"

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: nie

Informacje o nieudzieleniu zamówienia
Zamówienia/zamówienia na część nie udzielono
Inne przyczyny (przerwanie procedury)

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
Uzasadnienie faktyczne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/197383-2021
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Cena najkorzystniejszej oferty Wykonawcy PPV Stream Spółka Cywilna Rafał Szymczak, 
Łukasz Suder
al. Jana Pawła II 1 /15B 44-335 Jastrzębie-Zdrój wynosząca 580 560,00 PLN brutto, 
przewyższa kwotę, którą Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia 
tj. 425 655,34 PLN brutto.
14.6.2021 Zamawiający podjął decyzję o niezwiększaniu kwoty przeznaczonej na 
sfinansowanie zamówienia do ceny najkorzystniejszej oferty.
Uzasadnienie prawne
Zgodnie z art. 255 pkt 3) Pzp Zamawiający unieważnia postępowanie o udzielenie 
zamówienia, jeżeli cena lub koszt najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną 
przewyższa kwotę, którą zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 
chyba że zamawiający może zwiększyć tę kwotę do ceny lub kosztu najkorzystniejszej oferty.

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587700
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Urzad Zamowien Publicznych
Adres pocztowy: Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego 
przepisów ustawy.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na 
listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich 
Przedsiębiorców.
3. W postępowaniu odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy;
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
5. Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu.

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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6. Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem 
terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do 
jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
7. Odwołanie wnosi się w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza 
progi unijne:
a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej;
b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a;
8. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne.
9. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 7 i 8 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku 
zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne.
10. Jeżeli zamawiający mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o 
wyborze najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:
a) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu 
zamówienia;
b) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
11. Pisma w postępowaniu odwoławczym wnosi się w formie pisemnej albo w formie 
elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie i przystąpienie do 
postępowania odwoławczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagają opatrzenia 
podpisem zaufanym.
12. Pisma w formie pisemnej wnosi się za pośrednictwem operatora pocztowego, w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, osobiście, za pośrednictwem 
posłańca, a pisma w postaci elektronicznej wnosi się przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587701
Faks: +48 224587700
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
19/07/2021
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