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375110-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Raision kaupungin henkilostéetujen maksuvalinepalvelut

OJ S 104/2026 02/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Raision kaupunki

E-mail: marja.ranta@eraisio.fi

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Raision kaupungin henkildstéetujen maksuvalinepalvelut
Opis: Hankinnan kohteena on sahkoéinen henkildstdetujen maksuvalinepalvelu, jonka avulla
tydntekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja mobiilisovelluksen
kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on kuvattu tarkemmin.
Henkildstoetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu
perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin. Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama
henkildstéetu, jonka avulla tydntekijat voivat hyddyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja
kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja) sahkoisesti. Terveysedun tulee kattaa
hammashoito ja laakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman tulee integroitua Raision kaupungin
palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta koskee noin 1000 henkil6a.
Ty6nantajan myontaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu peruskayttajalle tulee olla
kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielella. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-
31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kayttdonotosta
30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan kanssa. Kyseessa
on kansallisen kynnysarvon ylittava hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu tiettyihin tilausmaariin.
Identyfikator procedury: 530fc4f4-5d2a-4fa1-a686-cb1940c2cd82
Wewnetrzny identyfikator: 504/02.08.00/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Hankinnan kiireellisyys.
Gtéwne aspekty procedury: Hankinnassa noudatetaan julkisista hankinnoista annettua
lainsdadantoa. Raision kaupunki ei sitoudu ostamaan mitaan ennalta sovittua maaraa. Tilaaja
varaa oikeuden tarjouksen hylkdamiseen, mikali tarjouksen hinta poikkeaa oleellisesti
yleisesta hintatasosta. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-31.12.2027 + yhden (1)
vuoden optio. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kaytosta 30.9.2027 mennessa.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

375110-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/375110-2026
mailto:marja.ranta@raisio.fi

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkéinen maksuvalinepalvelu,
johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-,
tydmatka- ja terveysedun kayttd. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja ladkaripalvelut.
Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tydntekijoille (n.
1000 hlda). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tyontekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkdisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus) « tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tydntekija voi: « maksaa
palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa * seurata omaa etujen kaytt6adan Maksaminen tapahtuu: « sahkoisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kaytdon mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltda voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Raision kaupungin henkildstoetujen maksuvalinepalvelut
Opis: Hankinnan kohteena on sahkdinen henkilostéetujen maksuvalinepalvelu, jonka avulla
tyontekijat voivat maksaa, kayttaa ja hallinnoida tydnantajan tarjoamia etuja mobiilisovelluksen
kautta. Liitteessa 5. Palvelunkuvaus haluttu maksupalvelujarjestelma on kuvattu tarkemmin.
Henkildstoetujen maksu- ja hallinnointipalvelu hankitaan kokonaispalveluna, jonka hinnoittelu
perustuu kayttoon eli toteutuneisiin ostoihin. Maksupalvelujarjestelma on tydnantajan tarjoama
henkildstoetu, jonka avulla tydntekijat voivat hyddyntaa heille myonnettyja etuja (liikunta- ja
kulttuuri-, hieronta-, tydmatka- ja terveysetuja) sahkdisesti. Terveysedun tulee kattaa
hammashoito ja 1aakaripalvelut. Tarjotun jarjestelman tulee integroitua Raision kaupungin
palkanlaskentajarjestelmaan (Personec F2). Hankinta koskee noin 1000 henkil6a.
Ty6nantajan myontaman edun maara 100 €/henkild. Palvelu peruskayttajalle tulee olla
kaytettavissa suomen, ruotsin ja englanninkielella. Hankintasopimus tehdaan ajalle 1.1.2027-
31.12.2027 + optio yksi (1) vuosi. Tilaaja ilmoittaa mahdollisen option kayttdonotosta
30.09.2027 mennessa. Hankintasopimus neuvotellaan yhdessa toimittajan kanssa. Kyseessa
on kansallisen kynnysarvon ylittava hankinta. Tilaaja ei ennalta sitoudu tiettyihin tilausmaariin.
Wewnetrzny identyfikator: 504/02.08.00/2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2027

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 1
Inne informacje o wznowieniu: Varsinainen sopimuskausi 1.1.2027 - 31.12.2027. Optiokausi 1
vuosi, 1.1.2028 - 31.12.2028.

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: Hankinnan kohteena on kokonaan sahkoinen maksuvalinepalvelu,
johon sisaltyy mobiilisovellus. Palvelun tulee mahdollistaa liikunta- ja kulttuuri-, hieronta-,
tydomatka- ja terveysedun kaytto. Terveysedun tulee kattaa hammashoito ja laakaripalvelut.
Palvelu on tarkoitettu kaikille tydnantajan linjauksen mukaisesti maarittelemille tydntekijoille (n.
1000 hlda). Palvelun tulee mahdollistaa etujen jakaminen eri palveluiden kesken tydntekijan
vapaasti valitsemalla tavalla ilman etukateisvalintoja. Fyysiset maksuvalineet eivat sisally
hankintaan. Maksupalvelujarjestelman tulee sisaltaa: « sahkoisen kayttoliittyman
(mobiilisovellus)  tydnantajan mydntaman etusaldojen hallinnan « maksamisen hyvaksytyissa
palvelupaikoissa * tapahtumien ja saldojen seurannan Palvelun kautta tyontekija voi: « maksaa
palveluita tydnantajan maarittelemien etujen puitteissa ¢ tarkastella kaytettavissa olevaa
saldoa * seurata omaa etujen kayttoaan Maksaminen tapahtuu: ¢ sahkoisesti hyvaksytyissa
palvelupaikoissa ¢ palveluntarjoajan jarjestelman mukaisella mobiilimaksulla Laskutus tulee
tapahtua todellisen kayton mukaan. Palvelun tulee olla muokattavissa siten, etta etujen
sisaltda voidaan muuttaa tai uusia etuja ottaa kayttéon sopimuskauden aikana. Sopimus
tehdaan maaraaikaisena yhden palveluntuottajan kanssa, eika sopimus sisalla
maaraostovelvoitetta. Palveluntuottajan tulee sitoutua siihen, etta palvelu on kaytettavissa
viimeistaan 1.1.2027 alkaen.

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Hinta
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
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Nazwa: Mobiilipalvelun toimivuus ja kaytettavyys

Opis: Laatu

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Palvelun hallinnoinnin sujuvuus

Opis: Laatu

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: YhteistyOverkoston laajuus

Opis: Laatu

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Markkinointimateriaalit

Opis: Laatu

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Kayttajan tuki

Opis: Laatu

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 12/06/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentow zamdwienia: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-
49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-
406a-b6cd-2ea3a034a30c
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 05/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

375110-2026 Page 4/6


https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c
https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c
https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c
https://tarjouspalvelu.fi/raisio?id=609488&tpk=d125e73d-49a1-406a-b6cd-2ea3a034a30c

5.1.15.

5.1.16.

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus

Informacje o terminach odwotania: Muutoksenhaku 14 pvaa siita, kun tarjoaja on saanut tiedon

paatoksesta valitusosoituksineen.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:

Markkinaoikeus

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

375110-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Raision kaupunki

Numer rejestracyjny: 0204428-5

Adres pocztowy: Nallinkatu 2

Miejscowos¢: Raisio

Kod pocztowy: 21200

Podpodziat krajowy (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: Henkilostopalvelut

E-mail: marja.ranta@eraisio.fi

Telefon: +358 405324714

Adres strony internetowe;j: https://www.raisio.fi/
Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus

Numer rejestracyjny: 3006157-6

Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5

Miejscowosc¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00520

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
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Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowosc¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

375110-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 2f65fb1b-3702-4fdf-86ca-5b4c12e00c1f - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 01/06/2026 08:17:17 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 01/06/2026 08:17:19 (UTC+00:00) czas

zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski

Numer publikacji ogtoszenia: 375110-2026
Numer wydania Dz.U. S: 104/2026
Data publikacji: 02/06/2026
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