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See the notice on TED website

376860-2025 - Wyniki
Polska – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych – Usługa rezerwacji, 
zakupu i dostawy biletów lotniczych na trasach krajowych i zagranicznych dla Ministerstwa 
Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
OJ S 110/2025 11/06/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
E-mail: kkwiecinska@kultura.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na trasach krajowych i 
zagranicznych dla Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na 
trasach krajowych i zagranicznych dla Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, 
zgodnie z zakresem czynności określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia (OPZ), 
stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ, stanowiącym jednocześnie Załącznik nr 1 do 
projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 5 do SWZ.
Identyfikator procedury: 47bb4424-579c-445a-9c49-866a4dc8eb3f
Poprzednie ogłoszenie: 189152-2025
Wewnętrzny identyfikator: 5/PN/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 999 407,40 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: I. Wykaz dokumentów składanych wraz z ofertą na potwierdzenie 
niepodlegania wykluczeniu: 1.1 JEDZ oraz oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z art 5k 
Rozp. 833/2014 oraz art 7 ust 1 ustawy o szczeg. rozwiązaniach w zakresie p-działania 
wspieraniu agresji na Ukrainę (…) 2.1 Pełnomocnictwo, odpowiednio: - upoważniające do 
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złożenia oferty, o ile ofertę składa pełnomocnik - dla pełnomocnika do reprezentowania w 
postępowaniu Wyk. wspólnie ubiegających się o udz. zam. – dot. Wyk. wspólnie ubiegających 
się o udzielenie zamówienia 3.1 „Samooczyszczenie” – oświadczenie 4.1 Oświadczenie Wyk. 
wspólnie ubiegających się o udz. zam. 5.1 Formularz ofertowy 6.1 Przedmiotowe środki 
dowodowe, o których mowa w Rozdziale 2 ust. 9 SWZ. 7.1 Zobowiązanie podmiotu 
udostępniającego zasoby (jeżeli dotyczy) 8.1 Dokument potwierdzający zabezpieczenie oferty 
akceptowalną formą wadium (jeżeli dotyczy) 9.1 Wykaz rozwiązań równoważnych (jeżeli 
dotyczy) 10.1 Oświadczenie o zastrzeżenie określonych inf. jako tajemnicy przedsięb.(jeżeli 
dotyczy) II. Wykaz dokumentów składanych na wezwanie Zamawiającego zgodnie z art. 126 
ust. 1 PZP : 1.2 informacja z KRK sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem w zakresie art 108 ust 1 pkt 1 i 2 oraz art 108 ust 1 pkt 4 ustawy PZP (…) 2.2. odpis 
lub infor. z KRS lub z CEiIDG, sporządzone nie wcześniej niż 3 m-ce przed ich złożeniem, 
jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku 
podstaw wykluczenia na podstawie art 109 ust 1 pkt 4 ustawy pzp. 3.2 oświadczenie Wyk. w 
zakresie art 108 ust 1 pkt 5, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej (…) 4.2.
oświadczenie Wyk. o aktualności inform. zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art 125 
ust 1 Ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez 
Zamawiającego tj. art. 108 ust. 1 pkt. 3, pkt 4, pkt 5, pkt 6; art. 109 ust. 1 pkt 5, art. 109 ust. 1 
pkt 7-10, w art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego ,na 
podstawie art. 5k rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (…) III. Zamawiający 
będzie żądał Wykaz usług Wykonanych lub wykonywanych (…) składanych w celu 
potwierdzenia spełniania warunków udz. w postępowaniu określonych przez Zamawiającego 
oraz wykaz osób skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zam. publ. IV. Dokumenty 
składane przez Wyk. zagranicznych: Jeżeli Wyk. ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza 
granicami RP, zamiast: 1.4 informacji z KRK składa inf. z odpowiedniego rejestru, takiego jak 
rejestr sądowy albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany 
przez właściwy organ sądowy lub administ. kraju, w którym Wyk. ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument . 
Dokument, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym powinien być wystawiony nie wcześniej 
niż 6 m-cy przed jego złożeniem; 2.4 odpisu albo informacji z KRS lub CEIDG - składa 
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wyk. ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że wobec Wyk. nie otwarto jego likwidacji, nie 
ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z 
wierzycielami, jego działalność gosp. nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego 
rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca 
wszczęcia tej procedury. Dokument, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym powinien być 
wystawiony nie wcześniej niż 3 m-ce przed jego złożeniem. 3.4 Jeżeli w kraju, w którym 
wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których 
mowa w pkt. IV.1.4 i IV.2.4., lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, 
o których mowa w art. 108 ust 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust 1 pkt 1, 2 lit a i b oraz pkt 3 ustawy 
Pzp (zakres przypadków w wymaganych dokumentach zależy od wymagań określonych w 
niniejszej SWZ) zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem 
zawierającym odpowiednio oświadczenie Wyk., ze wskazaniem osoby albo osób 
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, 
złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zam. 
lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć nie ma przepisów o 
oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administr., notariuszem, 
organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze wzgl. na siedzibę lub 
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miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał 
dotyczyć.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy z dn. 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. 
poz. 1320) -

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na trasach krajowych i 
zagranicznych dla Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na 
trasach krajowych i zagranicznych dla Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego, 
zgodnie z zakresem czynności określonym w Opisie Przedmiotu Zamówienia (OPZ), 
stanowiącym załącznik nr 4 do SWZ, stanowiącym jednocześnie Załącznik nr 1 do 
projektowanych postanowień umowy stanowiących załącznik nr 5 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: 5/PN/2025

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów 
wycieczkowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 18 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 999 407,40 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Termin wykonania zamówienia: przez okres 18 miesięcy od daty 
rozpoczęcia realizacji umowy lub do wyczerpania środków przeznaczonych na jej realizację, w 
zależności od tego, które ze zdarzeń wystąpi jako pierwsze. Rozpoczęcie realizacji przedmiotu 
umowy nastąpi nie wcześniej niż po wygaśnięciu aktualnie zaciągniętych przez 
Zamawiającego zobowiązań w tym zakresie tj. o czym Zamawiający poinformuje Wykonawcę 
w terminie 5 dni przed wygaśnięciem tych zobowiązań.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto oferty za zakup biletów lotniczych krajowych
Opis: A. Punkty za kryterium „Cena brutto oferty za zakup biletów lotniczych krajowych ” - 10% 
zostaną obliczone wg następującego wzoru: Cena brutto oferty z najniższą ceną 
---------------------------------------------- x 100 x 10% = liczba punktów Cena brutto oferty badanej * 
Przez łączną cenę brutto należy rozumieć łączną wartość opłat transakcyjnych za zakupione 
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bilety lotnicze krajowe dla wskazanej, orientacyjnej ilości, tj. 60 sztuk. Ilość zakupionych 
biletów lotniczych krajowych jest wartością orientacyjną wskazaną w celu umożliwienia 
porównania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty. Wartością umowy jest kwota, którą 
Zamawiający przeznaczył na wykonanie zamówienia, obejmującą koszt opłat transakcyjnych i 
opłat za zakup biletów lotniczych zgodnie z cennikiem przewoźnika z uwzględnieniem ofert 
promocyjnych. Wykonawca zobowiązany jest do podania w Formularzu ofertowym zarówno 
ceny jednostkowej jak i ceny – wartości brutto (wartości opłat transakcyjnych) maksymalnie do 
dwóch miejsc po przecinku. Wartość poszczególnych (jednostkowych) opłat transakcyjnych 
nie mogą być niższe niż 1 grosz. Wartość poszczególnych (jednostkowych i wartości brutto) 
opłat transakcyjnych musi być podana w zaokrągleniu do jednego grosza. W przypadku 
wskazania wartości opłaty transakcyjnej w wysokości mniejszej niż 1 grosz Zamawiający 
odrzuci ofertę zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt. 3 w zw. z art. 218 ustawy Pzp oraz na podstawie 
art. 226 ust. 4. Opłata transakcyjna obejmuje jedynie koszty pośrednictwa . Pod pojęciem ceny 
należy rozumieć cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r o 
informowaniu o cenach towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 178). Pod pojęciem ceny 
brutto należy rozumieć sumę kosztów związanych z realizacją zamówienia, jak również 
pominiętych a niezbędnych do wykonania zadania wraz z wszelkimi kosztami towarzyszącymi.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto oferty za zakup biletów lotniczych zagranicznych
Opis: B. Punkty za kryterium „Cena brutto oferty za zakup biletów lotniczych zagranicznych” - 
50% zostaną obliczone wg następującego wzoru: Cena brutto oferty z najniższą ceną 
---------------------------------------------- x 100 x 50% = liczba punktów Cena brutto oferty badanej 
Przez łączną cenę brutto należy rozumieć łączną wartość opłat transakcyjnych za zakupione 
bilety lotnicze zagraniczne dla wskazanej, orientacyjnej ilości tj. 600 sztuk. Ilość zakupionych 
biletów lotniczych zagranicznych jest wartością orientacyjną wskazaną w celu umożliwienia 
porównania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty. Wartością umowy jest kwota, którą 
Zamawiający przeznaczył na wykonanie zamówienia, obejmującą koszt opłat transakcyjnych i 
opłat za zakup biletów lotniczych zgodnie z cennikiem przewoźnika z uwzględnieniem ofert 
promocyjnych. Wykonawca zobowiązany jest do podania w Formularzu ofertowym zarówno 
ceny jednostkowej jak i ceny – wartości brutto (wartości opłat transakcyjnych) maksymalnie do 
dwóch miejsc po przecinku. Wartość poszczególnych (jednostkowych) opłat transakcyjnych 
nie mogą być niższe niż 1 grosz. Wartość poszczególnych (jednostkowych i wartości brutto) 
opłat transakcyjnych musi być podana w zaokrągleniu do jednego grosza. W przypadku 
wskazania wartości opłaty transakcyjnej w wysokości mniejszej niż 1 grosz Zamawiający 
odrzuci ofertę zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt. 3 w zw. z art. 218 ustawy Pzp oraz na podstawie 
art. 226 ust. 4. Opłata transakcyjna obejmuje jedynie koszty pośrednictwa . Pod pojęciem ceny 
należy rozumieć cenę w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r o 
informowaniu o cenach towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 178). Pod pojęciem ceny 
brutto należy rozumieć sumę kosztów związanych z realizacją zamówienia, jak również 
pominiętych a niezbędnych do wykonania zadania wraz z wszelkimi kosztami towarzyszącymi.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas reakcji
Opis: C. Punkty za kryterium „ Czas reakcji” - 20% zostaną obliczone wg następujących 
zasad: Pod pojęciem czasu reakcji należy rozumieć czas, po jakim Wykonawca udzieli 
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odpowiedzi (potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia/realizacji zgłoszenia) na zgłoszenie 
Zamawiającego przesłane za pośrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie. 
Zamawiający przyzna punkty za zadeklarowany w Formularzu ofertowym: - czas reakcji 60 
minut – 0 pkt. - czas reakcji 50 minut – 1 pkt. - czas reakcji 40 minut – 2 pkt. - czas reakcji 30 
minut – 3 pkt. Zadeklarowany czas nie może być dłuższy niż 60 minut. Zadeklarowanie przez 
Wykonawcę w ofercie czasu dłuższego niż 60 minut skutkować będzie odrzuceniem oferty na 
podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 jako niezgodnej z warunkami zamówienia. Zadeklarowanie 
przez Wykonawcę w ofercie czasu krótszego niż 30 minut skutkować będzie przyznaniem 
punktów za czas reakcji równy 30 minut, jednak to zadeklarowany przez Wykonawcę czas 
reakcji będzie wymagany przez Zamawiającego w czasie realizacji umowy. Wykonawca 
otrzyma punkty w niniejszym kryterium tylko za czas, który jest krótszy niż maksymalny, 
dopuszczony przez Zamawiającego, tj. krótszy niż 60 minut, ale nie krótszy niż 30 minut 
(minimalny czas). Wykonawca zobowiązany jest do wskazania czasu zgodnie z powyżej 
wskazanymi zasadami punktacji. Zamawiający nie będzie dodatkowo punktował czasu 
wskazanego w innej liczbie minut niż powyżej podane. W przypadku zadeklarowania przez 
Wykonawcę czasu w innej liczbie minut niż powyżej wskazana, Zamawiający przyzna punkty 
dla przedziału czasu równając „w górę”, np.: jeżeli Wykonawca wskaże jako czas podjęcia 
czynności 53 minuty, Zamawiający przyzna punkty w kryterium jak dla wskazania czasu 60 
minut. Obowiązującym okresem czasu podjęcia czynności dla zaoferowanego przedmiotu 
zamówienia, będzie podjęcie czynności przez Wykonawcę w czasie, jaki został przez niego 
zadeklarowany w Formularzu ofertowym (bez względu na to, dla jakiego czasu zostały 
przyznane punkty, np. jeżeli Wykonawca wskaże czas 53 minut, a uzyska punkty dla czasu 60 
minut, to będzie realizował zadanie w czasie zadeklarowanym w Formularzu ofertowym tj. w 
czasie 53 minut). Wykonawca w danym kryterium może otrzymać maksymalnie 3 punkty. W 
przypadku, gdy Wykonawca w złożonej ofercie nie wskaże czasu podjęcia czynności, 
Zamawiający uzna, że zaoferowany przez niego czas to maksymalny dopuszczalny przez 
Zamawiającego czas tj. 60 minut. Powyższe punkty zostaną przeliczone wg poniższego wzoru 
uwzględniającego wagę kryterium Ilość punktów otrzymanych w ramach danego kryterium w 
ofercie badanej ------------------------------------------------------------ x 100 x 20% = liczba punktów 
Najwyższa ilość punktów otrzymanych w danym kryterium spośród ofert złożonych w 
postępowaniu
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Narzędzie online
Opis: D. Punkty za kryterium „Narzędzie online” – 20% zostaną obliczone wg następujących 
zasad: W niniejszym kryterium Zamawiający uznaje, że 10 pkt = 20% . Zamawiający oceni 
funkcjonalność działania narzędzia online i przyzna punkty w poszczególnych kategoriach, 
maksymalnie 10 pkt: 1. Wycena połączenia lotniczego - narzędzie w sposób jak najbardziej 
wiarygodny powinno podawać wyceny połączeń lotniczych dla wyszukiwania połączeń w 
jedną stronę, połączeń w obie strony oraz połączeń wieloodcinkowych. Wycena powinna 
obejmować najtańszą możliwą taryfę. W celu wyceny wybrane zostaną trzy różne połączenia 
lotnicze (takie same dla każdego z wykonawców), jedno w jedną stronę, jedno w obie strony i 
jedno wieloodcinkowe. Wykonawca może uzyskać od 0 do 3 punktów, 0 punktów za brak 
funkcjonalności, 1 punkt za prawidłową wycenę jednego połączenia lotniczego, 2 punkty za 
prawidłową wycenę dwóch połączeń lotniczych, 3 punkty za prawidłową wycenę trzech 
połączeń lotniczych. 2. Możliwość posortowania wyszukanych połączeń według ceny, 
łącznego czasu podróży, godziny wylotu. Wykonawca może uzyskać 2 punkty za możliwość 
posortowania wyszukanych połączeń według co najmniej dwóch wskazanych kryteriów, 1 
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punkt za możliwość posortowania wyszukanych połączeń według jednego ze wskazanych 
kryteriów, 0 punktów za brak funkcjonalności. 3. Możliwość ustawienia filtra dotyczącego klasy 
podróży tj. co najmniej dwóch klas: klasy ekonomicznej i klasy biznes. Wykonawca może 
uzyskać 1 punkt za tą funkcjonalność, 0 w przypadku jej braku. 4. Możliwość ustawienia filtra 
dotyczącego maksymalnej liczby przesiadek. Wykonawca może uzyskać 1 punkt za tą 
funkcjonalność, 0 w przypadku jej braku. 5. Możliwość ustawienia filtra dotyczącego godziny 
wylotu i powrotu (w przypadku lotu w obie strony) lub tylko godziny wylotu w przypadku lotu w 
jedną stronę. Wykonawca może uzyskać 1 punkt za tą funkcjonalność, 0 w przypadku jej 
braku. 6. Możliwość ustawienia filtra dotyczącego maksymalnego czasu podróży. Wykonawca 
może uzyskać 1 punkt za tą funkcjonalność, 0 w przypadku jej braku. 7. Możliwość ustawienia 
filtra dotyczącego wyboru linii lotniczych obsługujących wybrane połączenie. Wykonawca 
może uzyskać 1 punkt za tą funkcjonalność, 0 w przypadku jej braku. Narzędzie online musi 
być dostępne w języku polskim, 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu. Narzędzie online ma 
umożliwić Zamawiającemu wyszukiwanie dostępnych połączeń lotniczych, założenie 
rezerwacji bez udziału kasjera lotniczego i anulowanie rezerwacji. Zamawiający nie wymaga 
możliwości wystawienia biletu lotniczego. Odnośnik (link) do narzędzia online wraz z danymi 
niezbędnymi do logowania musi znaleźć się w formularzu ofertowym. Podanie 
nieprawidłowego odnośnika lub nieotwierającego się (linka) lub niepodanie wszystkich danych 
umożliwiających przetestowanie przez Zmawiającego deklarowanego narzędzia będzie 
skutkowało nieprzyznaniem punktów w tym kryterium.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Ministerstwo Kultury i 
Dziedzictwa Narodowego
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 999 407,40 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Lider uczestnika przetargu: Bankowe Biuro Podróży TravelBank Sp. z o.o.
Oficjalna nazwa: eTravel S.A.
Oferta: 
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Identyfikator oferty: Oferta nr 2
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 1 999 407,40 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 188/2025/ZP
Tytuł: Usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na trasach krajowych i 
zagranicznych dla Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Data wyboru zwycięzcy: 22/05/2025
Data zawarcia umowy: 06/06/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
Numer rejestracyjny: 000274068
Departament: Biuro Dyrektora Generalnego Wydział Zamówień Publicznych
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-071
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: kkwiecinska@kultura.gov.pl
Telefon: 224210160
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/kultura
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn
/zamowienia-mkidn/demand/201183/notice/public/details
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

mailto:kkwiecinska@kultura.gov.pl
https://www.gov.pl/web/kultura
https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-mkidn/demand/201183/notice/public/details
https://zamowienia-mkidn.ezamawiajacy.pl/pn/zamowienia-mkidn/demand/201183/notice/public/details
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8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 05
Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Bankowe Biuro Podróży TravelBank Sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Mikro-, małe lub średnie przedsiębiorstwo
Numer rejestracyjny: 5260210949
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 96
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-807
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Lider uczestnika przetargu
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: eTravel S.A.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Mikro-, małe lub średnie przedsiębiorstwo
Numer rejestracyjny: 5213614786
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 96
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-807
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
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Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: cd27ff32-3b7a-4e3b-9fe6-20caf186eaaf  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 09/06/2025 13:46:38 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 376860-2025
Numer wydania Dz.U. S: 110/2025
Data publikacji: 11/06/2025

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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