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382768-2026 - Procedura konkurencyjna

Belgia — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Internet - Intranet - FN

OJ S 106/2026 04/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Ville de Charleroi

E-mail: julia.niset@charleroi.be

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Internet - Intranet - FN
Opis: L’installation, la location, la maintenance, et les services associés pour les connexions
Internet, Intranet (VPN) et fibre noire et ce afin de garantir une connectivité sécurisée et
redondante entre les divers sites de la ville, assurant une haute disponibilité et une continuité
opérationnelle des services publics. Ce marché comporte 2 lots : - Lot 1 : services relatifs a I
installation, a la location, a la maintenance et aux prestations de services associées sur les
connectiques de types internet, intranet (VPN) pour des sites spécifiques de la Ville de
Charleroi - Lot 2 : services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux
prestations de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Identyfikator procedury: 56e4c8f0-68f8-40e5-948e-c9eceadb8d12
Wewnetrzny identyfikator: 2026-08
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Kraj: Belgia

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba cze$ci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
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Warunki zamoéwienia:
Maksymalna liczba cze$ci zaméwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Podstawy zwigzane z wyrokami skazujgcymi za przestepstwo:

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: 2026-08 - 1 - services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux
prestations de services associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour
des sites spécifiques de la Ville de Charleroi
Opis: Services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux prestations de
services associées sur les connectiques de types internet, intranet (VPN) pour des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72422000 Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub
intranetowych aplikacji serwerowych

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Kraj: Belgia

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 4 Lata

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogolny roczny obrot
Opis kryterium selekcji: Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuel global pour les
trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création ou du début d'activités
du soumissionnaire. Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : Le lot 1 :
500 000,00 € au minimum Le lot 2 : 1 000 000,00 € au minimum

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekcji: Une liste des principaux services effectués au cours des trois
derniéres années au maximum, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou
prive.  Est considérée comme suffisant le niveau d’exigence suivant : - Lot 1 : Internet -
intranet (VPN) Cette liste doit comprendre au minimum 3 références de prestations relatives
au lot pour des montants annuels de minimum 50 000,00 € Le montant total des 3 prestations
atteindra au minimum 150 000,00 € HTVA - Lot 2 : Fibre noire Cette liste doit comprendre au
minimum 3 références de prestations relatives au lot pour des montants annuels de minimum
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100 000,00 € Le montant total des 3 prestations atteindra au minimum 300 000,00 € HTVA
Les soumissionnaires fourniront les listes telles qu’exigées ci-dessus pour chacun des lots qu’
ils soumissionnent.

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Le nombre maximum de points
disponibles pour le critére prix sera attribué au soumissionnaire présentant I'offre la plus
basse. Les offres des autres soumissionnaires seront évaluées par rapport a l'offre la plus
basse, selon le systéme suivant : des points seront déduits en fonction de la différence entre
le « prix » de chaque offre et le « prix » de 'offre la plus basse. La différence entre les « prix »
sera exprimée en %. Points = 60 X Prix de I'offre la plus basse Prix de I'offre analysée
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Valeur technique Les offres seront évaluées selon la formule suivante : La qualité des
performances techniques : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution technique
supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critére
minimum attendu obtient la moitié des points La qualité du S.L.A. (niveau du service), support
et maintenance proposés : 10 points - Celui qui propose la meilleure offre concernant le
niveau du service, le support et la maintenance, supérieure aux critéres minimaux obtient le
plus de points. - Celui qui répond aux critéres liés au niveau du service minimum, du support
et de la maintenance attendus obtient la moitié des points Méthodologie de gestion de projet
Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Les outils de communications : 10
points - Celui qui propose la meilleure solution de plateforme de demandes / incidents,
supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critére
minimum attendu concernant la plateforme des demandes / incidents du soumissionnaire
obtient la moitié des points Les dispositions nécessaires pour assurer la continuité des
services : 10 points - Celui qui apporte les meilleures précisions sur comment il garantira la
continuité des services assurés par son prédécesseur dans le cadre du marché actuel obtient
10 points - Celui qui apporte des précisions moins probantes obtient la moitié des points
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7cebb65fef9a/documents
Kanat komunikaciji ad hoc:
Adres URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-
87c2-f7ceb65fefa/forum

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a
/general
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
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Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Termin skfadania ofert: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 240 Dni

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Conseil d'état
Informacje o terminach odwotania: 15 jours et 60 jours

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: 2026-08 - 2 - Services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux
prestations de services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites
spécifiques de la Ville de Charleroi
Opis: Services relatifs a I'installation, a la location, a la maintenance et aux prestations de
services associées sur les connectiques de fibres noires entre des sites spécifiques de la Ville
de Charleroi
Wewnetrzny identyfikator: 2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Kraj: Belgia

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 4 Lata

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogolny roczny obrot
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Opis kryterium selekcji: Pourra étre sélectionné le soumissionnaire remplissant les criteres de
capacité financiére et économique fixés ci-dessous qu'il justifiera par les documents suivants :
Une déclaration concernant le chiffre d'affaires annuel global pour les trois derniers exercices
disponibles en fonction de la date de création ou du début d'activités du soumissionnaire. Est
considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : Le lot 1 : 500 000,00 € au minimum
Le lot 2 : 1 000 000,00 € au minimum Si un soumissionnaire remet offre pour plusieurs lots :
Est considéré comme suffisant le niveau d’exigence suivant : le soumissionnaire devra
remettre une déclaration relative a son chiffre d’affaires annuel global atteignant, pour les trois
derniers exercices disponibles, au minimum le montant cumulé des niveaux d’exigences de
chacun des lots pour lesquels le soumissionnaire remet offre.

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekcji: Une liste des principaux services effectués au cours des trois
derniéres années au maximum, indiquant le montant, la date et le destinataire public ou

privé.  Est considérée comme suffisant le niveau d’exigence suivant : - Lot 1 : Internet -
intranet (VPN) Cette liste doit comprendre au minimum 3 références de prestations relatives
au lot pour des montants annuels de minimum 50 000,00 € Le montant total des 3 prestations
atteindra au minimum 150 000,00 € HTVA - Lot 2 : Fibre noire Cette liste doit comprendre au
minimum 3 références de prestations relatives au lot pour des montants annuels de minimum
100 000,00 € Le montant total des 3 prestations atteindra au minimum 300 000,00 € HTVA
Les soumissionnaires fourniront les listes telles qu’exigées ci-dessus pour chacun des lots qu’
ils soumissionnent.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Le nombre maximum de points
disponibles pour le critére prix sera attribué au soumissionnaire présentant I'offre la plus
basse. Les offres des autres soumissionnaires seront évaluées par rapport a I'offre la plus
basse, selon le systéme suivant : des points seront déduits en fonction de la différence entre
le « prix » de chaque offre et le « prix » de l'offre la plus basse. La différence entre les « prix »
sera exprimée en %. Points = 60 X Prix de I'offre la plus basse Prix de 'offre analysée
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Valeur technique Les offres seront évaluées selon la formule suivante : La qualité des
performances techniques : 10 points - Celui qui propose la meilleure solution technique
supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critére
minimum attendu obtient la moitié des points La qualité du S.L.A. (niveau du service), support
et maintenance proposés : 10 points - Celui qui propose la meilleure offre concernant le
niveau du service, le support et la maintenance, supérieure aux critéres minimaux obtient le
plus de points. - Celui qui répond aux critéres liés au niveau du service minimum, du support
et de la maintenance attendus obtient la moitié des points Méthodologie de gestion de projet
Les offres seront évaluées selon la formule suivante : Les outils de communications : 10
points - Celui qui propose la meilleure solution de plateforme de demandes / incidents,
supérieure au critére minimum attendu obtient le plus de points. - Celui qui répond au critére
minimum attendu concernant la plateforme des demandes / incidents du soumissionnaire
obtient la moitié des points Les dispositions nécessaires pour assurer la continuité des
services : 10 points - Celui qui apporte les meilleures précisions sur comment il garantira la
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continuité des services assurés par son prédécesseur dans le cadre du marché actuel obtient
10 points - Celui qui apporte des précisions moins probantes obtient la moitié des points
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentow zamowienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7cebb5fef9a/documents
Kanat komunikacji ad hoc:
Adres URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/38b31339-0873-4c2a-
87c2-f7ceb65fefQa/forum

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/38b31339-0873-4c2a-87c2-f7ceb65fef9a
/general
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Termin skfadania ofert: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 240 Dni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Conseil d'état
Informacje o terminach odwotania: 15 jours et 60 jours

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ville de Charleroi
Numer rejestracyjny: 0207310774_558
Adres pocztowy: Place Vauban 14-15
Miejscowos¢: Charleroi
Kod pocztowy: 6000
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
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Kraj: Belgia

E-mail: julia.niset@charleroi.be

Telefon: +32 71865551

Adres strony internetowej: http://www.charleroi.be

Profil nabywcy: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=558&includeOrganisationChildren=true
Role tej organizaciji:

Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: SPF Stratégie et Appui
Numer rejestracyjny: BEOO1
Adres pocztowy: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Miejscowos¢: Bruxelles
Kod pocztowy: 1000
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adres strony internetowej: https://bosa.belgium.be
Role tej organizaciji:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Conseil d'état
Numer rejestracyjny: 931814266
Miejscowos¢: Bruxelles
Kod pocztowy: 1040
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 9b92¢c313-ee00-4227-853c-24914a745b0f - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 03/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 03/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas
wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 382768-2026

Numer wydania Dz.U. S: 106/2026

Data publikacji: 04/06/2026

382768-2026 Page 7/7


mailto:julia.niset@charleroi.be
http://www.charleroi.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=558&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=558&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be

	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.2. Miejsce realizacji
	2.1.4. Informacje ogólne
	2.1.5. Warunki udzielenia zamówienia
	2.1.6. Podstawy wykluczenia
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0001
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.9. Kryteria kwalifikacji
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.11. Dokumenty zamówienia
	5.1.12. Warunki udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	5.1. Część zamówienia: LOT-0002
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.9. Kryteria kwalifikacji
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.11. Dokumenty zamówienia
	5.1.12. Warunki udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informacje o ogłoszeniu

