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See the notice on TED website

383300-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi w zakresie napraw i konserwacji telefonicznych automatów zgłoszeniowych – 
Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des installations de 
l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE).
OJ S 106/2026 04/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ets public Musées Orsay et Orangerie
E-mail: juridique@musee-orsay.fr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des 
installations de l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE).
Opis: Le marché a pour objet la maintenance des systèmes de téléphonie et équipements 
associés de l'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO VGE).
Identyfikator procedury: bba1731b-daee-43a7-9331-1ba148476bdd
Wewnętrzny identyfikator: 2026-168
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: La procédure de passation utilisée pour la présente consultation 
est la procédure d'appel d'offres ouvert en application des dispositions de l'article L. 2124-2, 
du 1° de l'article R. 2124-2 et des articles R. 2161-2 à R. 2161-5 du code de la commande 
publique.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50315000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji telefonicznych 
automatów zgłoszeniowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312610 Konserwacja sprzętu technologii informacji, 50324200
 Zapobiegawcze usługi konserwacyjne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie Valéry Giscard 
d'Estaing  
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75007
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu à l'émission 
de bons de commande et à la conclusion de marchés subséquents en application du 1° de 
l'article L. 2125-1 et des articles R. 2162-1 à R. 2162-14 du code de la commande publique. 
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Le marché comprend un forfait. Le marché pourra donner lieu à l'émission de bons de 
commande sur la base des prix unitaires figurant dans le BPU, et à la conclusion de marchés 
subséquents dont les prix ne pourront excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de 
prix plafonds. L'accord-cadre, comprenant la part à commandes et les marchés subséquents : 
- ne comporte pas de montant minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale 
fixé à 500 000 euros HT

2.1.3.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Marché de paramétrage et maintenance du système de télécommunication des 
installations de l'Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE)
Opis: Le marché a pour objet la maintenance des systèmes de téléphonie et équipements 
associés de l'Etablissement Public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO VGE). Il s'agit 
d'-un accord-cadre mono-attributaire donnant lieu à l'émission de bons de commande et à la 
conclusion de marchés subséquents en application du 1° de l'article L. 2125-1 et des articles 
R. 2162-1 à R. 2162-14 du code de la commande publique. Le marché comprend un forfait. Le 
marché pourra donner lieu à l'émission de bons de commande sur la base des prix unitaires 
figurant dans le BPU, et à la conclusion de marchés subséquents dont les prix ne pourront 
excéder ceux figurant dans le BPU valant référentiel de prix plafonds. L'accord-cadre, 
comprenant la part à commandes et les marchés subséquents : - ne comporte pas de montant 
minimum - comprend un montant maximum sur sa durée totale fixé à 500 000 euros HT
Wewnętrzny identyfikator: 2026-168

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50315000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji telefonicznych 
automatów zgłoszeniowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312610 Konserwacja sprzętu technologii informacji, 50324200
 Zapobiegawcze usługi konserwacyjne
Opcje: 
Opis opcji: La durée de l'accord-cadre est d'une période de deux ans an à compter du 1er 
janvier 2027 de sa date de notification au titulaire si celle-ci est postérieure au 1er janvier 
2027. Il pourra être renouvelé tacitement une (1) fois deux (2) an sans que sa durée totale, 
reconduction comprise, ne puisse excéder quatre (4) ans. Le titulaire ne peut refuser la 
reconduction. L'EPMO-VGE se réserve le droit de ne pas renouveler l'accord-cadre par 
décision expresse notifiée au titulaire au moins quatre (4) mois avant la date d'échéance 
annuelle. L'EPMO-VGE pourra confier au titulaire des prestations similaires dans les 
conditions prévues à l'article R. 2122 - 7 du code de la commande publique. A l'issue des 
travaux liés à la réhabilitation du site de Mailly Nesle de l'EPMO-VGE, le paramétrage et 
maintenance du système de télécommunication des installations de l'Etablissement public du 
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Musée d'Orsay et de l'Orangerie (EPMO-VGE) du site de Mailly Nesle pourront faire l'objet 
d'un marché de prestations similaires.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Etablissement public du Musée d'Orsay et de l'Orangerie - Valéry Giscard 
d'Estaing  
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75007
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Critère 1 - Valeur technique apprécié à partir des éléments fournis dans le cadre de 
mémoire par le soumissionnaire
Opis: Critère 1 - Valeur technique appréciée à partir des éléments fournis dans le cadre de 
mémoire par le soumissionnaire. Critère pondéré à 60% et réparti selon les sous critères tels 
que pondérés au règlement particulier de la consultation
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Critère 2 - Enjeux en matière de développement durable
Opis: Critère 2 - Enjeux en matière de développement durable apprécié à partir des éléments 
remis dans le mémoire , il indiquera notamment si son catalogue comporte une gamme de 
matériel reconditionné , la nature des emballages utilisées , la possibilité de réparation des 
équipements. Critère pondéré à 10%
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Critère 3 - Prix des prestations
Opis: Critère 3 - Prix des prestations. Critère pondéré à 30% réparti selon les sous critères tels 
que pondérés au règlement particulier de la consultation.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
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Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Comité consultatif des règlements amiables
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Paris
Informacje o terminach odwołania: Avant tout recours, le candidat a la possibilité de contacter 
l'EPMO-VGE afin de trouver une solution amiable. Les procédures de passation des contrats 
de la commande publique peuvent être contestées devant le juge administratif par le biais des 
recours suivants : Le référé précontractuel jusqu'à la signature du marché. Cette procédure 
d'urgence est régie par les articles L. 551-1 à L. 551-12 et R. 551-1 à R. 551-6 du code de 
justice administrative. Le référé contractuel après la signature du marché. Cette procédure 
d'urgence est régie par les articles L. 551-13 à L. 551-23 et R. 551-7 à R. 551-10 du code de 
justice administrative. Il peut être exercé dans un délai de 31 jours à compter de la publication 
de l'avis d'attribution au Journal Officiel de l'Union européenne, ou, en l'absence d'un tel avis, 
de 6 mois à compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat. Le recours de pleine 
juridiction en contestation de la validité du contrat qui devra être exercé dans un délai de 2 
mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité appropriées.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
administratif de Paris

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ets public Musées Orsay et Orangerie
Numer rejestracyjny: 18009244700010
Adres pocztowy: Espalande Valery Giscard d'Estaing

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=3009799&orgAcronyme=f5j
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Miejscowość: Paris cedex 07
Kod pocztowy: 75343
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Service juridique de l'EPMO-VGE
E-mail: juridique@musee-orsay.fr
Telefon: +33 153851632
Adres strony internetowej:  ou https://www.musee-orsay.fr www.musee-orangerie.fr/
Profil nabywcy: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Paris
Numer rejestracyjny: 1775000500013
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75181
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefon: +330144594400
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Comité consultatif des règlements amiables
Numer rejestracyjny: 12000009600020
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75013
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: ccra.daj@finances.gouv.fr
Telefon: +331044972506
Adres strony internetowej: https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
Role tej organizacji: 
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: DEMATIS
Numer rejestracyjny: 45072478600030
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75015
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Adres strony internetowej: www.dematis.com
Role tej organizacji: 

mailto:juridique@musee-orsay.fr
https://www.musee-orsay.fr
http://www.musee-orangerie.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
mailto:ccra.daj@finances.gouv.fr
https://www.economie.gouv.fr/daj/reglement-amiable-des-differends
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
5b41a16b-df5f-4fc7-9078-b5b0d1d5888f-01

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: Modification 5.1.11 et 5.5.12 correction adresse des documents marchés et du 
soumissionnaire. Le lien d'accès est le suivant

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: f6474458-86f1-433c-8650-62c92dc7b103  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 03/06/2026 09:50:05 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 383300-2026
Numer wydania Dz.U. S: 106/2026
Data publikacji: 04/06/2026
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