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See the notice on TED website

385783-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – Talous-, henkilöstö- ja 
yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
OJ S 107/2026 05/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: 2M-IT Oy
E-mail: hankinnat@2m-it.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję regionalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Opis: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
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tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Identyfikator procedury: fafd4499-ad26-45e1-8d93-798eb8d676e8
Wewnętrzny identyfikator: 389836
Rodzaj procedury: Ograniczona
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Tarjoajat voivat jättää osallistumishakemuksia dynaamiseen 
hankintajärjestelmään koko sen keston ajan. Dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksytään kaikki osallistumishakemuksen jättäneet tarjoajat, jotka täyttävät tarjoajille 
asetetut soveltuvuusvaatimukset. Soveltuvuusvaatimukset on kuvattu osallistumispyynnön 
ESPD-lomakkeella ja osallistumispyynnön osiossa ”Muut ehdot”. Hankinnat tehdään 
dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä erillisillä tarjouspyynnöillä.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät lisenssit ja palvelut
Opis: 2M-IT Oy toimii omistaja-asiakkailleen in-house -yhtiönä tarjoamiensa talous-, 
henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvien kokonaispalveluiden osalta 
palveluntuottajana ja palveluintegraattorina. Palvelut koostuvat useista erityyppisistä 
palvelukomponentista, joita 2M-IT tuottaa itse tai kilpailuttaa alihankkijoiltaan osaksi näitä 
kokonaispalveluja. Palvelun osakomponentteja ovat esimerkiksi tietojärjestelmätoimittajien 
lisenssit ja asiantuntijapalvelut; tietotekniikan palvelut, jotka kattavat esimerkiksi 
tietoliikenneyhteydet ja niihin liittyvät palvelut sekä konesali- ja kapasiteettipalvelut. Lisäksi 
komponentteihin kuuluu erilaiset kehittämisprojektit ja testaus sekä ylläpidon aikaiset 
tukipalvelut, jotka voivat koostua esimerkiksi ensimmäisen tason tuesta, jota tuottaa 2M-IT:n 
service desk, sekä mahdollisesta toisen tason sovellustuesta. Järjestelmätoimittajat tuottavat 
tähän ylläpidon aikaisten tukipalvelujen kokonaisuuteen tarvittavan sovellustuen osuuden. 
Mahdollista on myös ostaa kokonaisuus toimittajan SaaS-palveluna. 2M-IT Oy:n asiakkailleen 
tarjoamat palvelut koostuvat jo olemassa olevien ratkaisuiden ja uusien ratkaisuiden 
yhteensovittamisesta ja niiden muotoilemisesta yhtenäisiksi järjestelmäkokonaisuuksiksi, 
edellä mainittujen palvelukomponenttien tuottamisesta sekä kokonaisuuksiin olennaisesti 
liittyvistä asiantuntijapalveluista tai kokonaan uusista talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon 
järjestelmiin liittyvistä palveluista. 2M-IT:n tehtävänä in-house -yhtiönä on kehittää omistaja-
asiakkailleen tarjoamiaan palveluja. Dynaamisen hankintajärjestelmän (”DPS”) 
voimassaoloaikana tavoitteena on luoda alueellisesti yhtenäisemmät kokonaispalvelut, jotka 
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mahdollistavat talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon toimialoilla yhtenäiset ja nykyaikaiset, 
automatisoidut palvelut koko hyvinvointialuetasoisesti. Toteutuksilla voidaan sujuvoittaa, 
tehostaa ja kehittää prosesseja sekä toimintaa. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen 
pohjalta 2M-IT voi hankkia talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmien lisenssejä ja 
muita niihin liittyviä palveluja (esimerkiksi käyttöönottoprojektit ja kehittämisen aikana 
tuotettavat palvelut) sekä asiantuntijapalveluja, pois lukien perustietotekniikkaan ja 
tietoliikenteeseen liittyvät kokonaisuudet. Tämän DPS:n sisällä tehtävien hankintojen avulla 
voidaan toteuttaa tarvittavat eri alueellisten palvelukokonaisuuksien koostamiseksi tarvittavat 
alihankkijoiden kilpailutukset. Maantieteelliset alueet, 2M-IT:n asiakkaat ja muut tarvittavat 
seikat tullaan yksilöimään tarkemmin DPS:n sisällä tehtävissä hankinnoissa. DPS:n sisällä 
tehtävän hankinnan kohteena voi olla talous-, henkilöstö- ja yleishallinnon järjestelmiin liittyvät 
lisenssit ja/tai palvelut ja/tai asiantuntijapalvelut tai lisenssien käyttöoikeuksista, palveluista ja 
asiantuntijapalveluista muodostuvia kokonaisuuksia.
Wewnętrzny identyfikator: 389836

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Promowany cel społeczny: Uczciwe warunki pracy

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 1

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Hinta
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Laatu

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-
48d5-ab3a-e123e472c9fb
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5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-
48d5-ab3a-e123e472c9fb
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Dozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 10/06/2030 14:02:00 (UTC+00:00) 
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Dynamiczny system zakupów, do wykorzystania wyłącznie przez nabywców wymienionych w 
danym ogłoszeniu

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwołania: Osallistumishakemukseen voi hakea oikaisua 
hankintayksiköltä tai tehdä valituksen markkinaoikeudelle 14 päivän kuluessa
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Markkinaoikeus

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: 2M-IT Oy
Numer rejestracyjny: 2859795-3
Adres pocztowy: Joukahaisenkatu 9 B
Miejscowość: Turku
Kod pocztowy: 20520
Podpodział krajowy (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Kraj: Finlandia
E-mail: hankinnat@2m-it.fi
Telefon: +358504069162
Adres strony internetowej: http://www.2m-it.fi
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5

https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=389836&tpk=2d6d5a81-8a90-48d5-ab3a-e123e472c9fb
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Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
320702-2022
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 
Osallistumispyyntöä on korjattu jatkamalla dynaamisen hankintajärjestelmän kestoa, 
päivittämällä hankintayksikön osoite sekä lisäämällä maininta loppukäyttäjäorganisaatioiden 
yksilöinnistä kunkin DPS:n sisäisen kilpailutuksen tarjouspyynnössä.

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 424cfd3c-1190-4693-a6e4-df112a77433c  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 03/06/2026 15:41:08 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 04/06/2026 06:04:58 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
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Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 385783-2026
Numer wydania Dz.U. S: 107/2026
Data publikacji: 05/06/2026
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