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See the notice on TED website

387080-2026 - Procedura konkurencyjna
Słowenia – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne – Najem licenc, transakcije, 
vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za aplikacije za spremljanje podpore 
Omnichannel
OJ S 107/2026 05/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: MINISTRSTVO ZA JAVNO UPRAVO
E-mail: gp.mju@gov.si
Status prawny nabywcy: Instytucja, organ lub agencja UE
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Najem licenc, transakcije, vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za 
aplikacije za spremljanje podpore Omnichannel
Opis: Najem licenc, transakcije, vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za 
aplikacije za spremljanje podpore Omnichannel
Identyfikator procedury: ade2bc4a-8611-40fe-b166-54827602528e
Wewnętrzny identyfikator: ODMSPU-11/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48780000 Pakiety oprogramowania do zarządzania systemem, 
przechowywaniem i zawartością

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Słowenia
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/387080-2026
mailto:gp.mju@gov.si
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Tytuł: Najem licenc, transakcije, vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za 
aplikacije za spremljanje podpore Omnichannel
Opis: Najem licenc, transakcije, vzdrževanje in podpora ter nadgradnje in dograditve za 
aplikacije za spremljanje podpore Omnichannel
Wewnętrzny identyfikator: 488316

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48780000 Pakiety oprogramowania do zarządzania systemem, 
przechowywaniem i zawartością

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Słowenia
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione, ponieważ 
przedmiot zamówienia nie jest przeznaczony dla osób fizycznych

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Kot je navedeno v točki 11. Navodil ponudnikom
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Kot je navedeno v točki 
11. Navodil ponudnikom

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 29/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?
id=NTUzNzc1O0ludGVybmV0LnppcA

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno
/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=74890
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: słoweński

https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTUzNzc1O0ludGVybmV0LnppcA
https://www.enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTUzNzc1O0ludGVybmV0LnppcA
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=74890
https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno_jnc_podrobno.xhtml?zadevaId=74890
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 09/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 09/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: https://ejn.gov.si
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna: tak
Aukcja elektroniczna odbywa się pod następującym adresem: https://ejn.gov.si

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV 
ODDDAJE JAVNIH NAROČIL
Informacje o terminach odwołania: Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega naročanja 
(Uradni list RS, št. 43/11 s spremembami)

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: MINISTRSTVO ZA JAVNO UPRAVO
Numer rejestracyjny: 2482762000
Adres pocztowy: Tržaška cesta 21
Miejscowość: Ljubljana
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Kraj: Słowenia
E-mail: gp.mju@gov.si
Telefon: 01 478 18 80
Adres strony internetowej: https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-javno-
upravo/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: DRŽAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE 
JAVNIH NAROČIL
Numer rejestracyjny: 1332716000
Adres pocztowy: Slovenska cesta 54

https://ejn.gov.si
https://ejn.gov.si
mailto:gp.mju@gov.si
https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-javno-upravo/
https://www.gov.si/drzavni-organi/ministrstva/ministrstvo-za-javno-upravo/
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Miejscowość: Ljubljana
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Osrednjeslovenska (SI041)
Kraj: Słowenia
E-mail: dkom@dkom.si
Telefon: +38612342800
Adres strony internetowej: https://www.dkom.si/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 8e7a3bb0-c39c-455d-a06c-b1587f6717f5  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 04/06/2026 11:47:30 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: słoweński
Numer publikacji ogłoszenia: 387080-2026
Numer wydania Dz.U. S: 107/2026
Data publikacji: 05/06/2026
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