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387641-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Dostawcy ustug aplikacyjnych — Digitaal Verbaliseringssysteem
OJ S 107/2026 05/06/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: lJsselgemeenten

E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Digitaal Verbaliseringssysteem
Opis: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice,
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven,
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support,
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/omvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren)
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel
beheerder en data-analist.
Identyfikator procedury: ea5187fd-3759-416f-92c4-4c00b1e87781
Wewnetrzny identyfikator: EU/2026.003
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: De opdracht omvat het leveren, installeren en inrichten van het
Digitaal Verbaliseringssysteem (backoffice en app(s)), inclusief informatiebeveiliging en
koppelingen met o.a. BRP/Handelsregister, RDW, BinnenBeter/BuitenBeter, geo-kaarten,
CJIB-export en BAG. Daarnaast omvat de opdracht de implementatie (incl. begeleiding
acceptatietesten), training van gebruikers en beheerders, en migratie van historie (bonnen
/waarschuwingen) vanuit City Control/Sigmax (platte tabel). De oplossing moet operationeel
zZijn in december 2026.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72416000 Dostawcy ustug aplikacyjnych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72261000 Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania,
72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania, 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i
napraw oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
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Podpodziat krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Capelle aan den |Jssel

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Digitaal Verbaliseringssysteem
Opis: GR IJsselgemeenten zoekt een leverancier voor een Digitaal Verbaliseringssysteem
voor mobiele handhaving. De oplossing bestaat uit app(s) voor handhavers en een backoffice,
inclusief hosting, beheer, onderhoud en support. Het systeem ondersteunt digitaal handhaven,
informatiegestuurd handhaven en realtime inzicht in uitgevoerde handhavingsactiviteiten. De
opdracht betreft het leveren en uitvoeren van 1 Digitaal Verbaliseringssysteem voor mobiele
handhaving, bestaande uit backoffice + app(s), inclusief hosting, beheer, onderhoud, support,
implementatie, begeleiding acceptatietesten, training en documentatie. Uitgangspunten gebruik
/lomvang (voor licenties/hosting): Maximaal 20 smartphones (incl. 2 reserve exemplaren)
Maximaal 20 gelijktijdige gebruikers Maximaal 30 gebruikers (totaal) Performance: geschikt
voor gelijktijdig gebruik door 30 handhavers, 7 gebruikers op kantoor, plus functioneel
beheerder en data-analist.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72416000 Dostawcy ustug aplikacyjnych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72261000 Ustugi pomocnicze w zakresie oprogramowania,
72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania, 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i
napraw oprogramowania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Capelle aan den IJssel

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 72 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamowienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamobwienia strategiczne
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Cel zamdwienia strategicznego: Zaméwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: G1. Andere en extra functionaliteiten
Opis: Beschrijf de functionaliteit van uw verbaliseringssysteem die in het programma van eisen
en wensen (kwalitatieve gunningscriteria) van de |Jsselgemeenten niet of nauwelijks aan de
orde is geweest. Beschrijf eventuele meeropties of minderopties die naar uw inschatting
interessant kunnen zijn voor de gemeente Capelle aan den IJssel. Beschrijf de voordelen en
vermeld eventuele eenmalige en jaarlijkse kosten (all-in, exclusief BTW).
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: G2 Visie op software en functionaliteiten
Opis: Beschrijf uw visie op de software en de functionaliteiten. Hierbij dient u in ieder geval in
te gaan op: a. Beschrijf in hoeverre het verbaliseringssysteem configureerbaar is. Beschrijf
welke mogelijkheden bestaan voor de functioneel beheerder om zonder ondersteuning van de
Opdrachtnemer wijzigingen door te voeren in de backoffice en apps, zodat deze gebruikt
kunnen worden voor de ondersteuning van nieuwe c.q. gewijzigde handhaafprocessen. b.
Beschrijf hoe u er voor zorgt dat de software gebruiksvriendelijk is en blijft. c. In welke mate
wordt de functionaliteit van het Handhaafsysteem opgeleverd als maatwerk of als standaard
software? Welke strategie streeft u als leverancier na ten aanzien van (verdere ontwikkeling
van) de software en de markt waarin u als leverancier actief bent? Wat betekent dit voor
gemeente Capelle aan den IJssel? d. Beschrijf welke functionaliteiten u van plan bent te
ontwikkelen in de nabije toekomst(innovatie, inspelen op (technische) ontwikkelingen).
Worden deze nieuwe functionaliteiten onderdeel van het Handhaafsysteem die ter beschikking
is van gemeente Capelle aan den IJssel of zijn aan deze nieuwe functionaliteiten extra kosten
verbonden?
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: G3. Informatiegestuurd handahaven
Opis: IJsselgemeenten vraagt inschrijver te beschrijven op welke wijze het
Verbaliseringssysteem lJsselgemeenten ondersteunt in het “Informatiegestuurd handhaven”.
Historische informatie over de handhaving en informatie uit andere systemen kunnen worden
gebruikt voor de planning en inzet van onze handhavers. Vermeld duidelijk of hetgeen u
beschrijft onderdeel uitmaakt van de inschrijving. De beoordelingscommissie geeft alleen
punten voor die onderdelen die onderdeel uitmaken van de inschrijving. Hoe beter wij in staat
zijn om, met behulp van het Handhaafsysteem, onze processen te verbeteren, hoe hoger u
scoort.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Cena
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Nazwa: Prijs

Opis: Bijlage 2 Inschrijvingsbiljet

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 06/08/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/427757
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 02/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 02/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: |Jsselgemeenten - Rechtbank Rotterdam
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: |Jsselgemeenten
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych:
IJsselgemeenten
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: IJsselgemeenten

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: IJsselgemeenten
Numer rejestracyjny: 54743224
Adres pocztowy: Rivierweg 111
Miejscowos¢: Capelle aan den IJssel
Kod pocztowy: 2903 AR
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Podpodziat krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

Kraj: Niderlandy

Punkt kontaktowy: Sherwin Chaturi

E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

Telefon: +31 102848000

Adres strony internetowe;j: http://www.tenderned.nl

Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Rechtbank Rotterdam

Miejscowos$¢: Rotterdam

Kod pocztowy: 3072 AK

Podpodziat krajowy (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

Kraj: Niderlandy

E-mail: aanbesteding@ijsselgemeenten.nl

Adres strony internetowej: https://www.rechtspraak.nl/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 6703712e-6170-4bef-8e3b-7273a9cc0081 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 03/06/2026 23:26:42 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas $rodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 387641-2026

Numer wydania Dz.U. S: 107/2026

Data publikacji: 05/06/2026
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