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388781-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia systemu — DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia
dla dalszej realizacji projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i
chmura prywatna”

OJ S 126/2024 01/07/2024

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Wojewddztwo Matopolskie
E-mail: przetargi@umwm.malopolska.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamowienie sktada sie z dziesieciu czesci. 3. | czes¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planoéw
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. Il czes¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$c¢- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V czes$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzagdzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VII czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wersji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licencji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzadzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgcego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
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Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontrolerow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesoréw):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegétowy opis
przedmiotu zamowienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane sg dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy osob wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Identyfikator procedury: 016fbcc2-aaa7-451b-92d4-9e8ac875c0ff

Poprzednie ogtoszenie: 10555-2024

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: tak

Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Zamawiajgcy opublikowat wstepne ogtoszenie
informacyjne, ktére zawierato wszystkie informacje wymagane dla ogtoszenia o zamowieniu, w
zakresie, w jakim byly one dostepne w chwili publikacji wstepnego ogtoszenia informacyjnego,
i zostato ono zamieszczone w profilu nabywcy na co najmniej 35 dni i nie wiecej niz 12
miesiecy przed dniem przekazania ogtoszenia o zamowieniu Urzedowi Publikacji Unii
Europejskiej. Zamawiajgcy w celu skrocenia terminu sktadania ofert zamie$cit wstepne
ogtoszenie informacyjne 10555-2024 z dnia 08.01.2024 r. na BIP-ie w dniu 08.01.2024 r.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 3 186 390,24 PLN

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 108
ORAZ W ART. 109 UST. 1 ORAZ INFORMACJE O WARUNKACH UDZIALU W
POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA 1. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegaé
sie wykonawcy, ktorzy: 1) nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108
ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 2) lit @) i lit. b), pkt. 3), pkt 8) i pkt 10) ustawy, 2) nie podlegajg
wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, 3) nie podlegajg zakazowi udzielania lub
dalszego wykonywania wszelkich zamdwien publicznych na podstawie artykutu 5k ust. 1
Rozporzadzenia Rady (UE) Nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE L 229 z 31.07.2014, str. 1, z p6zn. zm.). Z uwagi na wartos¢ zamowienia
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Zamawiajgcy odstepuje od przestanki wykluczania wykonawcy z postepowania, o ktérej mowa
w art. 108 ust. 2 ustawy, poniewaz nie ma ona zastosowania w niniejszym postepowaniu. 4)
spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce zdolnosci technicznej lub zawodowej:
CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za spetniony,
gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w przypadku $wiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi odpowiadajgcych swoim
rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zaméwienia. Za ustuge odpowiadajgcag
swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia uwaza sie ustuge
wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy integracji z ustugg
katalogowg i systemem pocztowym, o warto$ci ustugi co najmniej 200 000,00 zt brutto. Przez
ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamowienie. Okresy wyrazone w latach lub
miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktérym uptywa termin
sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie uznany za
spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami, ktére
zostang skierowane do realizacji zamodwienia, w celu realizacji prac serwisowych w siedzibie
Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu macierzy
dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia certyfikatu®
do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumiec¢ certyfikat wystawiony po
roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta sprzetu i
oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i oprogramowania lub
przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub partnera biznesowego,
posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen udzielong przez
producenta sprzetu i oprogramowania. PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE SKtADANE
NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO: Przed wyborem najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy
wezwie wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym
terminie: 1. Oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu, spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu, w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego. Oswiadczenie, stanowi dowdd
potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia, spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu na
dzien sktadania ofert, tymczasowo zastepujgcy wymagane przez Zamawiajgcego podmiotowe
Srodki dowodowe. Zamawiajgcy informuje, ze wykonawca wypetnia oswiadczenie w zakresie
wskazanym przez Zamawiajgcego, w czesci IV moze ograniczyC sie do wypetnienia sekcji o
(alfa): Ogolne oswiadczenie dotyczgce wszystkich kryteriow kwalifikacji i nie musi wypetniac
zadnej z pozostatych sekcji w czesci IV JEDZ. Instrukcja wypetniania JEDZ jest zamieszczona
na stronie internetowej Urzedu Zamowien Publicznych, pod adresem: https://www.uzp.gov.pl
/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-krajowe/jednolity-europejski-
dokument-zamowienia UWAGA! Zamawiajgcy zaleca wypetnienie formularza JEDZ (ESPD)
za pomocg serwisu dostepnego pod adresem: https://espd.uzp.gov.pl/. W tym celu
przygotowany przez Zamawiajgcego jednolity europejski dokument zamdwienia (ESPD) w
formacie *xml, stanowigcy zatgcznik nr 3A do swz nalezy pobrac ze strony internetowej
Zamawiajgcego (e-Zamowienia), zapisa¢ na dysku, a nastepnie zaimportowac¢ do wyzej
wymienionego serwisu oraz postepujgc zgodnie z zamieszczong tam instrukcjg wypetni¢ wzor
elektronicznego formularza ESPD. Serwis ESPD nie archiwizuje plikéw. 3. W przypadku
wspolnego ubiegania sie 0 zamdwienie przez wykonawcow, oswiadczenie, o ktorym mowa w
ust. 1, sktada kazdy z wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia
oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow
wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu. 4. Wykonawca, ktory polega na
zdolnos$ciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych w art.
118 ustawy przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w ust. 1, takze oswiadczenie
JEDZ podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego
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podmiotu oraz odpowiednio spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim
wykonawca powotuje sie na jego zasoby. 5. Wykonawca moze wykorzystac jednolity
dokument ztozony w odrebnym postepowaniu o udzielenie zamowienia, jezeli potwierdzi, ze
informacje w nim zawarte pozostajg prawidtowe. 6. Na potwierdzenie braku podstaw
wykluczenia Zamawiajgcy zgda nastepujgcych podmiotowych srodkow dowodowych: 1)
informaciji z Krajowego Rejestru Karnego, sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej
ztozeniem, w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych, zwanej dalej ,ustawg”, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczgce;j
orzeczenia zakazu ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem $rodka karnego, c) art. 109
ust. 1 pkt 2 lit. a ustawy, d) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy, dotyczgcej ukarania za
wykroczenie, za ktére wymierzono kare aresztu, e) art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy, dotyczgce;j
skazania za przestepstwo lub ukarania za wykroczenie, za ktére wymierzono kare aresztu; 2)
oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do
tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym wykonawcg, ktory
ztozyt odrebng oferte w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty w
postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowe;.
Wz6r oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4 do swz; 3) oswiadczenia wykonawcy o aktualnosci
informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w ust. 1, w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w: a) art.
108 ust. 1 pkt 3 ustawy, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczgcych orzeczenia zakazu
ubiegania sie 0 zamowienie publiczne tytutem Ssrodka zapobiegawczego, c) art. 108 ust. 1 pkt
5 ustawy, dotyczgcych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia majgcego na celu
zaktécenie konkurenciji, d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy, e) art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. b ustawy,
dotyczgcych ukarania za wykroczenie, za ktore wymierzono kare ograniczenia wolnosci lub
kare grzywny, f) art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy, dotyczgcych ukarania za wykroczenie, za ktore
wymierzono kare ograniczenia wolnoséci lub kare grzywny, g) art. 109 ust. 1 pkt 8 i 10) ustawy,
wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 5 do swz. 7. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast informacji z
Krajowego Rejestru Karnego, o ktérej mowa w ust. 6 pkt 1) — sktada informacje z
odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku takiego rejestru,
inny rownowazny dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju,
w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie, o ktorym mowa w ust. 6 pkt 1). 8.
Dokument, o ktorym mowa w ust. 7 powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed jego ztozeniem. 9. Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 7, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich
przypadkow, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2i 4, art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a i b oraz pkt
3 ustawy, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym
odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo os6b uprawnionych do
jego reprezentacji, lub odwiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod
przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat dotyczyc¢, nie ma przepiséw o
oswiadczeniu pod przysiegg, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu
na siedzibe lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej
dokument miat dotyczycC. Przepis ust. 8 stosuje sie. 10. W przypadku wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia, podmiotowe srodki dowodowe na potwierdzenie
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braku podstaw wykluczenia wymienione w ust. 6 sktada kazdy z wykonawcow wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia. C.D. informacji zawiera pkt 9.2) swz.
Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

przetarg nieograniczony zgodnie art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo
Zaméwien Publicznych (t. j. Dz.U. z 2023 poz. 1605, z pézn. zm.)

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 10
Warunki zamoéwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdéwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 10

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
o udzielenie zamdéwienia: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Korupcja: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Naduzycia: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego
ogtoszenia
Optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego
ogtoszenia
Ptatnos$¢ podatkow: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Wymienione w pkt. 2.1.4
niniejszego ogtoszenia
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktécenie konkurencji: Wymienione w
pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Praca dzieci i inne formy handlu ludZzmi: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:
Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Udziat w organizacji przestepczej: Wymienione w pkt. 2.1.4 niniejszego ogtoszenia
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska: Wymienione w pkt. 2.1.4
niniejszego ogtoszenia
Winni wprowadzenia w btad, zatajenia informacji, niemoznosci dostarczenia wymaganych
dokumentdéw i uzyskania informacji poufnych w ramach tej procedury: Wymienione w pkt.
2.1.4 niniejszego ogtoszenia

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Odnowienie
wsparcia i licencji na oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamoéwienie sktada sie z dziesieciu czesdci. 3. | cze$¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planow
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backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. Il czes¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Ill czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$c¢- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzadzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VII czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wersji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licencji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzadzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgcego w centralnym weZle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontroleréow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesorow):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegotowy opis
przedmiotu zamodwienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane s3 dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych czynnos$ci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 93 738,00 PLN
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5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolnos$¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamowienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktérym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktore zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu* do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkoéw udziatu w postepowaniu polegac na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrod ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zamoéwienia oferty ocenianej) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Czas reakcji na zgtoszenie
Opis: Czas reakcji na zgtoszenie
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamdwienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zaméwienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzér umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci od
czesci zaméwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktorych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamoéwienia).
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdéwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3.
Przepisy dotyczgce srodkow ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
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postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewoddztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewddztwo Matopolskie

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytul: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamoéwienie sktada sie z dziesieciu czesci. 3. | czes¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planow
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. Il czes¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
czesc- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzagdzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VII czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wersji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licencji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzadzeniach (w
przypadku SandBlasta bedacego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIII cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontroleréow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontrolerow (storage procesorow):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegétowy opis
przedmiotu zamowienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane s3 dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
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stosunku pracy oséb wykonujgcych czynnos$ci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 22 865,34 PLN

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnosc¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolnosc¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamoéwienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktérym
uptywa termin skfadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktore zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu® do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
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potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrdd ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zaméwienia oferty ocenianej) x 100 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentow zamowienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin sktadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zaméwienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzor umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zaleznos$ci od
czesci zamdwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktéorych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamowienia).
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
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Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3.
Przepisy dotyczagce srodkéw ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewddztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewodztwo Matopolskie

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0003
Tytut: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy BROCADE wraz z oprogramowaniem
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamowienie sktada sie z dziesieciu czesci. 3. | czes¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planéw
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. |l czes¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$cé- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzgdzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VIl czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wers;ji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licenciji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzgdzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgcego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktore
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
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z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontroleréow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesorow):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegotowy opis
przedmiotu zamodwienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane s3 dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych czynnos$ci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.3

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 29 276,05 PLN

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolnosc¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamoéwienie. Okresy
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wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktérym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktore zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu® do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrdd ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zaméwienia oferty ocenianej) x 100 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentow zamowienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zaméwienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzor umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zalezno$ci od
czesci zamdwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
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ktéorych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamowienia).

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentow zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3.
Przepisy dotyczgce srodkéw ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewddztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewodztwo Matopolskie

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0004
Tytut: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Odnowienie
wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego VMWare vCenter 6
Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamowienie sktada sie z dziesieciu czesci. 3. | czes¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planow
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. Il czes¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$c¢- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
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oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzadzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VII czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wersji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licencji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzadzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgcego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontroleréow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesorow):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegotowy opis
przedmiotu zamodwienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane s3 dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych czynnos$ci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.4

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 34 249,56 PLN

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
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Kryterium:

Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: Zdolnosc¢ techniczna i zawodowa

Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamoéwienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktérym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktore zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu® do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrdd ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zaméwienia oferty ocenianej) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Czas reakcji na zgtoszenie
Opis: Ocena ofert w kryterium ,,Czas reakcji na zgtoszenie” zostanie dokonana wedtug
ponizszych zasad. Wykonawca otrzymac¢ moze — max. 40 punktdéw; Punkty zostang przyznane
na podstawie informacji oferowanego czasu reakcji na zgtoszenie podanego w formularzu
oferty. Punktacja: ¢ do 2 godzin od zgtoszenia— oferta otrzyma 40 pkt, * do 4 godzin od
zgtoszenia — oferta otrzyma 20 pkt, « do 6 godzin od zgtoszenia — oferta otrzyma 10 pkt, « do 8
godzin od zgtoszenia — oferta otrzyma 0 pkt, * powyzej 8 godzin od zgtoszenia — oferta
zostanie odrzucona. Brak podania czasu reakcji na zgtoszenie spowoduje uznanie za
zaoferowanie maksymalnej dopuszczalnej liczby godzin oraz przyznanie 0 pkt w tym
kryterium. W przypadku niejednoznacznego podania czasu wykonania zamowienia (np.
zaznaczenie wiecej niz jednej opcji), Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca podat
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najpozniejszy czas z tego przedziatu i oferta otrzyma liczbe punktéw odpowiednig dla tego
czasu

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego — wzor umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zalezno$ci od
czesci zamoéwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktérych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamowienia).
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentdéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
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mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcéw. 3.
Przepisy dotyczace srodkéw ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sgdu.

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewodztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewoddztwo Matopolskie

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0005
Tytul: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Odnowienie
wsparcia i licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zaméwienie sktada sie z dziesieciu czeéci. 3. | cze$¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planow
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. Il cze$¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il cze$¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzagdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$c¢- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwo$cig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes$¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzgdzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CzZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VII czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wersji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licenciji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzadzeniach (w
przypadku SandBlasta bedacego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontrolerow (storage procesorow): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesoréw):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegétowy opis
przedmiotu zamowienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamoéwienia
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publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane sg dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy osob wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.5

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 124 354,32 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolnosc¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamowienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktorym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktére zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu® do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
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oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu polegac¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrod ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zamoéwienia oferty ocenianej) x 100 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzor umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci od
czesci zamoéwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktérych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamdwienia).
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
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Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdéwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3.
Przepisy dotyczgce srodkow ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewodztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewddztwo Matopolskie

5.1. Czes$¢ zamoéwienia: LOT-0006
Tytul: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Wsparcie
producenta na serwery HP
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamowienie sktada sie z dziesieciu czesci. 3. | czes¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planoéw
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. |l cze$¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$cé- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzadzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzagdzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VIl cze$¢ - Wsparcie producenta (min. w wers;ji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licenciji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzgdzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgcego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
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wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokenow sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontrolerow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesoréw):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegétowy opis
przedmiotu zamowienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane sg dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy osob wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.VI

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 111 475,80 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje —w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
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uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamdwienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktorych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktorym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktére zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu* do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu polegac¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrod ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zamoéwienia oferty ocenianej) x 100 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
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publicznego — wzér umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci od
czesci zamoéwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktérych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamdwienia).

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentow zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcéw. 3.
Przepisy dotyczgce srodkéw ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewoddztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewddztwo Matopolskie

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0007
Tytut: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Wsparcie
producenta (min. w wersji collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z
oprogramowaniem, odnowienie wszystkich licencji, ktore zostaty zakupione/przypisane do
urzgdzeniach
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamowienie sktada sie z dziesieciu czesci. 3. | czes¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planow
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. Il czes¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV

388781-2024 Page 25/41



cze$c- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzadzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VII czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wersji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licencji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzadzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgcego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontroleréow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesorow):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegotowy opis
przedmiotu zamodwienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane s3 dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych czynno$ci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.VII

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 479 000,00 PLN

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie
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Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamdéwienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktérym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktore zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu* do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu polegac na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrod ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zaméwienia oferty ocenianej) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: Czas reakcji na zgtoszenie
Opis: Ocena ofert w kryterium ,Czas reakcji na zgtoszenie” zostanie dokonana wedtug
ponizszych zasad. Wykonawca otrzyma¢ moze — max. 40 punktow; Punkty zostang przyznane
na podstawie informacji oferowanego czasu reakcji na zgtoszenie podanego w formularzu
oferty. Punktacja: * do 2 godzin od zgtoszenia— oferta otrzyma 40 pkt, * do 4 godzin od
zgtoszenia — oferta otrzyma 20 pkt, * do 6 godzin od zgtoszenia — oferta otrzyma 10 pkt, « do 8
godzin od zgtoszenia — oferta otrzyma 0 pkt, * powyzej 8 godzin od zgtoszenia — oferta
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zostanie odrzucona. Brak podania czasu reakcji na zgtoszenie spowoduje uznanie za
zaoferowanie maksymalnej dopuszczalnej liczby godzin oraz przyznanie 0 pkt w tym
kryterium. W przypadku niejednoznacznego podania czasu wykonania zamowienia (np.
zaznaczenie wiecej niz jednej opcji), Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca podat
najpozniejszy czas z tego przedziatu i oferta otrzyma liczbe punktéw odpowiednig dla tego
czasu

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego — wzor umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zalezno$ci od
czesci zamoéwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktérych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamowienia).
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
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Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3.
Przepisy dotyczgce srodkow ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewoddztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewddztwo Matopolskie

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0008
Tytul: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zaméwienie sktada sie z dziesieciu czedci. 3. | cze$¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planow
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. Il cze$¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il cze$¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzagdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$c¢- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwo$cig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI cze$¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzgdzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CzZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VII czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wersji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licenciji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzadzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgacego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
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FAS8200. Macierz A o numerach kontrolerow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesoréw):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegétowy opis
przedmiotu zamowienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane sg dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy osob wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz. VI

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 36 321,18 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolnosc¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje —w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamowienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktorym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
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ktére zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu* do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu polegac¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrod ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zamoéwienia oferty ocenianej) x 100 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzér umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci od
czesci zamoéwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktérych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
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stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamdwienia).

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentow zamodwienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcéw. 3.
Przepisy dotyczgce srodkéw ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewoddztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewddztwo Matopolskie

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0009
Tytut: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Odnowienie
serwisu do macierzy NetApp FAS8200.
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamowienie sktada sie z dziesieciu czesci. 3. | czes¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planow
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. Il czes¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$c¢- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
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do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzadzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZ2J74705J6, CZJ74705F0 9. VII czes¢ - Wsparcie producenta (min. w wersji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licencji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzadzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgcego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktére
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokendw sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontroleréow (storage procesoréow): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesorow):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegotowy opis
przedmiotu zamodwienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane s3 dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy oséb wykonujgcych czynnos$ci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.I1X

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 173 000,00 PLN

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
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Nazwa: Zdolnosc¢ techniczna i zawodowa

Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje — w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamoéwienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktérym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktore zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu® do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrdd ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zaméwienia oferty ocenianej) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Czas realizacji zgtoszen nie krytycznych
Opis: Ocena ofert w kryterium ,Czas realizacji zgtoszen nie krytycznych” — max. 20 punktéw,
zostanie dokonana wedtug nastepujgcych zasad: Podkryterium | : czas odpowiedzi
wykonawca deklaruje czas odpowiedzi na zgtoszenia nie krytyczne: « do pot godziny (0.5h) -20
pkt « do 4 godzin— 10 pkt < do 8 godzin - 5 pkt « 8 godzin - 0 pkt, Przy czym czas odpowiedzi
jest to czas mierzony od godziny w ktérej nastgpito powiadomienie Wykonawcy o wystgpieniu
awarii niekrytycznej, do godziny w ktérej Zamawiajgcy otrzymat informacje o przyjeciu
zgtoszenia do realizacji. W przypadku, gdy zgtoszenie nastgpito o godzinie 16:30 (lub pozniej),
wowczas czas odpowiedzi jest mierzony od 7:30 dnia nastepnego; gdy zgtoszenie nastgpi
przed 7:30 to czas odpowiedzi mierzony jest od 7:30 tego samego dnia. W przypadku
zaproponowania przez Wykonawce wiecej niz 8 godzin, oferta Wykonawcy zostanie
odrzucona. W przypadku braku informaciji w ofercie dot. czasu odpowiedzi na zgtoszenia nie
krytyczne, Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca oferuje 8 h w kryteriom ,czas odpowiedzi na
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zgtoszenia nie krytyczne” i jego oferta otrzyma 0 pkt. Podkryterium Il : catkowity czas
zrealizowania zgtoszen nie krytycznych wykonawca deklaruje catkowity czas zrealizowania
zgtoszen nie krytycznych: « do 24 godzin — 20 pkt » do 48 godzin -10 pkt » do 72 godzin - 5 pkt
* 72 godziny - 0 pkt, Przy czym catkowity czas realizacji zgtoszen nie krytycznych to czas
mierzony od godziny w ktorej nastgpito powiadomienie Wykonawcy o wystgpieniu awarii
niekrytycznej, do godziny w ktérej nastgpito usuniecie tej awarii. W przypadku, gdy zgtoszenie
nastgpito o godzinie 16:30 (lub pdzniej), wowczas czas odpowiedzi jest mierzony od 7:30 dnia
nastepnego; gdy zgtoszenie nastgpi przed 7:30 to czas odpowiedzi mierzony jest od 7:30 tego
samego dnia. W przypadku zaproponowania przez Wykonawce wiecej niz 72 godzin, oferta
Wykonawcy zostanie odrzucona W przypadku braku informacji w ofercie dot. catkowitego
czasu zrealizowania zgtoszen nie krytycznych, Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca oferuje
72 h w kryterium ,catkowity czas zrealizowania zgtoszen” i jego oferta otrzyma 0 pkt.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego — wzor umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zalezno$ci od
czesci zamoéwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktérych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamowienia).
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
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Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdéwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3.
Przepisy dotyczgce srodkow ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewoddztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewddztwo Matopolskie

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0010
Tytul: DG-XV.272.1.2024 Odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji projektu pn.
LZintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. Odnowienie
serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest odnowienie licencji i wsparcia dla dalszej realizacji
projektu pn. ,Zintegrowany System Informatyczny — bezpieczenstwo i chmura prywatna”. 2.
Zamowienie sktada sie z dziesieciu czesci. 3. | czes¢ - Odnowienie wsparcia i licencji na
oprogramowanie Arcserve UDP v6.5 Premium Plus Edition, zapewnienie dostepu do
najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy.
Wdrozenie systemu backupu Arcserve w siedzibie Zamawiajgcego, przygotowanie planéw
backupu i zapewnienie wsparcia inzyniera na okres 12 miesiecy. 4. |l cze$¢ - Wsparcie
producenta na sprzet sieciowy ARUBA wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen
SG88G4B03J, SG88G4B08J 5. Il czes¢ - Wsparcie producenta na sprzet sieciowy
BROCADE wraz z oprogramowaniem Nr seryjny urzgdzen CZC833JOUH, CZC833JOUK 6. IV
cze$cé- Odnowienie wsparcia, odnowienie licencji na oprogramowanie serwera zarzadzajgcego
VMWare vCenter 6 Standard i nodéw do wirtualizacji vSphere 6 Standard (dla 16 procesorach
fizycznych) posiadanych przez Zamawiajgcego z mozliwoscig aktualizacji do wersji vCenter 7
Standard i vSphere 7 Standard, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji
oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 7. V cze$¢ - Odnowienie wsparcia i
licencji na skaner sieciowy Lumeta Spectre 3.0+ dla 5000 adresow IP, zapewnienie dostepu
do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania, zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 8.
VI czes¢ - Wsparcie producenta na serwery HP, Nr seryjny urzagdzen CZJ83305CD,
CZJ83305CF, CZJ83305CG, CZJ83305CH, CZJ83305CJ, CZJ83305CK, CZJ83305CL,
CZJ83305CM, CZJ74705J6, CZJ74705F0 9. VIl cze$¢ - Wsparcie producenta (min. w wers;ji
collaborative support) na sprzet sieciowy CHECKPOINT wraz z oprogramowaniem,
odnowienie wszystkich licenciji, ktére zostaty zakupione/przypisane do urzgdzeniach (w
przypadku SandBlasta bedgcego w centralnym wezle zostanie podniesiona wersja licencji do
wyzszej), wdrozenie licencji na wszystkich urzgdzeniach i uruchomienie modutéw, na ktore
pozwalajg licencje na wszystkich urzgdzeniach przez Wykonawce. 10. VIl cze$¢ - Odnowienie
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wsparcia, licencji na oprogramowanie serwera zarzgdzajgcego tozsamoscig Entrust IDG wraz
z licencjami dostepowymi dla 1000 tokenow sprzetowych posiadajgcego przez
Zamawiajgcego, zapewnienie dostepu do najnowszych uaktualnien i wersji oprogramowania,
zapewnienie dostepu do baz wiedzy. 11. IX czes¢ - Odnowienie serwisu do macierzy NetApp
FAS8200. Macierz A o numerach kontrolerow (storage procesoréw): 211832000188,
211832000189, Macierz B o numerach kontroleréw (storage procesorow):211748000003,
211748000004. 12. X czes¢ - Odnowienie serwisu do urzgdzen wyposazenia kancelarii
(Kyocera, Godex, Symbol). 13. Warunki realizacji zamowienia oraz szczegétowy opis
przedmiotu zamowienia zawarte sg w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzorze umowy i stanowig zatgcznik nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zwane sg dalej
wzorem umowy). 14. Zamawiajgcy stosownie do dyspozycji wynikajgcej z art. 95 ustawy
okresla, ze nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
stosunku pracy osob wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, polegajgcych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy.

Wewnetrzny identyfikator: DG-XV.272.1.2024 - cz.X

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Krakowski (PL214)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 82 110,00 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Informacje o poprzednich ogtoszeniach:
Identyfikator poprzedniego ogtoszenia: 10555-2024

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Zdolnos¢ techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolnosc¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: CZESC IX zaméwienia: A. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje —w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej jednej ustugi
odpowiadajgcych swoim rodzajem i warto$cig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia. Za
ustuge odpowiadajgcg swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia
uwaza sie ustuge wykonania wsparcia systemu macierzy NetApp w trybie klastra przy
integracji z ustugg katalogowg i systemem pocztowym, o wartosci ustugi co najmniej 200
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000,00 zt brutto. Przez ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe/zamdéwienie. Okresy
wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia w ktorym
uptywa termin sktadania ofert w postepowaniu. B. warunek udziatu w postepowaniu zostanie
uznany za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze dysponuje co najmniej 2 roznymi osobami,
ktére zostang skierowane do realizacji zamowienia, w celu realizacji prac serwisowych w
siedzibie Zamawiajgcego, posiadajgcymi kwalifikacje i doswiadczenie w serwisowaniu
macierzy dyskowych NetApp, co najmniej przez okres 1 roku, liczony od dnia wystawienia
certyfikatu® do uptywu terminu sktadania ofert, *Przez certyfikat nalezy rozumie¢ certyfikat
wystawiony po roku 2015, zgodnie z programem certyfikacji prowadzonym przez producenta
sprzetu i oprogramowania, wystawiony bezposrednio przez producenta sprzetu i
oprogramowania lub przez niezalezny od Wykonawcy osrodek szkoleniowo-treningowy lub
partnera biznesowego, posiadajgcego akredytacje do prowadzenia certyfikacji lub szkolen
udzielong przez producenta sprzetu i oprogramowania. 2. Wykonawca moze w celu
potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu polegac¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy.

Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: cena
Opis: Cena=(Najnizsza cena wykonania zamowienia sposrod ofert niepodlegajgcych
odrzuceniu)/(Cena wykonania zaméwienia oferty ocenianej) x 60 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Czas realizacji zgtoszen nie krytycznych
Opis: Ocena ofert w kryterium ,Czas realizacji zgtoszen nie krytycznych” — max. 40 punktéw,
zostanie dokonana wedtug nastepujgcych zasad: Podkryterium | : czas odpowiedzi
wykonawca deklaruje czas odpowiedzi na zgtoszenia nie krytyczne: « do 8 godzin— 20 pkt « do
10 godzin - 10 pkt « do 12 godzin - 5 pkt * 16 godzin - 0 pkt, Przy czym czas odpowiedzi jest to
czas mierzony od godziny w ktdrej nastgpito powiadomienie Wykonawcy o wystgpieniu awarii
niekrytycznej, do godziny w ktérej Zamawiajgcy otrzymat informacje o przyjeciu zgtoszenia do
realizacji. W przypadku, gdy zgtoszenie nastgpito o godzinie 16:30 (lub pdzniej), wowczas
czas odpowiedzi jest mierzony od 7:30 dnia nastepnego; gdy zgtoszenie nastgpi przed 7:30 to
czas odpowiedzi mierzony jest od 7:30 tego samego dnia. W przypadku zaproponowania
przez Wykonawce wiecej niz 16 godzin, oferta Wykonawcy zostanie odrzucona. W przypadku
braku informacji w ofercie dot. czasu odpowiedzi na zgtoszenia nie krytyczne, Zamawiajgcy
przyjmie, ze Wykonawca oferuje 16 h w kryteriom ,,czas odpowiedzi na zgtoszenia nie
krytyczne” i jego oferta otrzyma 0 pkt. Pod kryterium Il : catkowity czas zrealizowania zgtoszen
nie krytycznych wykonawca deklaruje catkowity czas zrealizowania zgtoszen nie krytycznych: ¢
do 24 godzin — 20 pkt « do 48 godzin -10 pkt » do 72 godzin - 5 pkt « 72 godziny - 0 pkt, Przy
czym catkowity czas realizacji zgtoszen nie krytycznych to czas mierzony od godziny w ktorej
nastgpito powiadomienie Wykonawcy o wystgpieniu awarii niekrytycznej, do godziny w ktorej
nastgpito usuniecie tej awarii. W przypadku, gdy zgtoszenie nastgpito o godzinie 16:30 (lub
pbdzniej), wéwczas czas odpowiedzi jest mierzony od 7:30 dnia nastepnego; gdy zgtoszenie
nastgpi przed 7:30 to czas odpowiedzi mierzony jest od 7:30 tego samego dnia. W przypadku
zaproponowania przez Wykonawce wigcej niz 72 godzin, oferta Wykonawcy zostanie
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odrzucona W przypadku braku informaciji w ofercie dot. catkowitego czasu zrealizowania
zgtoszen nie krytycznych, Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca oferuje 72 h w kryterium
,catkowity czas zrealizowania zgtoszen” i jego oferta otrzyma 0 pkt.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamdwienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 08/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/07/2024 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zaméwienia: 1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie
zamowienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do umowy w sprawie zamowienia
publicznego — wzér umowy zawarte sg w zatgczniku nr 1C, 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci od
czesci zamdéwienia). 2. Zamawiajgcy moze dokona¢ zmian umowy bez przeprowadzania
nowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie przestanek, o
ktorych mowa w art. 455 ustawy i ponadto dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, na zasadach
okreslonych we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik nr 1C , 1D, 1E, 1F do swz (zaleznosci
od czesci zamoéwienia).
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdéwienia oraz poniost lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy przystugujg $rodki ochrony prawnej. 2. Srodki
ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia
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oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 3.
Przepisy dotyczgce srodkow ochrony prawnej sg okreslone w dziale IX ustawy. 4. Odwotanie
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz
zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktorej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy. 5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy, stronom oraz uczestnikom postepowania
odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Wojewoddztwo Matopolskie
Organizacja rozpatrujgca oferty: Wojewddztwo Matopolskie

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Wojewodztwo Matopolskie
Numer rejestracyjny: 351554287
Adres pocztowy: ul. Basztowa 22
Miejscowosé: Krakéw
Kod pocztowy: 31-156
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Zesp6t Zamdwien Publicznych
E-mail: przetargi@umwm.malopolska.pl
Telefon: +48 126303222
Adres strony internetowej: https://bip.malopolska.pl/lumwm/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Profil nabywcy: https://bip.malopolska.pl/umwm/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

10. Zmiana
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