
390903-2026 Page 1/9

See the notice on TED website

390903-2026 - Procedura konkurencyjna
Włochy – Usługi pracy społecznej i podobnej – GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA 
SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI 
ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE (SAI)- CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -
CATEGORIA DS/DM (LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
OJ S 108/2026 08/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: CUC Provincia di Terni - Servizi
E-mail: provincia.terni@postacert.umbria.it
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER 
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAI)- 
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM 
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Opis: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA SUDDIVISA IN TRE LOTTI, PER 
LINDIVIDUAZIONE DI UN SOGGETTO GESTORE DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA E 
INTEGRAZIONE NELLAMBITO DEL SISTEMA DI ACCOGLIENZA E INTEGRAZIONE (SAI)- 
CATEGORIA ORDINARI (LOTTO1)- CATEGORIA MSNA (LOTTO2) -CATEGORIA DS/DM 
(LOTTO 3) DEL COMUNE DI NARNI TR.
Identyfikator procedury: 39d64f6c-d564-41c4-8205-0cdd789b3c8f
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85300000 Usługi pracy społecznej i podobnej

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: NARNI (TR)
Podpodział krajowy (NUTS): Terni (ITI22)
Kraj: Włochy

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 6 177 470,69 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/390903-2026
mailto:provincia.terni@postacert.umbria.it
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Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 3
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 3

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)
Opis: LOTTO 1 - PROGETTO SAI CATEGORIA ORDINARI (COD. PROG-790-PR-4)

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85300000 Usługi pracy społecznej i podobnej
Opcje: 
Opis opcji: eventuale proroga di 6 mesi

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Terni (ITI22)
Kraj: Włochy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 30 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 importo

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 4 212 883,03 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 1. Esperienza nel servizio
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
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Opis: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 3.Qualità della proposta progettuale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 4. Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 5.Strutture di accoglienza
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del quale gli 
operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a base di 
gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Vedi documentazione di gara

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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5.1.15.
 
Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)
Opis: LOTTO 2 - PROGETTO SAI CATEGORIA MSNA (COD. PROG-792-PR-4)

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85300000 Usługi pracy społecznej i podobnej
Opcje: 
Opis opcji: EVENTUALE PROROGA 6 MESI

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Terni (ITI22)
Kraj: Włochy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 30 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 importo

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 064 515,20 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 1. Esperienza nel servizio
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
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Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 3.Qualità della proposta progettuale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 5.Strutture di accoglienza
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del quale gli 
operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a base di 
gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: CUC Provincia di Terni - Servizi

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)
Opis: LOTTO 3 - PROGETTO SAI CATEGORIA DS/DM (COD. PROG-791-PR-4)

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85300000 Usługi pracy społecznej i podobnej
Opcje: 
Opis opcji: EVENTUALI 6 MESI DI PROROGA

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Terni (ITI22)
Kraj: Włochy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 30 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: eventuale aumento delle prestazioni pari ad un 1/5 importo

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 900 072,46 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena



390903-2026 Page 7/9

Opis: Offerta economica assume la forma di un prezzo o costo fisso., sulla base del quale gli 
operatori economici competeranno solo in base ai criteri qualitativi quindi il prezzo a base di 
gara è fisso e non è suscettibile di offerta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 1. Esperienza nel servizio
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2. Piano di svolgimento delle attività e gestione del personale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 3.Qualità della proposta progettuale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 4 Azioni di miglioramento e servizi aggiuntivi
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 5.Strutture di accoglienza
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03774
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 

https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
https://garetelematiche.provincia.terni.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03774
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Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: CUC Provincia di Terni - Servizi
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: CUC 
Provincia di Terni - Servizi
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: CUC Provincia di Terni - Servizi

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: CUC Provincia di Terni - Servizi
Numer rejestracyjny: 00179350558
Adres pocztowy: Viale della Stazione n. 1
Miejscowość: TERNI (TR)
Kod pocztowy: 05100
Podpodział krajowy (NUTS): Terni (ITI22)
Kraj: Włochy
E-mail: provincia.terni@postacert.umbria.it
Telefon: 0744483232
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 3a2504dd-4ac1-4bec-a420-000587b31aa8  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 05/06/2026 12:27:22 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: włoski
Numer publikacji ogłoszenia: 390903-2026

mailto:provincia.terni@postacert.umbria.it
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Numer wydania Dz.U. S: 108/2026
Data publikacji: 08/06/2026
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