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See the notice on TED website

392428-2025 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Świadczenie usługi wsparcia informatycznego dla Platformy Regionalnej 
Wielkopolskie e-Zdrowie
OJ S 115/2025 18/06/2025
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Województwo Wielkopolskie z siedzibą Urzędu Marszałkowskiego 
Województwa Wielkopolskiego w Poznaniu
E-mail: zamowienia@umww.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usługi wsparcia informatycznego dla Platformy Regionalnej Wielkopolskie 
e-Zdrowie
Opis: Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie wsparcia informatycznego na posiadany 
przez Zamawiającego system „Wielkopolska Platforma Regionalna e-Zdrowie” (Platforma 
Regionalna, System Platformy Regionalnej).
Identyfikator procedury: 33678cff-5abb-4b2f-b3a6-ee21d7752026
Wewnętrzny identyfikator: SzW/06/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp
Korupcja: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Nadużycia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/392428-2025
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Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt2 
ustawy Pzp
Naruszenie obowiązku opłacenia składek na ubezpieczenie społeczne: Dotyczy art. 108 ust. 1 
pkt 3 ustawy Pzp
Naruszenie obowiązku płatności podatków: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp 
Dotyczy art. 108 ust. 2 ustawy Pzp Dotyczy art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących obronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r., poz. 835), Dotyczy art. 5k 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz.Urz.
UE.L Nr 229, str. 1)
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Dotyczy art. 108 
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Udział w organizacji przestępczej: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usługi wsparcia informatycznego dla Platformy Regionalnej Wielkopolskie 
e-Zdrowie
Opis: Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie wsparcia informatycznego na posiadany 
przez Zamawiającego system „Wielkopolska Platforma Regionalna e-Zdrowie” (Platforma 
Regionalna, System Platformy Regionalnej). Przedmiot Umowy obejmuje : - Wsparcie 
Techniczne Platformy (Wsparcie Techniczne) - Aktualizacja systemów i aplikacji Platformy 
(Aktualizacja) - Wsparcie Administratorów Platformy (Wsparcie Administratorów) - 
Dostarczenia oraz wdrożenia nowych funkcjonalności Platformy (Działania Rozwojowe) 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia przedstawiony został w załączniku nr 1 do SWZ – 
OPZ Zamawiający przewiduje możliwość zastosowania Prawa Opcji. W wyniku zastosowania 
przez Zamawiającego Prawa Opcji przedmiot zamówienia może ulec zwiększeniu o 
maksymalnie 4000 roboczogodzin Działań Rozwojowych.
Wewnętrzny identyfikator: SzW/06/2025

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający przewiduje możliwość zastosowania Prawa Opcji. W wyniku 
zastosowania przez Zamawiającego Prawa Opcji przedmiot zamówienia może ulec 
zwiększeniu o maksymalnie 4000 roboczogodzin Działań Rozwojowych.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
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5.1.3.
 
Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 1 339 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Oprócz dokumentów wskazanych w pozostałych częściach ogłoszenia 
Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia: 1. jednolitego europejskiego dokumentu 
zamówienia (JEDZ) w celu wykazania spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w 
postępowaniu – instrukcja wypełniania dokumentu zamieszona jest na stronie Urzędu 
Zamówień Publicznych pod adresem: https://www.uzp.gov.pl/bazawiedzy

 /prawozamowienpublicznychregulacje/prawokrajowe/jednolityeuropejskidokumentzamowienia;
2. oświadczenia, z którego wynika, które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy – w 
przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia; 3. Wykonawca, 
który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z 
wnioskiem o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo odpowiednio wraz z ofertą, 
zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych 
zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy 
potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi 
zasobami tych podmiotów; 4. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: a) art. 108 
ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, zwanej dalej 
„Pzp”; b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczącej orzeczenia zakazu ubiegania się o 
zamówienie publiczne tytułem środka karnego, — sporządzona nie wcześniej niż 6 miesięcy 
przed jej złożeniem; 5. oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, o braku 
przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów (Dz.U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym Wykonawcą, 
który złożył odrębną ofertę, albo oświadczenie o przynależności do tej samej grupy kapitałowej 
wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, niezależnie od 
innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; 6. formularza ofertowego; 7. 
odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej lub innego właściwego rejestru w celu potwierdzenia, że osoba 
działająca w imieniu wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, 8. pełnomocnictwa 
(jeżeli dotyczy). 9. Oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy PZP, w zakresie podstaw wykluczenia 
z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3, 5 i 
6 ustawy PZP oraz art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
obronie bezpieczeństwa narodowego 10. oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji w 
zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego, o których 
mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie 
11. Potwierdzenie wniesienia wadium

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Wykonawca musi wykazać, że w okresie ostatnich 3 lat przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym 

https://www.uzp.gov.pl/bazawiedzy/prawozamowienpublicznychregulacje/prawokrajowe/jednolityeuropejskidokumentzamowienia
https://www.uzp.gov.pl/bazawiedzy/prawozamowienpublicznychregulacje/prawokrajowe/jednolityeuropejskidokumentzamowienia
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okresie, wykonał należycie, a w przypadku świadczeń okresowych lub o charakterze ciągłym 
również wykonuje należycie, co najmniej 2 usługi obejmujące wykonanie i wdrożenie 
oprogramowania, aktualizacji oprogramowania lub rozbudowy oprogramowania webowego o 
wartości minimalnej każdej z wykazanych usług wynoszącej 2.500.000,00 złotych brutto; W 
celu wykazania spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, 
Zamawiający wymaga przedstawienia następujących oświadczeń i dokumentów: a) 
Jednolitego europejskiego dokumentu zamówienia (JEDZ) b) wykazu wykonanych, a w 
przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, usług w okresie 
ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności 
jest krótszy w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i 
podmiotów na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów 
określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: 3.1.2. Wykonawca musi wykazać dysponowanie zespołem 
składającym się co najmniej z: a) Kierownika Projektu, tj. osoby która posiada: - kwalifikacje 
potwierdzone ważnym certyfikatem PRINCE2 lub PMP lub IPMA-C, ITIL EXPERT lub inny 
równoważny, wydany przez co najmniej jeden uprawniony podmiot niezależny od wykonawcy, 
potwierdzający posiadanie wiedzy i umiejętności w zakresie stosowania powszechnie 
uznanych metodyk prowadzenia projektów; - co najmniej 5-letnie doświadczenie w roli 
Kierownika Projektu lub Zastępcy Kierownika Projektu – w zakresie zarządzania projektami 
informatycznymi rozumiane jako udział w tym czasie w co najmniej 2 projektach 
informatycznych, obejmujących między innymi wdrożenie / aktualizację / rozbudowę systemu 
informatycznego o wartości każdego z projektów na kwotę minimum 2.500.000,00 zł brutto; b) 
co najmniej czterech Specjalistów ds. oprogramowania, z których: - każdy posiada co najmniej 
5-letnie doświadczenie w pełnieniu funkcji specjalisty ds. oprogramowania w zakresie 
realizacji projektów programistycznych i wdrażania systemów aplikacyjnych, rozumiane jako 
udział w tym czasie w co najmniej 2 projektach, obejmujących między innymi wykonanie 
oprogramowania o wartości każdego z projektów minimum 2.500.000,00 złotych brutto; - co 
najmniej 2 ze wskazanych osób posiada co najmniej 5 letnie doświadczenie w programowaniu 
i administracji aplikacjami napisanymi w języku Java; - co najmniej 2 ze wskazanych osób 
posiada 5 letnie doświadczenie w programowaniu i administracji aplikacjami tworzonymi z 
wykorzystaniem Spring Boot; - co najmniej 2 ze wskazanych osób posiada 5 letnie 
doświadczenie w programowaniu i administracji aplikacjami tworzonymi z wykorzystaniem 
Angular; - co najmniej 2 ze wskazanych osób posiada 5 letnie doświadczenie w 
programowaniu i administracji aplikacjami tworzonymi z wykorzystaniem standardu HL7 CDA; 
- co najmniej 2 ze wskazanych osób posiada 5 letnie doświadczenie w programowaniu i 
administracji aplikacjami tworzonymi z wykorzystaniem HAPI-FHIR. c) co najmniej sześciu 
Specjalistów ds. utrzymania, z których: - każdy posiada co najmniej 5-letnie doświadczenie w 
pełnieniu funkcji specjalisty ds. utrzymania lub ds. wdrożenia w zakresie realizacji projektów 
programistycznych i wdrażania systemów aplikacyjnych, rozumiane jako udział w tym czasie w 
co najmniej 2 projektach, obejmujących między innymi wykonanie oprogramowania o wartości 
każdego z projektów minimum 2.500.000,00 złotych brutto; - co najmniej 2 ze wskazanych 
osób posiada co najmniej 5 letnie doświadczenie w zakresie projektowania i eksploatacji baz 
danych oraz optymalizacji pod kątem wydajności baz danych dla bazy danych PostgreSQL; - 
co najmniej 2 ze wskazanych osób posiada co najmniej 5 letnie doświadczenie w zakresie 
projektowania i eksploatacji baz danych oraz optymalizacji pod kątem wydajności baz danych 
dla bazy danych MongoDB; - co najmniej 2 ze wskazanych osób posiada co najmniej 5 letnie 
doświadczenie w administracji serwerami aplikacyjnymi, systemem operacyjnym linux w tym 
kwalifikacje dotyczące instalacji, konfiguracji, rozwiązywania problemów; - co najmniej 2 ze 
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wskazanych osób posiada co najmniej 5 letnie doświadczenie w zakresie projektowania, 
administracji i eksploatacji środowisk opartych o konteneryzację. W celu wykazania spełniania 
przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, Zamawiający wymaga przedstawienia 
następujących oświadczeń i dokumentów: a) Jednolitego europejskiego dokumentu 
zamówienia (JEDZ) b) wykazu osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji 
zamówienia publicznego, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, 
uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia 
publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie 
do dysponowania tymi osobami

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: cena najniższa/cena badanej oferty x 100 x 100%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości: 50.000,00 zł 
(pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100) wniesionym przed upływem terminu składania ofert.
Termin składania ofert: 30/06/2025 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 30/06/2025 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: ezamowienia.gov.pl
Informacje dodatkowe: przy użyciu Platformy eZamówienia, dostępna pod adresem
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza Urząd Zamówień Publicznych

https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl
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Informacje o terminach odwołania: 10 dni

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Województwo Wielkopolskie z siedzibą Urzędu Marszałkowskiego 
Województwa Wielkopolskiego w Poznaniu
Numer rejestracyjny: 7781346888
Adres pocztowy: al. Niepodległości 34
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 61-714
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@umww.pl
Telefon: +48 61626 7080
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza Urząd Zamówień Publicznych
Numer rejestracyjny: 5262239325
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
378109-2025
Główny powód zmiany
: 

mailto:zamowienia@umww.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Korekta publikującego

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: df986a3e-b81e-4cc3-8440-334ceae47940  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 16/06/2025 19:14:24 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 392428-2025
Numer wydania Dz.U. S: 115/2025
Data publikacji: 18/06/2025
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