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See the notice on TED website

394954-2026 - Procedura konkurencyjna
Belgia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Raamovereenkomst voor een Managed Service Provider (MSP) voor ondersteuning 
bij diverse opdrachten door diverse profielen
OJ S 109/2026 09/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Vlaamse Overheid
E-mail: aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Raamovereenkomst voor een Managed Service Provider (MSP) voor ondersteuning bij 
diverse opdrachten door diverse profielen
Opis: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 
van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Identyfikator procedury: 352e4258-4c3a-4a9a-85aa-46a580523cd2
Wewnętrzny identyfikator: 2026/HFB/MPMO/154310_S
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/394954-2026
mailto:aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
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Kraj: Belgia

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: 2026/HFB/MPMO/154310_S - 1
Opis: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 
van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieograniczony

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
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Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
Kanał komunikacji ad hoc: 
Adres URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-
978b-bc1529531d2c/forum

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-
bc1529531d2c/general
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 19/06/2026 10:45:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 2
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Informacje o terminach odwołania: 15
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Vlaamse Overheid
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Vlaamse Overheid
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Vlaamse Overheid
Organizacja rozpatrująca oferty: Vlaamse Overheid

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: 2026/HFB/MPMO/154310_S - 2

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
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Opis: De opdracht heeft als voorwerp in hoofdzaak het vraag gestuurd, op een flexibele 
manier en aan marktconforme voorwaarden uitvoeren van diverse Opdrachten in 
middelenverbintenis of resultaatsverbintenis door de MSP-Dienstverlener via door hem 
geselecteerde MSP-Kracht(en) voor de ondersteuning van de Bestellers. Deze in uitvoering 
van deze Raamovereenkomst in te schakelen MSP-Krachten zijn professionele ICT-profielen 
(perceel 1) of professionele niet-ICT-profielen (perceel 2). Per perceel vervult elke gekozen 
MSP-Dienstverlener als hoofdaannemer (deelnemer/opdrachtnemer) de rol van een “Managed 
Service Provider” (MSP). Hierbij moet deze zich volledig neutraal opstellen (“vendor neutral”), 
hetgeen o.a. inhoudt dat hij geen eigen personeel mag inzetten als MSP-Kracht voor de 
eigenlijke uitvoering van de Opdrachten. Deze opdracht is een opdracht voor diensten in de 
zin van art. 2, 21° van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016. De opdracht 
neemt de vorm aan van een raamovereenkomst in de zin van art. 2, 35° van de Wet inzake 
overheidsopdrachten van 17 juni 2016 – zie 1.2 voor meer informatie. De Aanbestedende 
overheid treedt op als aankoopcentrale in de zin van art. 2, 6° van de Wet 
Overheidsopdrachten, en dit ten aanzien van de entiteiten vermeld in 1.2.1 (de ‘Bestellers’)
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Inny okres: Nieograniczony

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
Kanał komunikacji ad hoc: 
Adres URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-
978b-bc1529531d2c/forum

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/forum
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Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-
bc1529531d2c/general
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 19/06/2026 10:45:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Informacje o terminach odwołania: 15
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Vlaamse Overheid
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Vlaamse Overheid
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Vlaamse Overheid
Organizacja rozpatrująca oferty: Vlaamse Overheid

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Vlaamse Overheid
Numer rejestracyjny: 0316380841_5762
Departament: Agentschap Facilitair Bedrijf
Adres pocztowy: Havenlaan 88 bus 60
Miejscowość: Brussel
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
Telefon: +32 490587146
Profil nabywcy: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/d8813cbb-1aba-4db8-978b-bc1529531d2c/general
mailto:aanbestedingen.facilitairbedrijf@kb.vlaanderen.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=5762&includeOrganisationChildren=true
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Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: FOD Beleid en Ondersteuning
Numer rejestracyjny: BE001
Adres pocztowy: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Miejscowość: Brussel
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adres strony internetowej: https://bosa.belgium.be
Role tej organizacji: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Raad van State - Griffie van de afdeling bestuursrechtspraak
Numer rejestracyjny: 0931814266
Adres pocztowy: Wetenschapsstraat 33
Miejscowość: Etterbeek
Kod pocztowy: 1040
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: info@raadvanstate.be
Telefon: 02234 96 11
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
bc690ab6-1cd0-4fb7-b326-19d803b65ad5-01
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 
Er werd een aangepaste selectieleidraad opgeladen als 154310_selectieleidraad MSP_REC1

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE
Dokumenty zamówienia zmieniono w dniu: 08/06/2026

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: cd4a05b6-8bc6-4ba0-87bb-883ef8cee63e  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
mailto:info@raadvanstate.be
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Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 08/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas 
wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 394954-2026
Numer wydania Dz.U. S: 109/2026
Data publikacji: 09/06/2026
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