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See the notice on TED website

395760-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi w zakresie napraw i konserwacji urządzeń audiowizualnych i optycznych – 
Maintenance du matériel audiovisuel des Hôtels de Région de Lyon et Clermont-Ferrand
OJ S 110/2026 10/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Région Auvergne-Rhône-Alpes
E-mail: fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Maintenance du matériel audiovisuel des Hôtels de Région de Lyon et Clermont-Ferrand
Opis: Maintenance du matériel audiovisuel des Hôtels de Région de Lyon et Clermont-Ferrand
Identyfikator procedury: cc7b2ab4-5174-4145-8e7a-5c2c9a9f74fb
Poprzednie ogłoszenie: 191853-2026
Wewnętrzny identyfikator: DAF_2026_000277
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50340000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji urządzeń 
audiowizualnych i optycznych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hôtels de Région Auvergne-Rhône-Alpes  
Miejscowość: Lyon
Kod pocztowy: 69269
Podpodział krajowy (NUTS): Rhône (FRK26)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Cette consultation constitue une relance de procédure faisant suite à la 
consultation initiale référencée DAF_2025_000504 déclarée sans suite le 26/05/2026 pour 
motif économique et budgétaire.

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 0,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Ta procedura zostanie wszczęta ponownie
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/395760-2026
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Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Oferent musi złożyć oferty dotyczące wszystkich części zamówienia
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: 1 - Siège de Lyon
Opis: 1 - Siège de Lyon
Wewnętrzny identyfikator: 25A0504001

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50340000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji urządzeń 
audiowizualnych i optycznych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hôtel de Région - 101 cours Charlemagne  
Miejscowość: Lyon
Kod pocztowy: 69269
Podpodział krajowy (NUTS): Rhône (FRK26)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le marché est reconductible 3 fois pour une durée de 12 mois. 
Ainsi la durée maximale du contrat est de 48 mois.

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 0,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 160 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje o poprzednich ogłoszeniach: 
Identyfikator poprzedniego ogłoszenia: 191853-2026
Informacje dodatkowe: Voir le dossier de consultation. Mode d'exécution du contrat : forfaitaire 
et à bons de commande. La partie des prestations traitées à prix unitaires et exécutée par 
bons de commande est conclue dans les conditions financières suivantes : Montant total 
maximum HT de 40 000,00 Euros HT sur la période initiale de 12 mois, soit 160 000,00 Euros 
HT sur la durée maximale de 48 mois.
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5.1.9.
 
Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Prix
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualités du dispositif d’assistance aux utilisateurs (contenu et modalités de mise en 
oeuvre de la solution de maintenance proposée)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualités de l'équipe dédiée à la prestation au regard de l'expertise des intervenants
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualités de l’organisation relative à la maintenance évolutive et des formations 
afférentes au nouveau matériel
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualité du reporting fourni à la Région
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 06/07/2026 18:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Termin składania ofert: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak

https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
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Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 180
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Administratif de Lyon
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
Administratif de Lyon

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: 2 - Siège de Clermont-Ferrand
Opis: 2 - Siège de Clermont-Ferrand
Wewnętrzny identyfikator: 25A0504002

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50340000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji urządzeń 
audiowizualnych i optycznych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hôtel de Région - 59 boulevard Léon Jouhaux  
Miejscowość: Clermont-Ferrand
Kod pocztowy: 63050
Podpodział krajowy (NUTS): Puy-de-Dôme (FRK14)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le marché est reconductible 3 fois pour une durée de 12 mois. 
Ainsi la durée maximale du contrat est de 48 mois.

5.1.5.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 68 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje o poprzednich ogłoszeniach: 
Identyfikator poprzedniego ogłoszenia: 191853-2026
Informacje dodatkowe: Voir le dossier de consultation. Mode d'exécution du contrat : forfaitaire 
et à bons de commande. La partie des prestations traitées à prix unitaires et exécutée par 
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bons de commande est conclue dans les conditions financières suivantes : Montant total 
maximum HT de 17 000,00 Euros HT sur la période initiale de 12 mois, soit 68 000,00 Euros 
HT sur la durée maximale de 48 mois.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Prix
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualités du dispositif d’assistance aux utilisateurs (contenu et modalités de mise en 
œuvre de la solution de maintenance proposée)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualités de l'équipe dédiée à la prestation au regard de l'expertise des intervenants
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualités de l’organisation relative à la maintenance évolutive et des formations 
afférentes au nouveau matériel
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Qualité du reporting fourni à la Région
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 06/07/2026 18:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Termin składania ofert: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 

https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
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Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 180
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Administratif de Lyon
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
Administratif de Lyon

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Région Auvergne-Rhône-Alpes
Numer rejestracyjny: 20005376700014
Adres pocztowy: 101 cours Charlemagne - CS20033
Miejscowość: Lyon cedex 2
Kod pocztowy: 69269
Podpodział krajowy (NUTS): Rhône (FRK26)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Direction des Achats
E-mail: fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
Telefon: 0033426733700
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Profil nabywcy: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Administratif de Lyon
Numer rejestracyjny: 17690005800015
Adres pocztowy: 184 rue Duguesclin
Miejscowość: Lyon
Kod pocztowy: 69003
Podpodział krajowy (NUTS): Rhône (FRK26)
Kraj: Francja
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: b71b375c-ec79-413b-a258-55ca3aea4559  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

mailto:fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
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Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 08/06/2026 16:52:22 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 395760-2026
Numer wydania Dz.U. S: 110/2026
Data publikacji: 10/06/2026
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