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See the notice on TED website 398065-2023 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi psychiatryczne lub psychologiczne
OJ S 125/2023 03/07/2023
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: ZAKŁAD ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH przy MINISTRZE ZDROWIA
Krajowy numer identyfikacyjny: REGON: 010705939; NIP: 525-15-53-851
Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 155, pok. 115
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 02-326
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Anna Siedlecka-Przybyszewska
E-mail: a.siedlecka@zzpprzymz.pl
Tel.: +48 729054666

:Adresy internetowe
Główny adres: https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet

Rodzaj instytucji zamawiającej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Główny przedmiot działalności
Zdrowie

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Wybór wykonawcy do zapewnienia świadczeń w postaci wizyt będących formą wsparcia 
psychologicznego dla kadry medycznej oraz studentów kierunków medycznych (...) – znak 
sprawy: ZZP.ZP.412.03.2023
Numer referencyjny: ZZP.ZP.412.03.2023

Główny kod CPV
85121270 Usługi psychiatryczne lub psychologiczne

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Wybór wykonawcy do zapewnienia świadczeń w postaci wizyt będących formą wsparcia 
psychologicznego dla kadry medycznej oraz studentów kierunków medycznych spełniających 
ustawowe przesłanki pozwalające na uznanie ich za osoby wykonujące zawód medyczny, za 
pośrednictwem utworzonej lub dostosowanej do istniejącej platformy online oraz opracowanie 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/398065-2023
mailto:a.siedlecka@zzpprzymz.pl?subject=TED
https://zzpprzymz.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet


398065-2023 Page 2/5

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

i zamieszczenie na platformie w osobnym module materiałów dydaktycznych przeznaczonych 
do użytku osób zarejestrowanych w celach terapeutycznych

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 7 078 861,79 PLN

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Bezpośredni Odbiorca: Departament Rozwoju Kadr 
Medycznych Ministerstwa Zdrowia, ul. Miodowa 15, 00-950 Warszawa.

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie świadczeń w postaci wizyt będących formą 
wsparcia psychologicznego dla kadry medycznej oraz studentów kierunków medycznych 
spełniających ustawowe przesłanki pozwalające na uznanie ich za osoby wykonujące zawód 
medyczny, za pośrednictwem utworzonej lub dostosowanej do istniejącej platformy online.
W ramach świadczeń, będących przedmiotem zamówienia jest zapewnienie dostępności 
specjalistów, którzy będą przeprowadzać dla Użytkowników interwencje kryzysowe (wizyty) – 
pomoc psychologiczną, w formie stacjonarnej lub w formie zdalnej. Forma udzielenia 
interwencji przez specjalistę odbywać będzie się w postaci stacjonarnej lub zdalnej, 
niezależnie od sposobu wyboru formy interwencji przez Użytkownika. W przypadku wyboru 
przez Użytkownika formy zdalnej interwencja odbywać się będzie za pośrednictwem platformy 
online (dalej: Platforma), która będzie się składać z modułu wsparcia psychologicznego 
pozwalającego na umówienie się na wizytę będącą formą pomocy psychologicznej
Ponadto, przedmiotem zamówienia jest opracowanie i zamieszczenie na Platformie w 
osobnym module materiałów dydaktycznych, które przeznaczone będą do indywidualnego 
użytku zarejestrowanych osób w celach terapeutycznych.
1.2. Zamówienie realizowane jest w ramach projektu POWR.07.01.00-00-0006/22 pn. 
„Program wsparcia psychologicznego kadry medycznej” współfinansowanego przez Unię 
Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu 
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój w ramach Działania 7.1 Osi priorytetowej VII 
Wsparcie REACT-EU dla obszaru zdrowia (dalej: Projekt).
Opis przedmiotu zamówienia (dalej OPZ), zawierający wszystkie wymagania i warunki 
realizacji zamówienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszej SWZ.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Doświadczenie i kwalifikacje ekspertów opracowujących materiały 
dydaktyczne w celach terapeutycznych / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Liczebność bazy dostępnych specjalistów posiadających co 
najmniej 2 lata doświadczenia zawodowego w udzielaniu porad psychologiczno-
diagnostycznych lub porad psychologicznych lub w prowadzeniu sesji psychoterapii 
indywidualnej / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Doświadczenie osób odpowiedzialnych za utworzenie lub 
dostosowanie do istniejącej platformy online / Waga: 10
Cena - Waga: 50
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Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu: POWR.07.01.00-00-0006/22

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2023/S 089-270608

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Nazwa:
Wybór wykonawcy do zapewnienia świadczeń w postaci wizyt będących formą wsparcia 
psychologicznego dla kadry medycznej oraz studentów kierunków medycznych (...) – znak 
sprawy: ZZP.ZP.412.03.2023

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
23/06/2023

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: FALCK MEDYCYNA Sp. z o.o.
Krajowy numer identyfikacyjny: 5272435938
Adres pocztowy: Jana Olbrachta 94
Miejscowość: Warszawa

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/270608-2023
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Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 01-161
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 9 104 878,05 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 7 078 861,79 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
I.
Postępowanie prowadzone w oparciu o dyspozycję art. 359 pkt 1 ustawy Pzp. - zamówienia 
na usługi społeczne, o wartości zamówienia przekraczającej wyrażoną w złotych 
równowartość kwoty 750 000 euro.
II.
W celu wykazania braku podstaw wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia w 
okolicznościach, o których mowa w art. 108 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4, 8 ustawy Pzp., art. 7 ust. 
1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz. U. 2022 poz. 835) oraz art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 
31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji 
destabilizującymi sytuację na Ukrainie (...), Zamawiający wymaga dokumentów, o których 
mowa w rozdz. VII pkt 1 i 2 SWZ zgodnie z rozporządzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i 
Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz 
innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy.
III.
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
IV.
Zamawiający przewiduje zastosowanie tzw. procedury „odwróconej” zgodnie z art. 139 ustawy 
Pzp.
V.
Zgodnie z art. 257 ust. 1 ustawy Pzp. Zamawiający może unieważnić postępowanie o 
udzielenie zamówienia, jeżeli środki publiczne, które zamawiający zamierzał przeznaczyć na 
sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie zostały mu przyznane.
VI.
Zamawiający oświadcza, iż będąc administratorem danych oraz mając na względzie przepisy 
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej „RODO”), wdrożył środki 
bezpieczeństwa adekwatne do zidentyfikowanych przez siebie ryzyk oraz dające rękojmie 
należytego zabezpieczenia danych osobowych przekazywanych w ramach postępowania. 
Szczegółowa klauzula informacyjna z art. 13 RODO zawarta jest w SWZ.

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a (budynek Adgar Plaza)
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Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/krajowa-izba-odwolawcza

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
Zgodnie z art. 515 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. 
poz. 1710, z późn. zm.).

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a (budynek Adgar Plaza)
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/krajowa-izba-odwolawcza

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
28/06/2023
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