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See the notice on TED website

398244-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi architektoniczne, budowlane, inżynieryjne i kontrolne – ASSISTANCE A 
MAITRISE D'OUVRAGE (AMO) POUR LE CONTROLE DE LA MAINTENANCE (LOT 1 & 2)
OJ S 110/2026 10/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ile de France Mobilités
E-mail: joel.lao@iledefrance-mobilites.fr
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Gospodarka mieszkaniowa i komunalna
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Miejski transport kolejowy, tramwajowy, 
trolejbusowy lub autobusowy

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: ASSISTANCE A MAITRISE D'OUVRAGE (AMO) POUR LE CONTROLE DE LA 
MAINTENANCE (LOT 1 & 2)
Opis: L'objet du présent accord-cadre est d'assister Ile-de-France Mobilités (IDFM) dans le 
suivi de la bonne exécution et le contrôle des prestations de maintenance réalisées par les 
exploitants. Cette mission vise à garantir que les obligations contractuelles en matière de 
maintenance sont respectées, que les infrastructures restent conformes aux réglementations 
en vigueur, et que les objectifs de performance sont atteints. Le patrimoine concerné par cette 
mission englobe l'ensemble des dépôts de maintenance, infrastructures et ouvrages d'art liés 
aux réseaux de Bus, Tramways, Transiliens, TCSP (Transport en Commun en Site Propre), 
ainsi que d'autres équipements ou infrastructures ferroviaires. Il inclut les éléments déjà 
acquis, susceptibles d'être acquis à court ou moyen terme, ou loués par Île-de-France 
Mobilités ou par les exploitants mandatés par IDFM. Ce patrimoine est réparti en deux 
grandes familles :  Celui affecté au mode Bus, comprenant les dépôts de maintenance Bus, 
les infrastructures liées aux TCSP (voies, stations, équipements) et les ouvrages d'art routiers 
;  Celui affecté au mode Ferré, incluant les dépôts et ateliers (technicentre, sites de 
maintenance et de remisage - SMR), les voies ferrées et tram, ainsi que les ouvrages d'art 
ferroviaires (ponts, tunnels, viaducs).
Identyfikator procedury: 6dc3e82f-e054-40d9-9e80-f31439644455
Wewnętrzny identyfikator: 2025-060
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: La présente consultation est lancée suivant la procédure de 
l'appel d'offres ouvert en application des articles R. 2124-1, R. 2124-2 1° et R. 2161-2 à R. 
2161-5 du Code de la commande publique. Décomposé en deux lots : • Lot 1 - Patrimoine 
affecté au mode bus : les centres opérationnels bus (COB), gares routières, sites propres bus, 
ouvrages d'arts, et tout ouvrage de propriété IDFM. • Lot 2 - Patrimoine affecté aux transports 
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guides (tramway, tram-train, câble) : les sites de maintenance et remisage tramways (SMR), 
les ateliers (transilien), les infrastructures, les ouvrages d'art, et tout ouvrages de propriété 
IDFM. Sans tranches. Variantes non autorisées.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 71000000 Usługi architektoniczne, budowlane, inżynieryjne i 
kontrolne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 71631300 Usługi technicznego nadzoru budowlanego, 
71700000 Usługi nadzoru i kontroli

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: En Ile-de-France. Les missions sont précisées au CCTP. Les 
prestations sont réparties en 2 lots traités par accords-cadres séparés désignés ci-après : • 
Lot 1 – Patrimoine affecté au mode bus : les centres opérationnels bus (COB), gares 
routières, sites propres bus, ouvrages d’arts, et tout ouvrage de propriété IDFM. • Lot 2 – 
Patrimoine affecté aux transports guides (tramway, tram-train, câble) : les sites de 
maintenance et remisage tramways (SMR), les ateliers (transilien), les infrastructures, les 
ouvrages d’art, et tout ouvrages de propriété IDFM.

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 0,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Les prestations du marché seront exécutées selon les modalités d'un 
accord-cadre exécuté par bons de commande au sens des articles R2162-2, R2162-4 2°et 
R2162-5 du code de la commande Pour obtenir tous les renseignements complémentaires qui 
leur seraient nécessaires au cours de leur étude, les soumissionnaires devront faire parvenir 
une demande écrite, au plus tard (dix) 10 jours calendaires avant la date limite de remise des 
offres. L'Acheteur se réserve le droit d'apporter des modifications ou compléments de détail au 
dossier de consultation, ainsi que de formuler des recommandations spécifiques aux 
candidats pour la présentation de leur offre Ces modifications devront être adressées aux 
soumissionnaires au plus tard six (6) jours calendaires avant la date limite de réception des 
offres. CF DCE
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Lot 1 - PATRIMOINE AFFECTE AU MODE BUS : LES CENTRES OPERATIONNELS 
BUS (COB), GARES ROUTIERES, SITES PROPRES BUS, OUVRAGES D'ART, ET TOUT 
OUVRAGE DE PROPRIETE IDFM
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Opis: Lot 1 - PATRIMOINE AFFECTE AU MODE BUS : LES CENTRES OPERATIONNELS 
BUS (COB), GARES ROUTIERES, SITES PROPRES BUS, OUVRAGES D'ART, ET TOUT 
OUVRAGE DE PROPRIETE IDFM
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 71000000 Usługi architektoniczne, budowlane, inżynieryjne i 
kontrolne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 71631300 Usługi technicznego nadzoru budowlanego, 
71700000 Usługi nadzoru i kontroli
Ilość: 0
Opcje: 
Opis opcji: Pas d'option

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 0,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Valeur Technique
Opis: Le candidat dont la note brute (avant pondération) au Critère n°1 – Valeur technique est 
strictement infé-rieur à 20 points sur 40 verra son offre rejetée sans qu’il soit fait l’analyse du 
Critère n°2 – Moyens Humains et du Critère n°3 – Prix des prestations. Compréhension du 
contexte, des enjeux et des missions pour lesquelles le Lot est contributeur. 10 points 
L'évaluation appréciera notamment la maitrise du Candidat du contexte institutionnel et 
réglementaire lié à l'ouverture à la concurrence en particulier en Ile-de-France, sa 
compréhension des enjeux et des besoins d'Ile-de-France Mobilités et sa compréhension des 
missions. Méthodologie mise en oeuvre pour chaque mission pour laquelle le Lot est 
contributeur (hors mission D), sur la base d'un mémoire dédié. En tant que de besoin, le 
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Candidat distinguera les cas où il est Contributeur principal. 20 points L'évaluation appréciera 
notamment la qualité de la méthodologie mise en oeuvre pour l'ensemble des missions 
(ponctuelles, transverses, en phases de procédure, en phase de pré-exploitation, ...). Elle 
appréciera également la vision du candidat en termes de relations avec l'ensemble des parties 
prenantes et en particulier du Titulaire de la mission D pour les missions concernées et avec 
Ile-de-France Mobilités de manière générale. Méthodologie mise en oeuvre pour la mission D, 
y compris le pilotage de la production de l'ensemble de l'équipe d'AMO en tant que Titulaire de 
la mission, sur la base d'un mémoire dédié. 10 points L'évaluation appréciera la qualité de la 
méthodologie mise en oeuvre pour la mission D, notamment la vision du Candidat en termes 
de coordination et d'optimisation de la production des livrables des différentes AMO et des 
rendus d'ensemble. Sera également notamment appréciée la vision du Candidat pour les 
interactions avec Ile-de-France Mobilités.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Moyens Humains
Opis: Le candidat dont la note brute (avant pondération) au Critère n°2 – Moyens humains est 
strictement infé-rieur à 15 points sur 30 verra son offre rejetée sans qu’il soit fait l’analyse du 
Critère n°3 – Prix des presta-tions. Dimensionnement de l'équipe et organisation mise en 
place pour la réalisation des différentes missions, sur la base d'un mémoire dédié et de 
l'Annexe « Répartition ETP » 20 points L'évaluation appréciera notamment, au travers du 
mémoire et de l'Annexe « Répartition ETP », l'adéquation de la gouvernance de l'Equipe 
Projet proposée par le candidat avec les missions, la consistance de l'Equipe par rapport aux 
besoins des missions, la qualité de la répartition des tâches entre les différents profils ainsi 
que la séniorité de l'Equipe envisagée. Profils proposés (CV, expérience) 10 points 
L'évaluation appréciera notamment l'adéquation et la diversité des profils proposés (CV et 
expériences) en particulier celles du chef de mission (ou équivalent) et des experts.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prix des prestations
Opis: Montant total TTC du Détail Quantitatif et Estimatif Ce document n’est pas contractuel et 
ne sert qu’à apprécier l’offre financière du candidat.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: francuski
Adres dokumentów zamówienia: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_HQA3w4J8aW

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: www.achatpublic.com
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
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Termin składania ofert: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 8 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: CF CCTP / CCAP
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: En cas d’
attribution de l’accord cadre à un groupement conjoint, le mandataire du groupement sera 
solidaire pour l’exécution du marché, de chacun des membres du groupement pour ses 
obligations contractuelles. Le groupement est solidaire lorsque chacun des opérateurs 
économiques membres du groupement est engagé financièrement pour la totalité du contrat. 
La composition du groupement ne pourra être modifiée entre la date de remise des offres et la 
date de signature du contrat.
Zasady finansowe: Voir DCE

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Ile de France Mobilités
Organ odwoławczy: Ile de France Mobilités
Informacje o terminach odwołania: − Référé précontractuel : depuis le début de la procédure 
de passation jusqu’à la signature du marché ; − Référé Contractuel : 31 jours à compter de la 
date de publication de l'avis d'attribution du marché ; − Recours de plein contentieux : dans un 
délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité concernant 
l'attribution du marché.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Ile de France Mobilités
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Ile de 
France Mobilités
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Ile de France Mobilités
Organizacja rozpatrująca oferty: Ile de France Mobilités

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Lot 2 - PATRIMOINE AFFECTE AUX TRANSPORTS GUIDES (TRAMWAY, TRAM-
TRAIN, CABLE) : LES SITES DE MAINTENANCE ET REMISAGE TRAMWAYS (SMR), LES 
ATELIERS (TRANSILIEN), LES INFRASTRUCTURES, OUVRAGES D'ART, ET TOUT 
OUVRAGE DE PROPRIETE IDFM
Opis: Lot 2 - PATRIMOINE AFFECTE AUX TRANSPORTS GUIDES (TRAMWAY, TRAM-
TRAIN, CABLE) : LES SITES DE MAINTENANCE ET REMISAGE TRAMWAYS (SMR), LES 
ATELIERS (TRANSILIEN), LES INFRASTRUCTURES, OUVRAGES D'ART, ET TOUT 
OUVRAGE DE PROPRIETE IDFM
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 71000000 Usługi architektoniczne, budowlane, inżynieryjne i 
kontrolne
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 71631300 Usługi technicznego nadzoru budowlanego, 
71700000 Usługi nadzoru i kontroli

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Francja
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1

5.1.5.  Wartość
Maksymalna wartość umowy ramowej: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Valeur technique
Opis: Le candidat dont la note brute (avant pondération) au Critère n°1 - Valeur technique est 
strictement infé-rieur à 20 points sur 40 verra son offre rejetée sans qu'il soit fait l'analyse du 
Critère n°2 - Moyens Humains et du Critère n°3 - Prix des prestations. Compréhension du 
contexte, des enjeux et des missions pour lesquelles le Lot est contributeur. 10 points 
L'évaluation appréciera notamment la maitrise du Candidat du contexte institutionnel et 
réglementaire lié à l'ouverture à la concurrence en particulier en Ile-de-France, sa 
compréhension des enjeux et des besoins d'Ile-de-France Mobilités et sa compréhension des 
missions. Méthodologie mise en œuvre pour chaque mission pour laquelle le Lot est 
contributeur (hors mission D), sur la base d'un mémoire dédié. En tant que de besoin, le 
Candidat distinguera les cas où il est Contributeur principal. 20 points L'évaluation appréciera 
notamment la qualité de la méthodologie mise en œuvre pour l'ensemble des missions 
(ponctuelles, transverses, en phases de procédure, en phase de pré-exploitation, ...). Elle 
appréciera également la vision du candidat en termes de relations avec l'ensemble des parties 
prenantes et en particulier du Titulaire de la mission D pour les missions concernées et avec 
Ile-de-France Mobilités de manière générale. Méthodologie mise en œuvre pour la mission D, 
y compris le pilotage de la production de l'ensemble de l'équipe d'AMO en tant que Titulaire de 
la mission, sur la base d'un mémoire dédié. 10 points L'évaluation appréciera la qualité de la 
méthodologie mise en œuvre pour la mission D, notamment la vision du Candidat en termes 
de coordination et d'optimisation de la production des livrables des différentes AMO et des 
rendus d'ensemble. Sera également notamment appréciée la vision du Candidat pour les 
interactions avec Ile-de-France Mobilités.
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Moyens humains
Opis: Le candidat dont la note brute (avant pondération) au Critère n°2 – Moyens humains est 
strictement infé-rieur à 15 points sur 30 verra son offre rejetée sans qu’il soit fait l’analyse du 
Critère n°3 – Prix des presta-tions. Dimensionnement de l'équipe et organisation mise en 
place pour la réalisation des différentes missions, sur la base d'un mémoire dédié et de 
l'Annexe « Répartition ETP » 20 points L'évaluation appréciera notamment, au travers du 
mémoire et de l'Annexe « Répartition ETP », l'adéquation de la gouvernance de l'Equipe 
Projet proposée par le candidat avec les missions, la consistance de l'Equipe par rapport aux 
besoins des missions, la qualité de la répartition des tâches entre les différents profils ainsi 
que la séniorité de l'Equipe envisagée. Profils proposés (CV, expérience) 10 points 
L'évaluation appréciera notamment l'adéquation et la diversité des profils proposés (CV et 
expériences) en particulier celles du chef de mission (ou équivalent) et des experts.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prix des prestations
Opis: Montant total TTC du Détail Quantitatif et Estimatif Ce document n’est pas contractuel et 
ne sert qu’à apprécier l’offre financière du candidat.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_HQA3w4J8aW

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: www.achatpublic.com
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 8 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: cf CCTP / CCAP
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: En cas d’
attribution de l’accord cadre à un groupement conjoint, le mandataire du groupement sera 
solidaire pour l’exécution du marché, de chacun des membres du groupement pour ses 
obligations contractuelles. Le groupement est solidaire lorsque chacun des opérateurs 
économiques membres du groupement est engagé financièrement pour la totalité du contrat. 
La composition du groupement ne pourra être modifiée entre la date de remise des offres et la 
date de signature du contrat.

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_HQA3w4J8aW
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_HQA3w4J8aW
http://www.achatpublic.com
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Zasady finansowe: Voir DCE

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Ile de France Mobilités
Informacje o terminach odwołania: − Référé précontractuel : depuis le début de la procédure 
de passation jusqu’à la signature du marché ; − Référé Contractuel : 31 jours à compter de la 
date de publication de l'avis d'attribution du marché ; − Recours de plein contentieux : dans un 
délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des mesures de publicité concernant 
l'attribution du marché.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Ile de France Mobilités
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Ile de France Mobilités
Organizacja rozpatrująca oferty: Ile de France Mobilités

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ile de France Mobilités
Numer rejestracyjny: 28750007800020
Departament: Département Commande Publique
Adres pocztowy: 39bis-41 rue de Châteaudun
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75009
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: joel.lao@iledefrance-mobilites.fr
Telefon: +33187052092
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_HQA3w4J8aW
Profil nabywcy: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 5b7ef5e7-8bfd-49ab-92ad-6e1cc1acaaf6  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
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