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See the notice on TED website

39975-2025 - Wyniki
Polska – Usługi transportu lotniczego – „Świadczenie usług w zakresie rezerwacji i sprzedaży 
biletów lotniczych oraz innych usług związanych z organizacją zagranicznych podróży 
służbowych dla Politechniki Łódzkiej”.
OJ S 14/2025 21/01/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Politechnika Łódzka, Dział Zamówień Publicznych
E-mail: rap@adm.p.lodz.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: „Świadczenie usług w zakresie rezerwacji i sprzedaży biletów lotniczych oraz innych 
usług związanych z organizacją zagranicznych podróży służbowych dla Politechniki Łódzkiej”.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie rezerwacji i sprzedaży 
biletów lotniczych oraz innych usług związanych z organizacją zagranicznych podróży 
służbowych, w tym wieloetapowych tj. zakup biletów kolejowych i autobusowych za granicą, 
usługa helpdesk 24/7, usługa „opiekun klienta VIP” na życzenie Zamawiającego (zakup miejsc 
w samolocie i usługa odprawy, jeśli przewoźnik daje taką możliwość), obsługa programów 
lojalnościowych linii lotniczych dla Politechniki Łódzkiej. 2. Opis Przedmiotu zamówienia 
określa: Wzór Umowy - Załącznik nr 8 do SWZ.
Identyfikator procedury: 632622a6-40dd-460e-a2f8-4882aa2d11ff
Poprzednie ogłoszenie: 648554-2024
Wewnętrzny identyfikator: RAP.262.18.2024.
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 60400000 Usługi transportu lotniczego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stefana Żeromskiego 116  
Miejscowość: Łódź
Kod pocztowy: 90-924
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Łódź (PL711)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/39975-2025
mailto:rap@adm.p.lodz.pl
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: „Świadczenie usług w zakresie rezerwacji i sprzedaży biletów lotniczych oraz innych 
usług związanych z organizacją zagranicznych podróży służbowych dla Politechniki Łódzkiej”.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie rezerwacji i sprzedaży 
biletów lotniczych oraz innych usług związanych z organizacją zagranicznych podróży 
służbowych, w tym wieloetapowych tj. zakup biletów kolejowych i autobusowych za granicą, 
usługa helpdesk 24/7, usługa „opiekun klienta VIP” na życzenie Zamawiającego (zakup miejsc 
w samolocie i usługa odprawy, jeśli przewoźnik daje taką możliwość), obsługa programów 
lojalnościowych linii lotniczych dla Politechniki Łódzkiej. 2. Opis Przedmiotu zamówienia 
określa: Wzór Umowy – Załącznik nr 8 do SWZ.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 60400000 Usługi transportu lotniczego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Łódź
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Łódź (PL711)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Zamówienie będzie realizowane w okresie 36 miesięcy od dnia 
zawarcia umowy, nie wcześniej niż od dnia 01.01.2025 roku lub do wyczerpania kwoty Umowy 
wskazanej w § 5 ust. 1, w zależności od tego, co nastąpi pierwsze.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto opłaty transakcyjnej za zakupienie jednego biletu lotniczego 
międzynarodowego (C1)
Opis: W kryterium Cena brutto opłaty transakcyjnej za zakupienie jednego biletu lotniczego 
międzynarodowego, Zamawiający przyzna punkty zgodnie z pkt 133 SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto opłaty transakcyjnej za zakupienie jednego zagranicznego biletu 
kolejowego (C2)
Opis: W kryterium Cena brutto opłaty transakcyjnej za zakupienie jednego zagranicznego 
biletu kolejowego, Zamawiający przyzna punkty zgodnie z pkt 134 SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
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Nazwa: Cena brutto opłaty transakcyjnej za zakupienie jednego zagranicznego biletu 
autobusowego (C3)
Opis: W kryterium Cena brutto opłaty transakcyjnej za zakupienie jednego zagranicznego 
biletu autobusowego, Zamawiający przyzna punkty zgodnie z pkt 135 SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Usługa dodatkowa – pośrednictwo wizowe (W)
Opis: W kryterium Usługa dodatkowa – pośrednictwo wizowe, Zamawiający przyzna punkty 
zgodnie z pkt 136 SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Usługa dodatkowa – rezerwacja i zakup miejsc noclegowych za granicą (N)
Opis: W kryterium Usługa dodatkowa – rezerwacja i zakup miejsc noclegowych za granicą, 
Zamawiający przyzna punkty zgodnie z pkt 137 SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dokładne informacje na temat terminów składania 
odwołań: 1. Wykonawcy przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale IX Ustawy 
Pzp. 2. Środki ochrony prawnej określone w niniejszym dziale przysługują Wykonawcy, 
uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów Ustawy Pzp. 3. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub ogłoszenia o 
konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, 
o której mowa w art. 469 pkt 15 Ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Małych i Średnich 
Przedsiębiorców. 4. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami Ustawy czynność 
Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane 
postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do 
której Zamawiający był obowiązany na podstawie Ustawy. 5. Odwołanie wnosi się do Prezesa 
Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu. 6. Odwołanie wnosi się w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo 
przekracza progi unijne, w terminie: 1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana w sposób inny niż określony w pkt 6 ppkt 1) powyżej. 7. Odwołanie wobec treści 
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ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub konkurs lub wobec 
treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub dokumentów zamówienia na stronie internetowej, 
w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne. 8. 
Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 6 oraz 7 powyżej wnosi się w terminie 
10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było 
powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 9. Na 
orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 Ustawy 
Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 10. 
W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy 
Ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy 
niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej. 11. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w 
Warszawie - sądu zamówień publicznych, zwanego dalej "sądem zamówień publicznych". 12. 
Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia 
orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 Ustawy Pzp, 
przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce 
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu Ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo 
pocztowe jest równoznaczne z jej wniesieniem. 13. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z 
aktami postępowania odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia 
jej otrzymania.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 4 341 666,67 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Nazwa strony oferującej: Konsorcjum WhyNotTravel + Przedsiębiorstwo Wielobranżowe 
„BOKKA”
Lider uczestnika przetargu: Why Not Travel Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
Oficjalna nazwa: Przedsiębiorstwo Wielobranżowe „BOKKA” Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta nr 1
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 0,03 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: RAP.264.18.2024.
Tytuł: „Świadczenie usług w zakresie rezerwacji i sprzedaży biletów lotniczych oraz innych 
usług związanych z organizacją zagranicznych podróży służbowych dla Politechniki Łódzkiej”
Data wyboru zwycięzcy: 23/12/2024
Data zawarcia umowy: 16/01/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
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Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Politechnika Łódzka, Dział Zamówień Publicznych
Numer rejestracyjny: 7270021895
Adres pocztowy: ul. Żeromskiego 116
Miejscowość: Łódź
Kod pocztowy: 90-924
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Łódź (PL711)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Dział Zamówień Publicznych
E-mail: rap@adm.p.lodz.pl
Telefon: +48426312104
Adres strony internetowej: https://zp.p.lodz.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://plodz.ezamawiajacy.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +4822458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Why Not Travel Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
Numer rejestracyjny: 8133380514

mailto:rap@adm.p.lodz.pl
https://zp.p.lodz.pl/
https://plodz.ezamawiajacy.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
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Adres pocztowy: Kielnarowa 108A
Miejscowość: Tyczyn
Kod pocztowy: 36-020
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Lider uczestnika przetargu
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Przedsiębiorstwo Wielobranżowe „BOKKA” Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością
Numer rejestracyjny: 6570307891
Adres pocztowy: ul. Planty 16
Miejscowość: Kielce
Kod pocztowy: 25-502
Podpodział krajowy (NUTS): Kielecki (PL721)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a0bf7428-0e0a-4fb3-9623-cd71a999c649  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 20/01/2025 10:47:01 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 39975-2025
Numer wydania Dz.U. S: 14/2025
Data publikacji: 21/01/2025
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