See the notice on TED website

402737-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — DPS online collaboration tools
OJ S 112/2026 12/06/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Dostawy - Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: SURF B.V.
E-mail: inkoop@surf.nl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: DPS online collaboration tools
Opis: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large number
of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple registration
procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online collaboration
tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. The
Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place)
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification),
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software.
Identyfikator procedury: 215d094b-7eae-48e0-b6c9-6b329340fda8
Wewnetrzny identyfikator: DPSOCT2023
Rodzaj procedury: Ograniczona
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtoéwne aspekty procedury: Dynamic Purchasing System

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48331000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania projektami,
48514000 Pakiety oprogramowania zdalnego dostepu, 72000000 Ustugi informatyczne:
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72212331 Ustugi
opracowywania oprogramowania do zarzgdzania projektami, 79132100 Ustugi
uwierzytelniania podpisu elektronicznego, 79311000 Ustugi w zakresie ankiet

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
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Informacje dodatkowe: See documentation

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Irlandia
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: See documentation

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos$é bez VAT: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD), Dokumenty
zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: DPS online collaboration tools
Opis: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large number
of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple registration
procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online collaboration
tools in accordance with the requirements described in the Tender documents. The
Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place)
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification),
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software.
Wewnetrzny identyfikator: DPSOCT2023

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48331000 Pakiety oprogramowania do zarzgdzania projektami,
48514000 Pakiety oprogramowania zdalnego dostepu, 72000000 Ustugi informatyczne:
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72212331 Ustugi
opracowywania oprogramowania do zarzgdzania projektami, 79132100 Ustugi
uwierzytelniania podpisu elektronicznego, 79311000 Ustugi w zakresie ankiet

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: See documentation

5.1.2. Miejsce realizacji
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Kraj: Irlandia
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: See documentation

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 6 Lata

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos$é bez VAT: 20 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
:0
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: angielski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 19/11/2023 23:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentéw zaméwienia: https://s2c.mercell.com/today/58136/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://s2c.mercell.com/today/58136
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu: 22/12/2029 17:00:00 (UTC+00:00)
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Dynamiczny system zakupow, do wykorzystania réwniez przez nabywcédw niewymienionych w
danym ogtoszeniu

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
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Organ odwotawczy: District Court the Hague

Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie podatkéw,
majgcych zastosowanie w miejscu, w ktéorym zamowienie ma by¢ realizowane: District Court
the Hague

Organizacja udzielajgca informacji na temat ogolnych ram regulujgcych kwestie ochrony
srodowiska, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktorym zamdéwienie ma byc realizowane:
District Court the Hague

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: SURF B.V.

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: SURF B.V.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: District
Court the Hague

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: SURF B.V.
Numer rejestracyjny: 50277375
Adres pocztowy: Moreelsepark 48
Miejscowos$¢: Utrecht
Kod pocztowy: 3511EP
Podpodziat krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Daniel du Bois
E-mail: inkoop@surf.nl
Telefon: (+31)887873000
Profil nabywcy: https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Centralna jednostka zakupujgca udzielajgca zamdwien publicznych lub zawierajgca umowy
ramowe w zakresie robot budowlanych, dostaw lub ustug przeznaczonych dla innych
nabywcéw
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamodwienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: District Court the Hague
Numer rejestracyjny: 82946175
Miejscowos¢: den Haag
Kod pocztowy: 2595 AJ
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 88 362 22 00
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie podatkéw,
majgcych zastosowanie w miejscu, w ktorym zamowienie ma byc¢ realizowane
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Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie ochrony
srodowiska, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktorym zamdwienie ma byc realizowane

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana: e3e84f54-9b92-4f26-8b4b-7aa6f78a6ad0-
01

Gtowny powdd zmiany: Korekta nabywcy

Opis: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic Purchasing System for Online
Collaboration Tools and the associated procurement documents. The possibility of expanding
the scope of the DPS with new categories was deliberately and explicitly provided for in the
original procurement documents. Section 1.4.4 of the Admission Guidelines (review clause)
states that the scope and content of the assignment may be changed if a new category is
added to the DPS, and section 1.4.2 provides that, in the event of such a significant change,
SURF will post a rectification on TenderNed. The addition of the categories Digital Signing and
Remote Control & Desktop Software constitutes a logical expansion of the existing scope: both
categories concern software solutions that fit well within the overarching term 'online
collaboration tools' and serve the same participants and purpose as the existing categories.
The nature of the DPS therefore remains unchanged.

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: ORG-0001
Dokumenty zamowienia zmieniono w dniu: 11/06/2026

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: ORG-0002

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE
Opis zmian: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic Purchasing System for
Online Collaboration Tools and the associated procurement documents as follows: - extension
of the DPS term by four years, up to and including 22 December 2033; - replacement of the
existing contract template by the new Template DPS Agreement; - replacement of the existing
model data processing agreement by the SURF Model Data Processing Agreement 4.0; -
expansion of the scope with the category Digital Signing; - expansion of the scope with the
category Remote Control & Desktop Software; - inclusion of additional category-specific
admission requirements (elDAS) for the category Digital Signing; - inclusion of an additional
category set-up phase of thirty (30) calendar days for the new categories. These amendments
have no effect on requests for tender already published, on ongoing assignments, or on the
position of candidates already admitted to the existing categories. Full details are set out in
Addendum No. 1 (Rectification) and the amended Admission Guidelines (version 2.0),
available via the Mercell procurement platform.
Dokumenty zamoéwienia zmieniono w dniu: 11/06/2026

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0000

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 527ca934-f332-4d32-940d-59a64201090b - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
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Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 11/06/2026 10:18:12 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 11/06/2026 10:18:29 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 402737-2026

Numer wydania Dz.U. S: 112/2026

Data publikacji: 12/06/2026
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