See the notice on TED website

40275-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie oprogramowania — Asysta techniczna i konserwacja zintegrowanego
systemu zarzadzania miastem OTAGO

OJ S 13/2026 20/01/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Miasto Ruda Slgska
E-mail: zamowienia@ruda-sl.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Asysta techniczna i konserwacja zintegrowanego systemu zarzgdzania miastem OTAGO
Opis: Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi asysty technicznej i konserwacji
oprogramowania uzytkowego Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Miastem OTAGO
wspomagajgcego prace wydziatéw Urzedu Miasta Ruda Slgska. Szczegoétowy opis przedmiotu
zamoOwienia zawiera zatgcznik nr 2 do SWZ.
Identyfikator procedury: 899bc253-2f76-486f-bf85-cbb90b24270d
Poprzednie ogtoszenie: 611757-2025
Wewnetrzny identyfikator: AP.271.75.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania, 72514300 Ustugi w zakresie konserwaciji systemow komputerowych

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos$¢: Ruda Slgska
Podpodziat krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 175 858,88 PLN

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: 1. W przedmiotowym postepowaniu komunikacja Wykonawcow z
Zamawiajgcym odbywa sie wytgcznie przy uzyciu srodkow komunikacji elektroniczne;j tj.
platformy przetargowej: https://rudaslaska.logintrade.net/zapytania_email,209168,14
a3298640ec1f8af06d1bb907226650.html lub poczty elektronicznej: zamowienia@rudasl.pl, z
zastrzezeniem iz oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (oznacza
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to postac elektroniczng opatrzong kwalifikowanym podpisem elektronicznym) wytgcznie
poprzez Platforme przetargowg. 1.1. Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie
elektronicznej (oznacza to postaé elektroniczng opatrzong kwalifikowanym podpisem
elektronicznym), wytgcznie poprzez Platforme przetargowg bezposredni link do postepowania:
https://rudaslaska.logintrade.net/zapytania_email,209168,14
a3298640ec1f8af06d1bb907226650.html 1.2. Wykonawca zamierzajgcy ztozy¢ oferte
(wytgcznie poprzez Platforme przetargowg) — zobowigzany jest zapoznaé sie z instrukcjami
uzytkownikow Platformy przetargowej dostepnymi pod adresem: https://rudaslaska.logintrade.
net/rejestracjal/instrukcje.html oraz zaakceptowac regulamin korzystania z Platformy
przetargowej dostepny pod adresem: https://rudaslaska.logintrade.net/rejestracja/regulamin.
1.3. Ztozenie oferty poprzez Platforme przetargowg oznacza akceptacje regulaminu, o ktérym
mowa powyzej. 1.4. Wymagania techniczne zwigzane z korzystaniem z Platformy
przetargowej — wskazane sg na stronie internetowej Platformy przetargowej pod adresem:
https://rudaslaska.logintrade.net /rejestracja/instrukcje.html. 1.5. Wsparcia technicznego w
zakresie dziatania Platformy przetargowej udziela jej dostawca, tj. Logintrade S.A., ul.
Legnicka 57d, lokal B/J, 54203 Wroctaw, nr tel. +48 71 787 35 34, email: helpdesk@logintrade.
net od poniedziatku do pigtku (dni robocze) w godz. 8:00-16:00. 1.6. Sposob ztozenia oferty za
posrednictwem Platformy przetargowej oraz potwierdzenia ztozenia oferty zostat opisany w
Instrukcjach uzytkownikow Platformy przetargowej. 1.7. Oferty, oSwiadczenia, o ktérych mowa
w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowe srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa
w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym
mowa w art. 118 ust. 3 ustawy, zwane dalej ,zobowigzaniem podmiotu udostepniajgcego
zasoby”, przedmiotowe srodki dowodowe, petnomocnictwo, sporzadza sie w postaci
elektronicznej, w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18
ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne (tj. Dz.U. z 2024r. poz. 1557 z pdzn. zm.), z zastrzezeniem formatow, o ktérych
mowa w art. 66 ust. 1 ustawy, z uwzglednieniem rodzaju przekazywanych danych. Pozostate
informacje dotyczgce wymagan technicznych i organizacyjnych sporzadzania, wysytania i
odbierania korespondencji elektronicznej zawiera rozdz. XIIl SWZ. 2. Wraz z ofertg nalezny
ztozy¢: 2.1. O$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, o niepodleganiu
wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie
wskazanym w rozdziale XIX SWZ, sktadanym na formularzu Jednolitego Europejskiego
Dokumentu Zaméwienia (w skrocie JEDZ), sporzgdzonym zgodnie ze wzorem standardowego
formularza okreslonego w rozporzgdzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5
stycznia 2016 r. ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu
zamowienia (Dz. Urz. UE L 3 2 06.01.2016 r., str. 16). Oswiadczenie stanowi dowdd
potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu
na dzien sktadania ofert, tymczasowo zastepujgcy wymagane przez Zamawiajgcego
podmiotowe Srodki dowodowe, wskazane w SWZ. Oswiadczenie skfada sig, pod rygorem
niewaznosci, w formie elektronicznej (w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym). Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach technicznych
lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, przedstawia wraz z oswiadczeniem, o ktorym wyzej mowa, takze o$wiadczenie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu
oraz odpowiednio spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim
Wykonawca powotuje sie na jego zasoby. 2.2. O$wiadczenie Wykonawcy o braku podstaw
wykluczenia z postepowania zgodnie z art. 5K Rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia
31 lipca 2014r. dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (z p6zn. zm.). 2.3. Peinomocnictwo ustanowione do
reprezentowania Wykonawcy/éw ubiegajgcego/cych sie o udzielenie zamowienia publicznego.
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Petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i opatruje kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. W przypadku, gdy petnomocnictwo zostato wystawione w postaci papierowe;j i
opatrzone wiasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu,
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajgcym zgodnos¢ cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego
odwzorowania z petnomocnictwem w postaci papierowej, moze dokona¢ mocodawca lub
notariusz. 2.4. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego Wykonawcy zasoby, do oddania do
dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji zamowienia lub inny
podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw (o ile Wykonawca korzysta ze zdolnosci
innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy). Zobowigzanie lub inny
podmiotowy Srodek dowodowy w opisywanym zakresie, przekazuje sie w postaci
elektronicznej, i opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym. W przypadku, gdy
zobowigzanie (inny podmiotowy srodek dowodowy) zostato wystawione w postaci papierowej i
opatrzone wiasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu,
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajgcym zgodnosc¢ cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. 2.5. Oswiadczenie, o ktérym mowa w art.
117 ust. 4 ustawy (,, (...) z ktérego wynika, ktére roboty budowlane, dostawy lub ustugi
wykonujg poszczegolni wykonawcy.”) — o ile dotyczy (odnosi sie do Wykonawcdw wspdlnie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia). Oswiadczenie to podpisuje sie kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. 3. Dokumenty sktadane przez Wykonawce majgcego siedzibe lub
miejsce zamieszkania poza terytorium RP okresla § 4 Rozporzadzenia Ministra Rozwoju,
Pracy i Technologii z dnia 30.12.2020r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz
innych dokumentow lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy.
Szczegdbty zawiera ust. 5 rozdz. XIX SWZ. 4. Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia
zamowienia polegajgcego na powtorzeniu podobnych ustug, o ktérym mowa w art. 214 ust.
1pkt 7 ustawy Pzp. 5. Informacje na temat wspolnego ubiegania sie Wykonawcéw o udzielenie
zamoOwienia zostaty opisane w rozdziale XVII SWZ. 6. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie
0 udzielenie zamodwienia - szczegotowe informacje zawiera rozdziat XVII SWZ.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z p6zn. zm.).
Postepowanie zostanie przeprowadzone w procedurze tzw. odwrdconej, tj. z zastosowaniem
art. 139 ust. 1 ustawy Pzp.

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Asysta techniczna i konserwacja zintegrowanego systemu zarzgdzania miastem OTAGO
Opis: Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi asysty technicznej i konserwaciji
oprogramowania uzytkowego Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Miastem OTAGO
wspomagajgcego prace wydziatéw Urzedu Miasta Ruda Slgska. Zakres zaméwienia obejmuje
m. in.: - usuwanie btedow oprogramowania systemu OTAGO; - aktualizacja oprogramowania
wynikajgca ze zmiany przepisow prawnych; - udzielanie porad dotyczgcych rozwigzywania
konkretnych, wyspecyfikowanych problemoéw; - zapewnienie Zamawiajgcemu dostepu do
serwisu internetowego zawierajgcego opisy modutéw oraz aktualne dokumentacje
eksploatacyjne; - udzielanie na biezgco pomocy i doradztwa w zakresie uzytkowania i
administrowania Systemem; - serwisowanie i optymalizowanie struktury baz danych Oracle.
Szczegdbtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zatgcznik nr 2 do SWZ.
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5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.10.

5.1.15.

40275-2026

Wewnetrzny identyfikator: AP.271.75.2025

Przeznaczenie

Charakter zaméwienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania, 72514300 Ustugi w zakresie konserwacji systemow komputerowych

Miejsce realizacji

Miejscowo$¢: Ruda Slgska

Podpodziat krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska

Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2026
Data zakonczenia trwania: 31/12/2026

Wartos¢é
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 175 858,88 PLN

Informacje ogéine

Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE

Zamdéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Zamowienie nalezy zrealizowac¢ w terminie: od dnia zawarcia umowy,
jednak nie wczeséniej niz od dnia 1 stycznia 2026 r., do dnia 31.12.2026 r.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: Cena ofertowa

Opis: Cena ofertowa

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Czas usuniecia btedu niekrytycznego

Opis: Czas usuniecia btedu niekrytycznego

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Dodatkowe ustugi programistyczne (wg. zapotrzebowania Zamawiajgcego) nieobjete
ATIK

Opis: Dodatkowe ustugi programistyczne (wg. zapotrzebowania Zamawiajgcego) nieobjete
ATIK

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
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5.1.16.

Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Zasady, terminy oraz sposob korzystania ze srodkow

ochrony prawnej szczegétowo regulujg przepisy dziatu IX ustawy — Srodki ochrony prawne;

(art. 505 — 590 ustawy) oraz rozdziat XXXI SWZ.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa

Izba Odwotawcza
Organizacja podpisujgca umowe: Miasto Ruda Slgska

6. Wyniki

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

Wartos$¢ wszystkich umow przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 120 331,88 PLN

Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

Informacje o zwyciezcach

Zwyciezca:

Oficjalna nazwa: Asseco Data Systems S.A.

Oferta:

Identyfikator oferty: wybrana oferta

Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 1 120 331,88 PLN
Podwykonawstwo: Jeszcze nie wiadomo

Informacje dotyczace zamowienia:

Identyfikator umowy: zawarta umowa

Tytut: UM/1230/S1/25/WB-W/2025

Data wyboru zwyciezcy: 03/11/2025

Data zawarcia umowy: 02/01/2026

Organizacja podpisujgca umowe: Miasto Ruda Slgska

Informacje statystyczne

Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub Srednich
oferentow

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskow: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Zakres ofert:

Wartosc¢ najnizszej dopuszczalnej oferty: 1 120 331,88 PLN

Wartos¢ najwyzszej dopuszczalnej oferty: 1 120 331,88 PLN

8. Organizacje

40275-2026

Page 5/7



8.1.

8.1.

8.1.

40275-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Miasto Ruda Slgska

Numer rejestracyjny: Nr NIP: 6411005769

Numer rejestracyjny: Nr Regon: 276255424

Numer rejestracyjny: Nr Regon (Urzad Miasta): 000515840

Departament: Urzad Miasta Ruda Slaska

Adres pocztowy: Plac Jana Pawta Il 6

Miejscowos$¢: Ruda Slgska

Kod pocztowy: 41-709

Podpodziat krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Wydziat Zamowien Publicznych

E-mail: zamowienia@ruda-sl.pl

Telefon: +48322449094

Adres strony internetowe;j: https://www.rudaslaska.pl/

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://rudaslaska.bip.info.pl
Profil nabywcy: https://rudaslaska.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

Role tej organizacji:
Nabywca
Organizacja podpisujgca umowe

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Departament: Krajowa lzba Odwotawcza

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwotawcza

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48224587801

Adres strony internetowej: https://uzp.gov.pl/kio

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://uzp.gov.pl/kio
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Asseco Data Systems S.A.
Wielkos$¢ podmiotu gospodarczego: Duze
Numer rejestracyjny: 5170359458
Departament: Asseco Data Systems S.A.
Adres pocztowy: ul. Jana z Kona 11
Miejscowos¢: Gdansk

Kod pocztowy: 80-864

Podpodziat krajowy (NUTS): Gdanski (PL634)
Kraj: Polska
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Role tej organizacji:
Oferent
Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: bb5fed3e-028f-455b-8572-056915bdc863 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 19/01/2026 11:06:30 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 40275-2026

Numer wydania Dz.U. S: 13/2026

Data publikacji: 20/01/2026
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