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See the notice on TED website

403324-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych – 2024 - Świadczenie 
usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych pielęgnacyjnych w miejscu 
zamieszkania
OJ S 130/2024 05/07/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W GLIWICACH
E-mail: ops@ops.gliwice.eu
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: 2024 - Świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania Niniejsze postępowanie zostało 
podzielone na część I oraz II. Opis przedmiotu zamówienia stanowią: a) "Wzór umowy" 
(załącznik nr 6 do SWZ), b) "Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia" (załącznik nr 7 do 
SWZ).
Identyfikator procedury: 207f2101-6e00-449f-bbe0-bec3fe894f4e
Wewnętrzny identyfikator: OPS-ZP.321.13.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Gliwice
Kod pocztowy: 44-100
Podpodział krajowy (NUTS): Gliwicki (PL229)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Ta procedura zostanie wszczęta ponownie
Informacje dodatkowe: Zmianie uległy dokumenty: - SWZ - załącznik nr 1 dla części I oraz II - 
załącznik nr 6 dla części I oraz II - załącznik nr 7 dla części I oraz II
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 359 pkt 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych -

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/403324-2024
mailto:ops@ops.gliwice.eu
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2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Aktywami zarządza likwidator: opis podstaw wykluczenia został zawarty w SWZ- rozdział 10.
Udział w organizacji przestępczej: opis podstaw wykluczenia został zawarty w SWZ- rozdział 
10.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: opis podstaw wykluczenia został zawarty w SWZ- 
rozdział 10.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: opis 
podstaw wykluczenia został zawarty w SWZ- rozdział 10.
Płatność podatków: opis podstaw wykluczenia został zawarty w SWZ- rozdział 10.
Winni wprowadzenia w błąd, zatajenia informacji, niemożności dostarczenia wymaganych 
dokumentów i uzyskania informacji poufnych w ramach tej procedury: opis podstaw 
wykluczenia został zawarty w SWZ- rozdział 10.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: opis podstaw wykluczenia został zawarty 
w SWZ- rozdział 10.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa socjalnego: opis podstaw wykluczenia został 
zawarty w SWZ- rozdział 10.
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: opis podstaw wykluczenia został zawarty w 
SWZ- rozdział 10.
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: opis podstaw wykluczenia 
został zawarty w SWZ- rozdział 10.

4. Grupa części zamówienia

4.1.  Grupa części zamówienia: GLO-0001
Uwzględnione części zamówienia: LOT-0001, LOT-0002
Tytuł: 2024 - Świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych 
pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania Niniejsze postępowanie zostało 
podzielone na część I oraz II. Opis przedmiotu zamówienia stanowią: a) "Wzór umowy" 
(załącznik nr 6 do SWZ), b) "Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia" (załącznik nr 7 do 
SWZ).

4.1.3.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie zawodowe pracowników (wyliczone na podstawie średniej)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Część I - Świadczenie usług opiekuńczych podstawowych
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych podstawowych w 
okresie 36 miesięcy od dnia podpisania umowy, z tym zastrzeżeniem, iż wcześniejsze 
wyczerpanie maksymalnej liczby godzin, o których mowa w pkt 6 skutkuje wygaśnięciem 
umowy (w miejscu zamieszkania (bądź chwilowego pobytu w szpitalu pod adresem placówki 
medycznej na terenie miasta) osób, które z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn 
wymagają pomocy zwanych dalej świadczeniobiorcami w następującej formie: - zakupy 
artykułów spożywczych i innych potrzebnych w gospodarstwie domowym w najbliższym 
sklepie, prowadzenie zeszytu wydatków i rozliczanie się z podopiecznym z wydawanych 
pieniędzy - przygotowanie i podanie posiłków - dostarczenie posiłku z placówek 
gastronomicznych wskazanych przez świadczeniobiorcę lub przez OPS - pomoc przy 
spożywaniu posiłku - utrzymanie w czystości naczyń stołowych, kuchennych i innego sprzętu 
gospodarstwa domowego codziennego użytku, służącego podopiecznemu - utrzymanie w 
czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych - zmiana bielizny osobistej, pościelowej, 
przesłanie łóżka. - pranie bielizny osobistej, pościelowej oraz odzieży świadczeniobiorcy przy 
użyciu pralki - pomoc w utrzymaniu higieny osobistej świadczeniobiorcy, pomoc przy zmianie 
pampersa, bielizny osobistej i odzieży (z wyjątkiem osób leżących) - utrzymywanie w czystości 
pomieszczeń użytkowanych przez świadczeniobiorcę - załatwianie spraw urzędowych, pomoc 
w dostępie do różnych instytucji, składanie wniosków o świadczenia wypłacane przez tut. 
Ośrodek, regulowanie opłat mieszkaniowych, składanie wniosku o orzeczenie stopnia 
niepełnosprawności, wniosków do ZUS, UM, organizacja środków transportu podopiecznych, 
zgłaszanie do naprawy urządzeń i instalacji domowych oraz inne czynności wynikające z 
uzasadnionych indywidualnych potrzeb świadczeniobiorcy - towarzyszenie podczas spacerów 
- palenie w piecu i/ lub/i przynoszenie węgla, wynoszenie popiołu - mycie okien – dotyczy 
wyłącznie osób samotnych o niskich dochodach (1 raz w roku) - wynoszenie śmieci - pomoc w 
dotarciu do placówek np. ŚDS, DDPS, WTZ i inne - zapewnienie kontaktów z otoczeniem, 
podtrzymanie zainteresowań świadczeniobiorcy - pomoc w pozyskiwaniu dokumentacji 
pozwalającej na ubieganie się o świadczenia oraz współpraca z pracownikiem socjalnym w 
tym zakresie - zamawianie wizyt lekarskich, realizacja recept, nadzór nad terminowością i 
ważnością leków, przypominanie o farmakoterapii, kontakt z lekarzem prowadzącym za zgodą 
klienta, zgłaszanie nieprawidłowości w zakresie stanu zdrowia rodzinie, lekarzowi rodzinnemu 
a w przypadku osób samotnych pracownikowi socjalnemu - towarzyszenie podczas wizyt 
lekarskich w przypadku osób samotnych - wsparcie w opiece nad zwierzętami domowymi w 
przypadku osób samotnych CAŁKOWITY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA STANOWI 
ZAŁĄCZNIK NR 7 DO SWZ. ZMIANIE ULEGŁ ZAŁĄCZNIK NR 7 DO SWZ
Wewnętrzny identyfikator: Część I

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych
Ilość: 133 200 godziny

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Gliwice
Kod pocztowy: 44-100
Podpodział krajowy (NUTS): Gliwicki (PL229)
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Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolność techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: PRZED ZMIANĄ: O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, 
których wiedza i doświadczenie pozwoli na prawidłowe wykonanie zadania. Warunek zostanie 
uznany za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że wykonał należycie, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym 
okresie co najmniej 3 zamówienia publiczne lub zadania zlecone na podstawie art. 25 ustawy 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 listopada 
2023 r. (poparte referencjami) o wartości minimum: 3.500.000zł w zakresie usług 
opiekuńczych (o których mowa w art. 50 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej). O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których potencjał techniczny 
pozwoli na prawidłowe wykonanie zadania. O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, 
którzy posiadają osoby zdolne do wykonania zamówienia. Warunek zostanie uznany za 
spełniony, jeśli Wykonawca dysponuje co najmniej 51 osobami, które ukończyły kurs lub 
szkolenie w zakresie podstawowych umiejętności koniecznych do sprawowania opieki nad 
osobami starszymi lub niepełnosprawnymi PO ZMIANIE: O zamówienie mogą ubiegać się 
wykonawcy, których wiedza i doświadczenie pozwoli na prawidłowe wykonanie zadania. 
Warunek zostanie uznany za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że wykonał należycie, a w 
przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 
lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy 
- w tym okresie co najmniej 3 zamówienia publiczne lub zadania zlecone na podstawie art. 25 
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 
listopada 2023 r. (poparte referencjami) o wartości minimum: 3.500.000zł w zakresie usług 
opiekuńczych (o których mowa w art. 50 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej). O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których potencjał techniczny 
pozwoli na prawidłowe wykonanie zadania. O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, 
którzy posiadają osoby zdolne do wykonania zamówienia. Warunek zostanie uznany za 
spełniony, jeśli Wykonawca dysponuje co najmniej 22 osobami, które ukończyły kurs lub 
szkolenie w zakresie podstawowych umiejętności koniecznych do sprawowania opieki nad 
osobami starszymi lub niepełnosprawnymi

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Zdolność techniczna i zawodowa
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Opis kryterium selekcji: O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których sytuacja 
ekonomiczna i finansowa pozwoli na prawidłowe wykonanie zamówienia. Zamawiający uzna 
ten warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada środki finansowe lub 
zdolność kredytowa w wysokości: 150 000,00 zł (sto pięćdziesiąt tysięcy 00/100). Wykonawca 
jest zobowiązany do posiadania przez cały okres trwania umowy ubezpieczenia od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej na kwotę nie 
mniejsza niż 500 000,00 zł.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie zawodowe osób skierowanych do realizacji zamówienia (wyliczone na 
podstawie średniej)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
24387dc5-1112-11ef-9381-e6cc5d6d04e5
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między 
Zamawiającym a Wykonawcami (z zastrzeżeniem sposobu przygotowania i złożenia oferty) 
odbywa się przy użyciu Platformy eZamówienia która jest dostepna pod adresem 

 lub poczty elektronicznejhttps://ezamowienia.gov.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 29/07/2024 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 29/07/2024 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Informacje dodatkowe: Otwarcie ofert nastąpi na platformie eZamowienia
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-24387dc5-1112-11ef-9381-e6cc5d6d04e5
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-24387dc5-1112-11ef-9381-e6cc5d6d04e5
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: W niniejszym postępowaniu stosuje się przepisy dotyczące 
odwołania i skargi zgodnie z działem IX ustawy pzp
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Część II - Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych pielęgnacyjnych w 
miejscu zamieszkania
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 
pielęgnacyjnych w miejscu zamieszkania osób, które z powodu wieku, choroby lub innych 
przyczyn wymagają pomocy, zwanych dalej świadczeniobiorcami w następującej formie: - 
utrzymywanie higieny osobistej (kąpanie chorego w łazience lub mycie chorego w łóżku, 
mycie i suszenie włosów, mycie całego ciała, podmycie, golenie, obcinanie paznokci u rąk i 
nóg, czyszczenie protez zębowych) - słanie łóżka i zmiana bielizny pościelowej u osób 
leżących, nie wstających z łóżka samodzielnie - układanie chorego w łóżku - pomoc w 
czynnościach fizjologicznych osób leżących i/lub wyłącznie siedzących samodzielnie – zmiana 
pampersa, podkładu - czesanie i ubieranie - przypomnienie o konieczności przyjęcia leków, 
przypomnienie o godzinach podania insuliny, smarowanie, oklepywanie, nacieranie w celu 
ograniczenia ryzyka wystąpienia podrażnień skóry i odleżyn, pomiar temperatury ciała, pomiar 
ciśnienia tętniczego aparatem świadczeniobiorcy, badanie poziomu cukru. Obserwowanie 
ewentualnych skutków ubocznych przyjmowania leków, zgłaszanie nieprawidłowości w 
zakresie stanu zdrowia, przyjmowania leków itp. - przygotowanie i podanie posiłku osobie 
leżącej, krztuszącej się ze wskazaniami medycznymi do podawania posiłków i napojów - 
asystowanie rodzinie przy przenoszeniu chorego - zamawianie wizyt lekarskich, oraz 
współpraca osoby świadczącej usługi z lekarzem i pielęgniarką środowiskową, współpraca 
pracownika socjalnego z osobą świadczącą usługi oraz placówkami medycznymi (POZ, 
zespołem długoterminowej opieki pielęgniarskiej), obserwacja chorego i stanu jego 
świadomości, realizacja recept. Kontakt z lekarzem prowadzącym za zgodą 
świadczeniobiorcy, towarzyszenie podczas wizyt lekarskich - przenoszenie chorego na/z 
wózka inwalidzkiego CAŁKOWITY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA STANOWI 
ZAŁĄCZNIK NR 7 DO SWZ. ZMIANIE ULEGŁ ZAŁĄCZNIK NR 7 DO SWZ
Wewnętrzny identyfikator: Część II

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych
Ilość: 57 600 godziny

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Gliwice
Kod pocztowy: 44-100
Podpodział krajowy (NUTS): Gliwicki (PL229)
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Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Zdolność techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: PRZED ZMIANĄ: O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, 
których wiedza i doświadczenie pozwoli na prawidłowe wykonanie zadania. Warunek zostanie 
uznany za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że wykonał należycie, a w przypadku 
świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym 
okresie co najmniej 3 zamówienia publiczne lub zadania zlecone na podstawie art. 25 ustawy 
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 listopada 
2023 r. (poparte referencjami) o wartości minimum: 900.000 zł w zakresie specjalistycznych 
usług opiekuńczych (o których mowa w art. 50 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o 
pomocy społecznej). O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których potencjał 
techniczny pozwoli na prawidłowe wykonanie zadania O zamówienie mogą ubiegać się 
wykonawcy, którzy posiadają osoby zdolne do wykonania zamówienia. Warunek zostanie 
uznany za spełniony, jeśli Wykonawca dysponuje co najmniej 10 osobami, które posiadają 
kwalifikacje zgodnie z §3.1 Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 czerwca 
2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych w tym co najmniej 1 pielęgniarka PO 
ZMIANIE: O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których wiedza i doświadczenie 
pozwoli na prawidłowe wykonanie zadania. Warunek zostanie uznany za spełniony, jeśli 
Wykonawca wykaże, że wykonał należycie, a w przypadku świadczeń okresowych lub 
ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie co najmniej 3 
zamówienia publiczne lub zadania zlecone na podstawie art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2004 
r. o pomocy społecznej w okresie od 1 stycznia 2018 r. do 30 listopada 2023 r. (poparte 
referencjami) o wartości minimum: 900.000 zł w zakresie specjalistycznych usług 
opiekuńczych (o których mowa w art. 50 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej). O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których potencjał techniczny 
pozwoli na prawidłowe wykonanie zadania O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, 
którzy posiadają osoby zdolne do wykonania zamówienia. Warunek zostanie uznany za 
spełniony, jeśli Wykonawca dysponuje co najmniej 9 osobami, które posiadają kwalifikacje 
zgodnie z §3.1 Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 czerwca 2005r. w 
sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych w tym co najmniej 1 pielęgniarka

Kryterium: 
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nazwa: Zdolność techniczna i zawodowa
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Opis kryterium selekcji: O zamówienie mogą ubiegać się wykonawcy, których sytuacja 
ekonomiczna i finansowa pozwoli na prawidłowe wykonanie zamówienia. Zamawiający uzna 
ten warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada środki finansowe lub 
zdolność kredytowa w wysokości: 30 000,00 zł (trzydzieści tysięcy 00/100). Wykonawca jest 
zobowiązany do posiadania przez cały okres trwania umowy ubezpieczenia od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej na kwotę nie 
mniejsza niż 500 000,00 zł.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie zawodowe osób skierowanych do realizacji zamówienia (wyliczone na 
podstawie średniej)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-
24387dc5-1112-11ef-9381-e6cc5d6d04e5
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego komunikacja między 
Zamawiającym a Wykonawcami (z zastrzeżeniem sposobu przygotowania i złożenia oferty) 
odbywa się przy użyciu Platformy eZamówienia która jest dostepna pod adresem 

 lub poczty elektronicznejhttps://ezamowienia.gov.pl
Adres URL: https://ezamowienia.gov.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 29/07/2024 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 29/07/2024 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Informacje dodatkowe: otwarcie ofert nastąpi na platformie eZamowienia
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-24387dc5-1112-11ef-9381-e6cc5d6d04e5
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-24387dc5-1112-11ef-9381-e6cc5d6d04e5
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
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5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W GLIWICACH
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: OŚRODEK POMOCY 
SPOŁECZNEJ W GLIWICACH
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: OŚRODEK POMOCY SPOŁECZNEJ W GLIWICACH
Numer rejestracyjny: 631-133-18-02
Adres pocztowy: Gliwice 44-100 ul. Górnych Wałów 9
Miejscowość: Gliwice
Kod pocztowy: 44-100
Podpodział krajowy (NUTS): Gliwicki (PL229)
Kraj: Polska
E-mail: ops@ops.gliwice.eu
Telefon: 32 335 96 00
Adres strony internetowej: https://opsgliwice.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 526-223-93-25
Adres pocztowy: Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

mailto:ops@ops.gliwice.eu
https://opsgliwice.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
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10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: 394571-2024
Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 7dfefad4-99c6-406a-a6b2-bef12c832a73  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 04/07/2024 12:51:07 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 403324-2024
Numer wydania Dz.U. S: 130/2024
Data publikacji: 05/07/2024
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