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See the notice on TED website

404732-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart Ontheffingen
OJ S 112/2026 12/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Dienst Wegverkeer (RDW)
E-mail: hschoel@rdw.nl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart Ontheffingen
Opis: De RDW voert een Europese aanbesteding uit voor de realisatie en levering van de 
Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO). Met deze opdracht realiseert de RDW een 
toekomstbestendige, datagedreven oplossing ter ondersteuning van haar missie om veiligheid, 
duurzaamheid en rechtszekerheid voor weggebruikers en de samenleving te waarborgen. De 
te realiseren oplossing voorziet in: het ondersteunen van routeplanning door klanten, waarbij 
rekening wordt gehouden met geldende beperkingen; het faciliteren van beoordeling door 
RDW#medewerkers op basis van actuele en betrouwbare gegevens; het ondersteunen van 
besluitvorming in samenwerking met wegbeheerders, gericht op verkeersveiligheid, 
doorstroming, bescherming van infrastructuur en een gelijk speelveld. De oplossing dient te 
voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving en borgt de continuïteit van de primaire 
processen van de RDW. De huidige digitale wegenkaart is raadpleegbaar via: https://dwo.rdw.

 De Opdracht/Overeenkomst omvat op hoofdlijnen: - het leveren, implementeren en in stand nl/
houden van een integrale SaaS-oplossing voor de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO), 
inclusief hosting, technisch beheer, onderhoud en servicelevels; - de realisatie en borging van 
integratie met het bestaande RDW-applicatielandschap; migratie en implementatie van de 
oplossing; - doorontwikkeling van de oplossing gedurende de looptijd; levering van 
bijbehorende dienstverlening, waaronder consultancy, trainingen en support; - deelname aan 
periodieke overleggen (strategisch, tactisch en operationeel). De exacte scope, inclusief 
nadere detaillering en afbakening (in- en out-of-scope), is opgenomen in de Offerteaanvraag.
Identyfikator procedury: 7dd7c4a2-fb07-4330-bf62-602c8908d8d9
Wewnętrzny identyfikator: 48acfd27-789e-4e36-9a2b-60038f9813d0
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/404732-2026
mailto:hschoel@rdw.nl
https://dwo.rdw.nl/
https://dwo.rdw.nl/
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2.1.2.
 
Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Europese openbare aanbesteding Digitale Wegenkaart Ontheffingen
Opis: De RDW voert een Europese aanbesteding uit voor de realisatie en levering van de 
Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO). Met deze opdracht realiseert de RDW een 
toekomstbestendige, datagedreven oplossing ter ondersteuning van haar missie om veiligheid, 
duurzaamheid en rechtszekerheid voor weggebruikers en de samenleving te waarborgen. De 
te realiseren oplossing voorziet in: het ondersteunen van routeplanning door klanten, waarbij 
rekening wordt gehouden met geldende beperkingen; het faciliteren van beoordeling door 
RDW#medewerkers op basis van actuele en betrouwbare gegevens; het ondersteunen van 
besluitvorming in samenwerking met wegbeheerders, gericht op verkeersveiligheid, 
doorstroming, bescherming van infrastructuur en een gelijk speelveld. De oplossing dient te 
voldoen aan alle toepasselijke wet- en regelgeving en borgt de continuïteit van de primaire 
processen van de RDW. De huidige digitale wegenkaart is raadpleegbaar via: https://dwo.rdw.

 De Opdracht/Overeenkomst omvat op hoofdlijnen: - het leveren, implementeren en in stand nl/
houden van een integrale SaaS-oplossing voor de Digitale Wegenkaart Ontheffingen (DWO), 
inclusief hosting, technisch beheer, onderhoud en servicelevels; - de realisatie en borging van 
integratie met het bestaande RDW-applicatielandschap; migratie en implementatie van de 
oplossing; - doorontwikkeling van de oplossing gedurende de looptijd; levering van 
bijbehorende dienstverlening, waaronder consultancy, trainingen en support; - deelname aan 
periodieke overleggen (strategisch, tactisch en operationeel). De exacte scope, inclusief 
nadere detaillering en afbakening (in- en out-of-scope), is opgenomen in de Offerteaanvraag.
Wewnętrzny identyfikator: 6b77e785-c2b1-43bc-a446-17488ea30ff0

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Opcje: 
Opis opcji: De RDW behoudt zich het recht voor om binnen de Overeenkomst aanvullende 
opdrachten te verstrekken, waaronder maar niet beperkt tot functionele uitbreidingen van de 

https://dwo.rdw.nl/
https://dwo.rdw.nl/
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DWO, aanvullende integraties, dataverrijking, en doorontwikkeling van de oplossing, voor 
zover deze passen binnen het doel en de aard van de Opdracht zoals beschreven in deze 
Offerteaanvraag.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Zie documentatie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 15/01/2027
Data zakończenia trwania: 01/12/2029

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 4
Inne informacje o wznowieniu: De Overeenkomst kan na de initiële contractperiode 4 maal 
met een periode van 2 jaar verlengd worden.

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 6 000 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Zielone zamówienia - Kryteria: Brak kryteriów zielonych zamówień publicznych

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych zostały uwzględnione

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: niderlandzki
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 30/06/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://s2c.mercell.com/today/192478

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://s2c.mercell.com/today/192478
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 10/09/2026 11:00:59 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące

https://s2c.mercell.com/today/192478
https://s2c.mercell.com/today/192478
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Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy niektóre brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.
Informacje dodatkowe: Zie aanbestedingsdocumentatie.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Rechtbank Den Haag
Organ odwoławczy: Rechtbank Den Haag
Informacje o terminach odwołania: Op deze aanbesteding is een bezwaartermijn van 24 
kalenderdagen van toepassing, ingaand op de dag na datum van verzending van de 
mededeling van voorlopige gunning. Indien u binnen deze termijn geen kort geding procedure 
aanhangig hebt gemaakt, dan hebt u uw recht verwerkt om tegen deze beslissing op te komen.
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie podatków, 
mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane: Rechtbank 
Den Haag
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
środowiska, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane: 
Rechtbank Den Haag
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane: Rechtbank Den Haag
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Dienst Wegverkeer (RDW)
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Dienst Wegverkeer 
(RDW)
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Rechtbank 
Den Haag
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Dienst Wegverkeer (RDW)
Organizacja rozpatrująca oferty: Dienst Wegverkeer (RDW)

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Dienst Wegverkeer (RDW)
Numer rejestracyjny: 27374436
Adres pocztowy: Europaweg 205
Miejscowość: Zoetermeer
Kod pocztowy: 2711ER
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
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Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Harno Schoel
E-mail: hschoel@rdw.nl
Telefon: +316 51565240
Adres strony internetowej: https://www.rdw.nl
Profil nabywcy: https://s2c.mercell.com/buyer/31176
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den Haag
Numer rejestracyjny: 82946175
Departament: Civiel recht
Adres pocztowy: Prins Clauslaan 60
Miejscowość: Den Haag
Kod pocztowy: 2595 AJ
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: .
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31883612221
Faks: +31
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie podatków, 
mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
środowiska, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
ebb67dc4-a7c9-4a09-bf8e-178e9cd8826b-01
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji
Opis
: 

mailto:hschoel@rdw.nl
https://www.rdw.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/31176
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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Rectificatie aankondiging – wijziging opleverdatum De RDW maakt hierbij bekend dat de 
opleverdatum (fatale termijn) van de opdracht is gewijzigd. Wijziging De uiterste opleverdatum 
wordt aangepast van 01-12-2027 naar 01-04-2028. Deze wijziging is doorgevoerd in de 
relevante aanbestedingsdocumenten, waaronder de planning en de concept Overeenkomst. 
Voor het overige blijven de aard en omvang van de Opdracht, de eisen en de 
gunningsmethodiek ongewijzigd. Motivering en gevolgen voor inschrijvers De RDW heeft 
beoordeeld of deze wijziging aanleiding geeft tot het verlengen van de inschrijftermijn. Hoewel 
de wijziging betrekking heeft op de implementatieplanning, wordt een verlenging van de 
inschrijftermijn in dit geval niet noodzakelijk geacht. Daarbij is het volgende van belang: • De 
termijn tussen publicatie van de opdracht en het indienen van de inschrijving (inschrijftermijn) 
is, mede gelet op de proportionaliteit van de doorlooptijd, door de RDW ruim boven de 
wettelijke minimumtermijnen vastgesteld. • Ten tijde van deze rectificatie resteert conform de 
planning op het Mercell Source to Contract platform nog ruim voldoende tijd voor Inschrijvers 
om, indien zij dat wenselijk achten, hun Inschrijving op onderdelen (zoals planning en 
prijsopbouw) aan te passen. • De aard en omvang van de Opdracht blijven ongewijzigd; 
uitsluitend de uiterste Opleverdatum verschuift. • De wijziging heeft geen invloed op de 
toegang tot de Opdracht en leidt niet tot een verruiming of beperking van de kring van 
potentiële Inschrijvers. • Alle inschrijvers worden gelijktijdig en op gelijke wijze over deze 
wijziging geïnformeerd, waarmee het gelijk speelveld is geborgd. Gelet hierop is de RDW van 
oordeel dat Inschrijvers over voldoende tijd en informatie beschikken om een volwaardige en 
concurrerende Inschrijving te doen. Eventuele aanpassingen die Inschrijvers naar aanleiding 
van deze wijziging wenselijk achten, betreffen naar verwachting beperkte herijkingen van 
planning en prijsopbouw, waarvoor de resterende termijn ruimschoots adequaat wordt geacht. 
Overige bepalingen Voor het overige blijven de aanbestedingsstukken en planning 
ongewijzigd van kracht.

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 935501d4-b51e-4e3f-ba9c-52a3fa937396  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 11/06/2026 11:39:49 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 11/06/2026 11:40:29 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 404732-2026
Numer wydania Dz.U. S: 112/2026
Data publikacji: 12/06/2026
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