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See the notice on TED website

404923-2024 - Modyfikacja umowy
Polska – Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego – Powtórzenie podobnych 
usług: wsparcia eksploatacji, świadczenia serwisu i wsparcia technicznego dla systemu 
teleinformatycznego Elektroniczne Postępowanie Upominawcze, modyfikacji systemu oraz 
szkoleń
OJ S 131/2024 08/07/2024
Ogłoszenie o modyfikacji umowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Sąd Apelacyjny
E-mail: przetargi@lublin.sa.gov.pl

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Powtórzenie podobnych usług: wsparcia eksploatacji, świadczenia serwisu i wsparcia 
technicznego dla systemu teleinformatycznego Elektroniczne Postępowanie Upominawcze, 
modyfikacji systemu oraz szkoleń
Opis: Opis przedmiotu zamówienia: 1) wsparcie eksploatacji, świadczenie serwisu i wsparcie 
techniczne dla Systemu Elektroniczne Postępowanie Upominawcze (EPU) polegające na: a) 
udzielaniu wsparcia Administratorom Systemu, I i II linii wsparcia w zakresie pracowników 
wskazanych przez Zamawiającego i Użytkownikom wewnętrznym, b) rozpoznawaniu przyczyn 
i usuwaniu Błędów Systemu oraz skutków Błędów Systemu, rozpoznawaniu skutków awarii 
sprzętu dla Systemu, a także wszelkich negatywnych skutków spowodowanych korzystaniem 
z błędnie działających zmodyfikowanych wersji Systemu we wszystkich lokalizacjach, w 
których funkcjonuje System, mające na celu przywrócenie pełnej funkcjonalności i wydajności 
Systemu, c) wykonywaniu usług na rzecz Zamawiającego związanych z utrzymywanym 
Systemem polegających na: - wspieraniu Zamawiającego lub realizacji prac technologicznych 
w ośrodkach Zamawiającego (serwerownie), - opracowaniu procedury backupu, testowaniu i 
wdrożeniu mechanizmu backupu i odtworzenia Systemu w ciągu 60 dni od daty rozpoczęcia 
świadczenia usług, - testach elementów Infrastruktury technicznej i usług udostępnianych z 
systemów zewnętrznych w przypadku ich modyfikacji, d) aktualizacji Dokumentacji związanej 
z realizacją wsparcia eksploatacji, świadczeniem serwisu i wsparcia technicznego dla 
Systemu; 2) modyfikacje Systemu obejmujące swym zakresem: a) modyfikacje, b) 
przygotowanie dokumentów analitycznych i innych dokumentów oraz projektów zmian w 
Systemie, c) aktualizację Dokumentacji związaną z rozwojem Systemu, d) przygotowywanie 
zapytań do bazy danych oraz raportów i sprawozdań, migracji danych niewynikających z 
naprawy Błędów lub modyfikacji Systemu, przygotowanie opinii na temat wykorzystania w 
Systemie nowych technologii lub sprzętu, o łącznej pracochłonności 40 000 osobogodzin albo 
4 000 Punktów funkcyjnych według metodyki Cosmic (przy czym obie jednostki są wzajemnie 
wymienialne w stosunku: 10 osobogodzin = 1 punkt funkcyjny); 3) przygotowanie i 
zrealizowanie szkoleń/warsztatów dla Użytkowników wewnętrznych, Administratorów Systemu 
lub osób wskazanych przez Zamawiającego, o łącznej liczbie do 50 godzin szkoleniowych 
(przy czym 1 godzina szkoleniowa = 60 minut).
Identyfikator procedury: 9ecad447-5dc5-4d1c-9d99-96763eab5559

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/404923-2024
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Wewnętrzny identyfikator: Zp 2130-400/23

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72212000 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania, 
80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Obrońców Pokoju 1  
Miejscowość: Lublin
Kod pocztowy: 20-950
Podpodział krajowy (NUTS): Lubelski (PL814)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia 
do ubiegania się o zamówienie
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 213 i 214 ust. 1 pkt 7 Pzp - Zamawiający udziela w okresie 3 lat od dnia udzielenia 
zamówienia podstawowego dotychczasowemu Wykonawcy zamówienia na świadczenie usług 
polegających na powtórzeniu podobnych usług, które były przewidziane w ogłoszeniu o 
zamówieniu dla zamówienia podstawowego, są zgodne z jego przedmiotem, a wartość tego 
zamówienia została uwzględniona w zamówieniu podstawowym.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Powtórzenie podobnych usług: wsparcia eksploatacji, świadczenia serwisu i wsparcia 
technicznego dla systemu teleinformatycznego Elektroniczne Postępowanie Upominawcze, 
modyfikacji systemu oraz szkoleń
Opis: Opis przedmiotu zamówienia: 1) wsparcie eksploatacji, świadczenie serwisu i wsparcie 
techniczne dla Systemu Elektroniczne Postępowanie Upominawcze (EPU) polegające na: a) 
udzielaniu wsparcia Administratorom Systemu, I i II linii wsparcia w zakresie pracowników 
wskazanych przez Zamawiającego i Użytkownikom wewnętrznym, b) rozpoznawaniu przyczyn 
i usuwaniu Błędów Systemu oraz skutków Błędów Systemu, rozpoznawaniu skutków awarii 
sprzętu dla Systemu, a także wszelkich negatywnych skutków spowodowanych korzystaniem 
z błędnie działających zmodyfikowanych wersji Systemu we wszystkich lokalizacjach, w 
których funkcjonuje System, mające na celu przywrócenie pełnej funkcjonalności i wydajności 
Systemu, c) wykonywaniu usług na rzecz Zamawiającego związanych z utrzymywanym 
Systemem polegających na: - wspieraniu Zamawiającego lub realizacji prac technologicznych 
w ośrodkach Zamawiającego (serwerownie), - opracowaniu procedury backupu, testowaniu i 
wdrożeniu mechanizmu backupu i odtworzenia Systemu w ciągu 60 dni od daty rozpoczęcia 
świadczenia usług, - testach elementów Infrastruktury technicznej i usług udostępnianych z 
systemów zewnętrznych w przypadku ich modyfikacji, d) aktualizacji Dokumentacji związanej 
z realizacją wsparcia eksploatacji, świadczeniem serwisu i wsparcia technicznego dla 
Systemu; 2) modyfikacje Systemu obejmujące swym zakresem: a) modyfikacje, b) 
przygotowanie dokumentów analitycznych i innych dokumentów oraz projektów zmian w 
Systemie, c) aktualizację Dokumentacji związaną z rozwojem Systemu, d) przygotowywanie 
zapytań do bazy danych oraz raportów i sprawozdań, migracji danych niewynikających z 
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naprawy Błędów lub modyfikacji Systemu, przygotowanie opinii na temat wykorzystania w 
Systemie nowych technologii lub sprzętu, o łącznej pracochłonności 40 000 osobogodzin albo 
4 000 Punktów funkcyjnych według metodyki Cosmic (przy czym obie jednostki są wzajemnie 
wymienialne w stosunku: 10 osobogodzin = 1 punkt funkcyjny); 3) przygotowanie i 
zrealizowanie szkoleń/warsztatów dla Użytkowników wewnętrznych, Administratorów Systemu 
lub osób wskazanych przez Zamawiającego, o łącznej liczbie do 50 godzin szkoleniowych 
(przy czym 1 godzina szkoleniowa = 60 minut).
Wewnętrzny identyfikator: Zp 2130-400/23

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72211000 Usługi programowania oprogramowania systemowego i 
dla użytkownika
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania, 
80510000 Usługi szkolenia specjalistycznego
Ilość: 40 000 godziny

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Obrońców Pokoju 1  
Miejscowość: Lublin
Kod pocztowy: 20-950
Podpodział krajowy (NUTS): Lubelski (PL814)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 15/09/2024
Okres obowiązywania: 36 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zamówienia: 
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których 
wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania 
informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja 
została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a; 2) w przypadku 
zamówień, których wartość jest mniejsza niż progi unijne, w terminie: a) 5 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 10 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a. 2. 
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Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub konkurs lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest 
równa albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie 
Zamówień Publicznych lub dokumentów zamówienia na stronie internetowej, w przypadku 
zamówień, których wartość jest mniejsza niż progi unijne. 3. Odwołanie w przypadkach innych 
niż określone w ust. 1 i 2 wnosi się w terminie: 1) 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa 
albo przekracza progi unijne; 2) 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu 
należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących 
podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest mniejsza niż progi 
unijne. 4. Jeżeli zamawiający nie opublikował ogłoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub 
mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej 
oferty lub nie zaprosił wykonawcy do złożenia oferty w ramach dynamicznego systemu 
zakupów lub umowy ramowej, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie: 1) 15 dni od 
dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamówień Publicznych ogłoszenia o wyniku postępowania 
albo 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia, a w przypadku udzielenia zamówienia w trybie negocjacji bez 
ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki - ogłoszenia o wyniku postępowania albo ogłoszenia 
o udzieleniu zamówienia, zawierającego uzasadnienie udzielenia zamówienia w trybie 
negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki; 2) 6 miesięcy od dnia zawarcia 
umowy, jeżeli zamawiający: a) nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
ogłoszenia o udzieleniu zamówienia albo b) opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej ogłoszenie o udzieleniu zamówienia, które nie zawiera uzasadnienia udzielenia 
zamówienia w trybie negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki; 3) miesiąca od 
dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający: a) nie zamieścił w Biuletynie Zamówień 
Publicznych ogłoszenia o wyniku postępowania albo b) zamieścił w Biuletynie Zamówień 
Publicznych ogłoszenie o wyniku postępowania, które nie zawiera uzasadnienia udzielenia 
zamówienia w trybie negocjacji bez ogłoszenia albo zamówienia z wolnej ręki.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Sąd Apelacyjny
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Sąd Apelacyjny
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Sąd Apelacyjny
Organizacja realizująca płatność: Sąd Apelacyjny

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 18 470 171,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Comarch Polska S.A.
Oferta: 
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Identyfikator oferty: Powtórzenie podobnych usług: wsparcia eksploatacji, świadczenia serwisu 
i wsparcia technicznego dla systemu teleinformatycznego Elektroniczne Postępowanie 
Upominawcze, modyfikacji systemu oraz szkoleń
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 18 470 171,00 PLN
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Zp.264.26.2024
Tytuł: Świadczenie usług: wsparcia eksploatacji, świadczenia serwisu i wsparcia technicznego 
dla systemu teleinformatycznego Elektroniczne Postępowanie Upominawcze, modyfikacji 
systemu oraz szkoleń
Data wyboru zwycięzcy: 06/05/2024
Data zawarcia umowy: 10/05/2024

7. Modyfikacja

7.1.  Modyfikacja
Identyfikator poprzedniego ogłoszenia o udzieleniu zamówienia: 343120-2024
Identyfikator zmodyfikowanego kontraktu: Zp.264.26.2024
Powód modyfikacji: Modyfikacje, które są nieistotne.
Opis: Modyfikacja stanowi sprostowanie oczywistej omyłki pisarskiej w § 2 ust. 1 pkt 3) 
Umowy w ten sposób, że zmienia się jego treść zgodnie dokumentami postępowania i 
ustaleniami zawartymi w protokole z negocjacji z dnia 17 kwietnia 2024 r.

7.1.1.  Zmiana
Opis modyfikacji: Strony w dniu 10 maja 2024 r. zawarły Umowę Nr Zp.264.26.2024 na usługi 
wsparcia eksploatacji, świadczenia serwisu i wsparcia technicznego dla systemu 
teleinformatycznego EPU, modyfikacji systemu i szkoleń, w której Strony prostują oczywistą 
omyłkę pisarską w § 2 ust. 1 pkt 3) Umowy w ten sposób, że zmieniają jego treść zgodnie 
dokumentami postępowania i ustaleniami zawartymi w protokole z negocjacji z dnia 17 
kwietnia 2024 r. § 2 ust. 1 pkt 3) Umowy otrzymuje brzmienie: „3) przygotowanie materiałów i 
uruchomienie szkoleń e-learningowych oraz przygotowanie i zrealizowanie szkoleń
/warsztatów dla Użytkowników wewnętrznych, Administratorów Systemu lub osób wskazanych 
przez Zamawiającego, o łącznej liczbie do 50 godzin szkoleniowych (przy czym 1 godzina 
szkoleniowa = 60 minut) w okresie trwania Umowy, zgodnie z Załącznikiem nr 9 do Umowy”.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Sąd Apelacyjny
Numer rejestracyjny: 004176470
Adres pocztowy: ul. Obrońców Pokoju 1
Miejscowość: Lublin
Kod pocztowy: 20-950
Podpodział krajowy (NUTS): Lubelski (PL814)
Kraj: Polska
E-mail: przetargi@lublin.sa.gov.pl
Telefon: +48814523388
Adres strony internetowej: www.lublin.sa.gov.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

mailto:przetargi@lublin.sa.gov.pl
http://www.lublin.sa.gov.pl
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizująca płatność

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Faks: +48224587000
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Comarch Polska S.A.
Numer rejestracyjny: 6751387586
Adres pocztowy: Al. Jana Pawła II 39a
Miejscowość: Kraków
Kod pocztowy: 31-864
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Kraków (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: info@comarch.polska.pl
Telefon: +48126461000
Faks: +48126461100
Adres strony internetowej: www.comarch.pl
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 1b56f17a-7ee7-4903-9a3b-b94165e18f86  -  01
Typ formularza: Modyfikacja umowy
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o modyfikacji umowy
Podrodzaj ogłoszenia: 38
Ogłoszenie – data wysłania: 05/07/2024 12:35:38 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 404923-2024
Numer wydania Dz.U. S: 131/2024
Data publikacji: 08/07/2024

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
mailto:info@comarch.polska.pl
http://www.comarch.pl
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