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See the notice on TED website

405201-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
OJ S 112/2026 12/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi - Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Kansaneläkelaitos
E-mail: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
Opis: Hankinnan kohteena oleva palvelu sisältää ohjelmistopalvelun SaaS-palveluna (verkko-
oppimisympäristöt), käyttöönottoprojekti sisältäen migraation olemassa olevien sisältöjen 
osalta, Kelan asiantuntijoiden kouluttaminen verkko-oppimisympäristöjen käyttöön ja 
käytönaikaisen teknisen tuki- ja ylläpitotyön sekä mahdolliset erikseen tilattavat 
asiantuntijatyöt. Kelan tavoitteena on hankkia samalta toimittajalta kaksi verkko-
oppimisympäristöä (Kelan henkilöstön verkkokoulu sekä Kelan ja Kanta verkkokoulu). 
Sopimus on voimassa ensin määräaikaisena, alustavan arvion mukaan, 11.8.2026 - 
11.8.2030, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee 
voimaan molempien sopijapuolien allekirjoituksesta. Sopimus allekirjoitetaan arviolta keväällä 
2026. Arvio ei sido Kelaa. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteessä 1 
- Hankinnan kohteen kuvaus.
Identyfikator procedury: cb24df95-dee8-443c-a2ec-39f77e92e10d
Poprzednie ogłoszenie: 4cc8095d-758b-4953-8114-9f4fe07b9d99-01
Wewnętrzny identyfikator: KELA/6203/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48190000 Pakiety oprogramowania edukacyjnego, 72200000 
Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72210000 Usługi 
programowania pakietów oprogramowania, 72212000 Usługi programowania oprogramowania 
aplikacyjnego, 72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne, 
72227000 Usługi doradcze w zakresie integracji oprogramowania, 72250000 Usługi w 
zakresie konserwacji i wsparcia systemów, 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/405201-2026
mailto:it.tarjouskilpailut@kela.fi
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2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 220 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Verkko-oppimisalusta SaaS-palveluna
Opis: Hankinnan kohteena oleva palvelu sisältää ohjelmistopalvelun SaaS-palveluna (verkko-
oppimisympäristöt), käyttöönottoprojekti sisältäen migraation olemassa olevien sisältöjen 
osalta, Kelan asiantuntijoiden kouluttaminen verkko-oppimisympäristöjen käyttöön ja 
käytönaikaisen teknisen tuki- ja ylläpitotyön sekä mahdolliset erikseen tilattavat 
asiantuntijatyöt. Kelan tavoitteena on hankkia samalta toimittajalta kaksi verkko-
oppimisympäristöä (Kelan henkilöstön verkkokoulu sekä Kelan ja Kanta verkkokoulu). 
Sopimus on voimassa ensin määräaikaisena, alustavan arvion mukaan, 11.8.2026 - 
11.8.2030, jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Sopimus tulee 
voimaan molempien sopijapuolien allekirjoituksesta. Sopimus allekirjoitetaan arviolta keväällä 
2026. Arvio ei sido Kelaa. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteessä 1 
- Hankinnan kohteen kuvaus.
Wewnętrzny identyfikator: KELA/6203/2025

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48190000 Pakiety oprogramowania edukacyjnego, 72200000 
Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72210000 Usługi 
programowania pakietów oprogramowania, 72212000 Usługi programowania oprogramowania 
aplikacyjnego, 72220000 Usługi doradcze w zakresie systemów i doradztwo techniczne, 
72227000 Usługi doradcze w zakresie integracji oprogramowania, 72250000 Usługi w 
zakresie konserwacji i wsparcia systemów, 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 11/08/2026
Data zakończenia trwania: 11/08/2030

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 220 000,00 EUR
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5.1.6.
 
Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Promowany cel społeczny: Należyta staranność w odniesieniu do praw człowieka w 
globalnych łańcuchach dostaw

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Vertailuhinta
Opis: Hintaliitteelle muodostunut vertailuhinta.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia stała wartość: Stała wartość (całkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 25/05/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-
4e92-bc18-792a27f52c41

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-
4e92-bc18-792a27f52c41
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Wymagane
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 22/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 22/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 

https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=602523&tpk=f0a1af28-da6b-4e92-bc18-792a27f52c41
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Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Kansaneläkelaitos

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Kansaneläkelaitos
Numer rejestracyjny: 0246246-0
Adres pocztowy: PL 450
Miejscowość: Kela
Kod pocztowy: 00056
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Hankintayksikkö
E-mail: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Telefon: +358 2063411
Adres strony internetowej: https://www.kela.fi
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi

mailto:it.tarjouskilpailut@kela.fi
https://www.kela.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
a2ff2266-3748-48fa-ac05-8c4718e7fcb5-01
Główny powód zmiany
: 
Korekta publikującego
Opis
: 
Kohdasta "Jos vastasit "Kyllä" kohtaan 2, lataa tähän selvitys kyseisten voimavarojen 
tosiasiallisesta käytettävissä olosta sopimuskauden aikana. " puuttui latauspainike.

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0000

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: cb3202b7-bcc1-486c-936f-78e3827bc08c  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 11/06/2026 05:58:19 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 11/06/2026 09:35:04 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 405201-2026
Numer wydania Dz.U. S: 112/2026
Data publikacji: 12/06/2026
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