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See the notice on TED website

410927-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów – Świadczenie usług rozwoju i 
utrzymania Systemu SZPROT
OJ S 133/2024 10/07/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centrum Informatyki Resortu Finansów
E-mail: sekretariat.CIRF@mf.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług rozwoju i utrzymania Systemu SZPROT
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług rozwoju i utrzymania Systemu 
SZPROT: 1. w zakresie zamówienia podstawowego: 1) Usługa Rozwoju Zdefiniowanego, 2) 
Usługa Rozwoju na Zgłoszenie w liczbie nieprzekraczającej 3600 osobodni, 3) Usługa 
Utrzymania Systemu SZPROT. 2. w zakresie zamówienia objętego opcją: 1) Usługa Rozwoju 
na Zgłoszenie w liczbie nieprzekraczającej 8560 osobodni, 2) Usługa Utrzymania Systemu 
SZPROT.
Identyfikator procedury: fae81a19-b08f-4b0d-a729-e8e96ab71851
Poprzednie ogłoszenie: 625567-2023
Wewnętrzny identyfikator: PN/22/24/IATS
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego, 72260000 
Usługi w zakresie oprogramowania, 72300000 Usługi w zakresie danych, 72230000 Usługi w 
zakresie rozbudowy oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Samorządowa 1  
Miejscowość: Radom
Kod pocztowy: 26-601
Podpodział krajowy (NUTS): Radomski (PL921)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Szczegółowe wymagania zawarto w SWZ.

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania o 
udzielenie zamówienia na podstawie art. 257 ustawy Pzp jeżeli środki publiczne, które 
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Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie 
zostaną mu przyznane. 2. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę, 
w stosunku do którego zachodzi którakolwiek z okoliczności, o których mowa w art. 5k ust. 1 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. 
Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) oraz wyklucza się Wykonawcę, który korzysta z zasobów 
podmiotu trzeciego oraz korzysta i będzie korzystał przy realizacji zamówienia z 
podwykonawców i dostawców, o których mowa w art. 5k ust. 1 ww. rozporządzenia Rady, w 
przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia. 3. Zamawiający będzie 
stosował procedurę, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp (tj. tzw. procedurę 
odwróconą). 4. Szczegółowe informacje dotyczące postępowania dostępne są pod adresem 

 5. Zamawiający informuje, że przed wszczęciem postępowania https://portal.smartpzp.pl/cirf.
przeprowadził wstępne konsultacje rynkowe. Szczegółowa informacja dotycząca wstępnych 
konsultacji rynkowych dostępna pod adresem https://www.cirf.gov.pl/wstepne-konsultacje-
rynkowe-w-zakresie-przygotowania-postepowania-pn-rozwoj-i-utrzymanie-systemu-szprot-cirf-

 6. Zamawiający przewiduje sprawdzenie przez Wykonawcę dokumentów dz1-270-5-2023-iats/
i kodów źródłowych umożliwiających realizację Usługi zgodnie z wymaganiami zawartymi w 
Tomie III SWZ Opis Przedmiotu Zamówienia, dostępnych na miejscu u Zamawiającego. 
Sprawdzenie dokumentacji i kodów źródłowych Systemu jest obligatoryjne. Szczegóły zawarto 
w Tomie I SWZ - IDW.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Dyrektywa 2014/24/UE - Dyrektywa 2014/24/UE  art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019r. 
Prawo zamówień publicznych

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania 
o udzielenie zamówienia: art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamówień publicznych. Na 
potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest złożyć na wezwanie 
Zamawiającego następujące środki dowodowe: a) JEDZ  sporządzony zgodnie z wzorem 
standardowego formularza określonego w rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej 
wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE; b) oświadczenie Wykonawcy w 
zakresie aktualności informacji zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów 
składanych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ.
Korupcja: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych. Na potwierdzenie 
niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest złożyć na wezwanie Zamawiającego 
następujące środki dowodowe: a) informację z Krajowego Rejestru Karnego  sporządzoną nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem, zgodnie z wymaganiami opisanymi w SWZ; b) 
Jednolity Europejski Dokument Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem standardowego 
formularza określonego w rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na 
podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w zakresie 
aktualności informacji zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na 
potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ.
Nadużycia: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych. Na potwierdzenie 
niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest złożyć na wezwanie Zamawiającego 
następujące środki dowodowe: a) informację z Krajowego Rejestru Karnego  sporządzoną nie 
wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem, zgodnie z wymaganiami opisanymi w SWZ; b) 
Jednolity Europejski Dokument Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem standardowego 
formularza określonego w rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na 
podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w zakresie 
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aktualności informacji zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na 
potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ.
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: art. 108 ust. 1 pkt. 1 lit. h i pkt. 2 ustawy 
Prawo zamówień publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca 
zobowiązany jest złożyć na wezwanie Zamawiającego następujące środki dowodowe: a) 
informację z Krajowego Rejestru Karnego  sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem, zgodnie z wymaganiami opisanymi w SWZ; b) Jednolity Europejski Dokument 
Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem standardowego formularza określonego w 
rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 
dyrektywy 2014/24/UE; d) oświadczenie Wykonawcy w zakresie aktualności informacji 
zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na potwierdzenie 
niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ.
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo zamówień 
publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest 
złożyć na wezwanie Zamawiającego następujące środki dowodowe: a) Jednolity Europejski 
Dokument Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem standardowego formularza 
określonego w rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie 
art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE; b) oświadczenie Wykonawcy w zakresie aktualności 
informacji zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na potwierdzenie 
niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ.
Płatność podatków: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo zamówień publicznych. Na 
potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest złożyć na wezwanie 
Zamawiającego następujące środki dowodowe: a) Jednolity Europejski Dokument Zamówienia 
 sporządzony zgodnie z wzorem standardowego formularza określonego w rozporządzeniu 
Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24
/UE; b) oświadczenie Wykonawcy w zakresie aktualności informacji zawartych w JEDZ. 
Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu 
zawarto w SWZ.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: art. 108 ust. 1 
pkt 5 ustawy Prawo zamówień publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu 
Wykonawca zobowiązany jest złożyć na wezwanie Zamawiającego następujące środki 
dowodowe: a) oświadczenie Wykonawcy o braku przynależności do tej samej grupy 
kapitałowej; b) Jednolity Europejski Dokument Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem 
standardowego formularza określonego w rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej 
wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w 
zakresie aktualności informacji zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów 
składanych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień 
publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest 
złożyć na wezwanie Zamawiającego następujące środki dowodowe: a) informację z 
Krajowego Rejestru Karnego  sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem, 
zgodnie z wymaganiami opisanymi w SWZ; b) Jednolity Europejski Dokument Zamówienia  
sporządzony zgodnie z wzorem standardowego formularza określonego w rozporządzeniu 
Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24
/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w zakresie aktualności informacji zawartych w JEDZ. 
Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu 
zawarto w SWZ.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: art. 
108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania 
wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest złożyć na wezwanie Zamawiającego następujące 
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środki dowodowe: a) informację z Krajowego Rejestru Karnego  sporządzoną nie wcześniej 
niż 6 miesięcy przed jej złożeniem, zgodnie z wymaganiami opisanymi w SWZ; b) Jednolity 
Europejski Dokument Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem standardowego formularza 
określonego w rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie 
art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w zakresie aktualności 
informacji zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na potwierdzenie 
niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ.
Udział w organizacji przestępczej: art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamówień 
publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest 
złożyć na wezwanie Zamawiającego następujące środki dowodowe: a) informację z 
Krajowego Rejestru Karnego  sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem, 
zgodnie z wymaganiami opisanymi w SWZ; b) Jednolity Europejski Dokument Zamówienia  
sporządzony zgodnie z wzorem standardowego formularza określonego w rozporządzeniu 
Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24
/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w zakresie aktualności informacji zawartych w JEDZ. 
Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu 
zawarto w SWZ.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: 1. art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo 
zamówień publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca 
zobowiązany jest złożyć na wezwanie Zamawiającego następujące środki dowodowe: a) 
informację z Krajowego Rejestru Karnego  sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem, zgodnie z wymaganiami opisanymi w SWZ; b) Jednolity Europejski Dokument 
Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem standardowego formularza określonego w 
rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 
dyrektywy 2014/24/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w zakresie aktualności informacji 
zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na potwierdzenie 
niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ.
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: 1.art. 108 ust. 1 pkt 1 i pkt 4 ustawy 
Prawo zamówień publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca 
zobowiązany jest złożyć na wezwanie Zamawiającego następujące środki dowodowe: a) 
informację z Krajowego Rejestru Karnego  sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej 
złożeniem, zgodnie z wymaganiami opisanymi w SWZ; b) Jednolity Europejski Dokument 
Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem standardowego formularza określonego w 
rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 
dyrektywy 2014/24/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w zakresie aktualności informacji 
zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów składanych na potwierdzenie 
niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ. 2. art. 108 ust. 2 ustawy Prawo zamówień 
publicznych. Na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu Wykonawca zobowiązany jest 
złożyć na wezwanie następujące środki dowodowe: a) informację z z Centralnego Rejestru 
Beneficjentów Rzeczywistych, w zakresie art. 108 ust. 2 ustawy, jeżeli odrębne przepisy 
wymagają wpisu do tego rejestru, sporządzoną nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej 
złożeniem, b) Jednolity Europejski Dokument Zamówienia  sporządzony zgodnie z wzorem 
standardowego formularza określonego w rozporządzeniu Wykonawczym Komisji Europejskiej 
wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 dyrektywy 2014/24/UE; c) oświadczenie Wykonawcy w 
zakresie aktualności informacji zawartych w JEDZ. Szczegółowy wykaz dokumentów 
składanych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu zawarto w SWZ. 3. art. 7 ust. 1 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 
2022 r. poz. 835), na podstawie oświadczenia zawartego w Formularzu ofertowym.
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług rozwoju i utrzymania Systemu SZPROT
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług rozwoju i utrzymania Systemu 
SZPROT: 1. w zakresie zamówienia podstawowego: 1) Usługa Rozwoju Zdefiniowanego, 2) 
Usługa Rozwoju na Zgłoszenie w liczbie nieprzekraczającej 3600 osobodni, 3) Usługa 
Utrzymania Systemu SZPROT. 2. w zakresie zamówienia objętego opcją: 1) Usługa Rozwoju 
na Zgłoszenie w liczbie nieprzekraczającej 8560 osobodni, 2) Usługa Utrzymania Systemu 
SZPROT.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego, 72260000 
Usługi w zakresie oprogramowania, 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy oprogramowania
Opcje: 
Opis opcji: 1. Przedmiotem zamówienia w zakresie prawa opcji jest: 1) Usługa Rozwoju na 
Zgłoszenie w liczbie nieprzekraczającej 8560 osobodni, 2) Usługa Utrzymania Systemu 
SZPROT. 2. W celu uruchomienia opcji, o której mowa w ust. 1 pkt 1) Zamawiający złoży 
Wykonawcy jednostronne oświadczenie, nie później niż na 2 miesiące przed zakończeniem 
realizacji Umowy dla zamówienia podstawowego w ramach Rozwoju na Zgłoszenie, 
wskazując liczbę osobodni. Zamawiający jest uprawniony do uruchomienia opcji dla liczby 
osobodni od 1 do 8560. Zamawiający może skorzystać z całości lub części świadczeń 
składających się na prawo opcji, wedle swojego wyboru. Zamawiający zastrzega sobie prawo 
wielokrotnego uruchomienia opcji. 3. W celu uruchomienia opcji, o której mowa w ust. 1 pkt 2) 
Zamawiający złoży Wykonawcy jednostronne oświadczenie, nie później niż 3 miesiące przed 
zakończeniem realizacji Umowy dla zamówienia podstawowego w ramach Usługi Utrzymania 
Systemu. Zamawiający uprawniony jest do wielokrotnego skorzystania z opcji, każdorazowo 
na okres nie krótszy niż 3 miesiące, z zachowaniem ciągłości Usługi Utrzymania Systemu. 
Zamawiający każdorazowo złoży Wykonawcy jednostronne oświadczenie, o uruchomieniu 
kolejnej opcji nie później niż na 1 miesiąc przed jej zakończeniem. 4. Zamawiający przewiduje 
możliwość skorzystania z prawa opcji w przypadku posiadania środków finansowych oraz 
uzasadnionej potrzeby. 5. Zamawiający nie jest zobowiązany do skorzystania z prawa opcji. W 
przypadku nieskorzystania z prawa opcji, nie ponosi względem Wykonawcy odpowiedzialności 
z tego tytułu, a Wykonawcy nie przysługują w stosunku do Zamawiającego żadne roszczenia, 
w szczególności roszczenia odszkodowawcze.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Samorządowa 1  
Miejscowość: Radom
Kod pocztowy: 26-601
Podpodział krajowy (NUTS): Radomski (PL921)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 72 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
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Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje o poprzednich ogłoszeniach: 
Identyfikator poprzedniego ogłoszenia: 625567-2023
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania o 
udzielenie zamówienia na podstawie art. 257 ustawy Pzp jeżeli środki publiczne, które 
Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie 
zostaną mu przyznane. 2. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę, 
w stosunku do którego zachodzi którakolwiek z okoliczności, o których mowa w art. 5k ust. 1 
rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. 
Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1) oraz wyklucza się Wykonawcę, który korzysta z zasobów 
podmiotu trzeciego oraz korzysta i będzie korzystał przy realizacji zamówienia z 
podwykonawców i dostawców, o których mowa w art. 5k ust. 1 ww. rozporządzenia Rady, w 
przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia. 3. Zamawiający będzie 
stosował procedurę, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp (tj. tzw. procedurę 
odwróconą). 4. Szczegółowe informacje dotyczące postępowania dostępne są pod adresem 

 5. Zamawiający informuje, że przed wszczęciem postępowania https://portal.smartpzp.pl/cirf.
przeprowadził wstępne konsultacje rynkowe. Szczegółowa informacja dotycząca wstępnych 
konsultacji rynkowych dostępna pod adresem https://www.cirf.gov.pl/wstepne-konsultacje-
rynkowe-w-zakresie-przygotowania-postepowania-pn-rozwoj-i-utrzymanie-systemu-szprot-cirf-

 6. Zamawiający przewiduje sprawdzenie przez Wykonawcę dokumentów dz1-270-5-2023-iats/
i kodów źródłowych umożliwiających realizację Usługi zgodnie z wymaganiami zawartymi w 
Tomie III SWZ Opis Przedmiotu Zamówienia, dostępnych na miejscu u Zamawiającego. 
Sprawdzenie dokumentacji i kodów źródłowych Systemu jest obligatoryjne. Szczegóły zawarto 
w Tomie I SWZ - IDW.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: 1) dotyczącej Wykonawcy: Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, 
że wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych wykonuje, w okresie 
ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności 
jest krótszy – w tym okresie, co najmniej dwie usługi polegające na: a) rozwoju systemu 
informatycznego, o wartości usługi co najmniej 3 000 000 zł brutto każda; b) utrzymaniu 
systemu informatycznego przez okres co najmniej 12 miesięcy, o wartości usługi co najmniej 1 
000 000 zł brutto każda. Przez system informatyczny Zamawiający rozumie system 
charakteryzujący się następującymi cechami: i. komunikacją opartą o wymianę komunikatów z 
wykorzystaniem przez system usług opartych na Web services w architekturze SOA, ii. 
umożliwiającym jednoczesne korzystanie z systemu informatycznego przez minimum 500 
użytkowników; iii. wykonany w technologii wielowarstwowej, a interfejs użytkownika był 
dostępny poprzez przeglądarkę internetową, iv. zbudowanym w oparciu o serwery aplikacyjne, 
v. zbudowany w technologii Java, vi. wykorzystujący silnik procesów, za pomocą którego 
zaimplementowano co najmniej 10 procesów biznesowych, vii. umożliwia podpisywanie 
dokumentów i komunikatów przetwarzanych przez system za pomocą: kwalifikowanego 
podpisu elektronicznego lub Profilu Zaufanego (ePUAP)1 lub e-Dowodu2; viii. system o 
wysokiej dostępności HA, w trybie 24/7/365. Przez utrzymanie systemu informatycznego 
Zamawiający rozumie co najmniej: i. usuwanie błędów systemu, ii. udzielanie konsultacji 

https://portal.smartpzp.pl/cirf
https://www.cirf.gov.pl/wstepne-konsultacje-rynkowe-w-zakresie-przygotowania-postepowania-pn-rozwoj-i-utrzymanie-systemu-szprot-cirf-dz1-270-5-2023-iats/
https://www.cirf.gov.pl/wstepne-konsultacje-rynkowe-w-zakresie-przygotowania-postepowania-pn-rozwoj-i-utrzymanie-systemu-szprot-cirf-dz1-270-5-2023-iats/
https://www.cirf.gov.pl/wstepne-konsultacje-rynkowe-w-zakresie-przygotowania-postepowania-pn-rozwoj-i-utrzymanie-systemu-szprot-cirf-dz1-270-5-2023-iats/
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użytkownikom i administratorom systemu, iii. aktualizację dokumentacji systemu Przez jedną 
usługę rozumie się usługę świadczoną w ramach jednej umowy dla jednego podmiotu.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek udziału w postępowaniu w zakresie 
zdolności technicznej lub zawodowej dot. osób jeżeli wykaże, że dysponuje lub będzie 
dysponował co najmniej 14 osobami skierowanymi do realizacji zamówienia, wchodzącymi w 
skład Zespołu Wykonawcy t.j. 1. Kierownik projektu (PM – Project Manager) -1 osoba. W 
okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert osoba zarządzała minimum 14 
osobowym zespołem, przez okres minimum 6 miesięcy, przy realizacji 1 projektu 
informatycznego, który: 1) polegał na budowie lub rozwoju systemu informatycznego; 2) był 
realizowany zgodnie z co najmniej jedną z następujących metodyk: PRINCE2, PMP, Agile lub 
zgodnie z metodykami równoważnymi wykorzystywanymi w projektach informatycznych. 2. 
Analityk biznesowy - 3 osoby. W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania 
ofert, osoba realizowała zadania analityka biznesowego w co najmniej 2 projektach 
informatycznych polegających na budowie lub rozwoju systemu informatycznego: 1) przez 
okres minimum 6 miesięcy w każdym projekcie; 2) w ramach co najmniej 1 projektu: a) 
opisywała wymagania biznesowe z wykorzystaniem notacji BPMN lub notacji UML, b) tworzyła 
dokumentację analityczną z wykorzystaniem narzędzia Enterprise Architect. 3. Administrator 
serwerów aplikacyjnychm- 1 osoba. W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu 
składania ofert, osoba realizowała zadania administratora serwerów aplikacyjnych WildFly lub 
Jboss, w co najmniej 2 projektach informatycznych, przez okres minimum 6 miesięcy w 
każdym projekcie. 4. Administrator platformy bazodanowej - 1 osoba. W okresie ostatnich 5 lat 
przed upływem terminu składania ofert, osoba realizowała zadania administratora platformy 
bazodanowej systemów informatycznych w co najmniej 2 projektach informatycznych, 
polegające na: 1) administrowaniu relacyjnymi bazami danych w technologii PostgreSql, 2) 
instalacji i aktualizacji bazy danych; 3) backupie bazy danych; 4) monitorowaniu wydajności 
bazy danych, 5) tworzeniu i optymalizacji indeksów; 6) pełnieniu roli administratora dla 
systemu wykorzystującego klastry bazy danych; przez okres minimum 6 miesięcy w każdym 
projekcie. 5. Programista Java - 1 osoba. W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu 
składania ofert, osoba realizowała zadania programisty Java, z wykorzystaniem języka Java w 
wersji co najmniej 8, w co najmniej 2 projektach informatycznych, polegających na budowie 
lub rozwoju systemu informatycznego, przez okres minimum 6 miesięcy w każdym projekcie. 
Dodatkowo wymaga się, aby w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert: 
1) wytworzyła oprogramowanie w języku Java, korzystające z relacyjnej bazy danych SQL; 2) 
wytworzyła oprogramowanie w języku Java wykorzystujące mechanizmy wymiany 
komunikatów w standardzie XML; 3) zbudowała usługi protokołu komunikacyjnego SOAP 
(Simple Object Access Protocol) oraz standardu REST (Representational State Transfer); 4) 
wytworzyła oprogramowanie w języku Java dedykowane do działania na serwerze aplikacji 
JBoss lub WildFly; 5) wytworzyła oprogramowanie wykorzystujące co najmniej jedną z 
następujących technologii front-endowych: JSF, Angular lub Vaadin; 6) wytworzyła stronę 
webową z wykorzystaniem języka HTML, JavaScript, CSS; 7) zbudowała lub zmodyfikowała 
portlety wytwarzane w technologii JSR-168 i JSR-286. Ciąg dalszy warunku w poniższej sekcji.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
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Opis kryterium selekcji: c.d. 6. Programista Formularzy - 1 osoba. W okresie ostatnich 5 lat 
przed upływem terminu składania ofert, osoba realizowała zadania programisty formularzy 
systemów informatycznych w co najmniej 2 projektach informatycznych: 1) polegających na 
budowie lub rozwoju systemu informatycznego; 2) przez okres minimum 6 miesięcy w każdym 
projekcie; 3) w ramach co najmniej jednego projektu zbudowała lub zmodyfikowała formularze 
Orbeon w języku xForms. 7. Programista Front-End- 1 osoba. W okresie ostatnich 5 lat przed 
upływem terminu składania ofert, osoba realizowała zadania programisty Front-End systemów 
informatycznych w co najmniej 2 projektach informatycznych: 1) polegających na budowie lub 
rozwoju systemu informatycznego; 2) przez okres minimum 6 miesięcy w każdym projekcie; 3) 
zaprojektowała i wytworzyła responsywne i nowoczesne aplikacje frontendowe; 4) 
diagnozowała i rozwiązywała błędy produkcyjne; 5) pokrywała kod źródłowy testami 
jednostkowymi oraz integracyjnymi. 8. Specjalista do spraw dostępności cyfrowej i UX - 1 
osoba. W okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, osoba realizowała 
zadania specjalisty ds. dostępności cyfrowej i UX w projektach informatycznych polegające 
na: 1) dostosowywaniu dokumentacji do spełnienia wymagań ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. 
o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz.
U. z 2023 r. poz.1440, ze zm.) w co najmniej 5 projektach informatycznych; 2) zrealizowaniu 
co najmniej 10 badań dostępności cyfrowej; 3) zaprojektowaniu interfejsów użytkownika 
zgodnie z WCAG w co najmniej 5 projektach informatycznych, 4) zaprojektowaniu interfejsów 
użytkownika z wykorzystaniem narzędzia do tworzenia interaktywnych makiet w co najmniej 5 
projektach informatycznych; 5) zaprojektowaniu interfejsów użytkownika, tak aby wygląd i 
układ interfejsu dostosowywał się automatycznie do rozmiaru okna przeglądarki, na której jest 
wyświetlany (RWD); 6) przeprowadzeniu badań użyteczności systemu informatycznego z 
użytkownikami. 9. Specjalista ds. architektury systemów informatycznych - 1 osoba. W okresie 
ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, osoba realizowała zadania specjalisty 
ds. architektury systemów informatycznych w co najmniej 2 projektach informatycznych 
polegających na budowie lub rozwoju systemu informatycznego; 1) przez okres minimum 6 
miesięcy w każdym projekcie; 2) w ramach co najmniej 1 projektu: a) opisywała procesy 
biznesowe z wykorzystaniem wzorców architektonicznych w zakresie integracji systemów, 
wzorców projektowych BPMN, b) projektowała systemy informatyczne z wykorzystaniem 
notacji UML i tworzyła dokumentację analityczną i techniczną z wykorzystaniem narzędzia 
Enterprise Architect. 10. Tester - 3 osoby. W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu 
składania ofert, osoba realizowała zadania testera systemów informatycznych w co najmniej 2 
projektach informatycznych: 1) polegających na budowie lub rozwoju systemu 
informatycznego; 2) przez okres minimum 6 miesięcy w każdym projekcie; 3) w ramach co 
najmniej jednego projektu: a) przeprowadzała testy systemu informatycznego, tj. funkcjonalne, 
integracyjne, akceptacyjne, automatyczne, wydajnościowe; b) testowała system informatyczny 
z wykorzystaniem narzędzi do zarządzania testami oraz raportowania błędów, w tym co 
najmniej Jira lub Mantis; c) testowała system informatyczny z wykorzystaniem narzędzi do 
wspomagania testów, w tym co najmniej SoapUI lub JMeter; d) tworzyła skrypty do testów 
automatycznych w narzędziu Selenium WebDriver lub innym równoważnym narzędziu 
służącym do automatyzacji testów.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Kryterium „Cena” będzie rozpatrywane na podstawie ceny całkowitej brutto podanej 
przez Wykonawcę w Formularzu Oferta (Formularz 2.1.). Zamawiający ofercie o najniżej cenie 
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spośród ofert ocenianych przyzna 60,00 punktów, a każdej następnej zostanie 
przyporządkowana liczba punktów proporcjonalnie mniejsza.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Dodatkowe doświadczenie Analityka biznesowego
Opis: Dodatkowe doświadczenie Analityka biznesowego. 1) W niniejszym kryterium można 
uzyskać maksymalnie 12 punktów. Punkty w kryterium „Dodatkowe doświadczenie Analityka 
biznesowego” zostaną przyznane za dodatkowe doświadczenie jednej z osób skierowanych 
do realizacji zamówienia w ramach tej roli. 2) Zamawiający przyzna punkty wyłącznie za 
doświadczenie, ponad minimalne wskazane w warunku udziału w postępowaniu. Osoba, 
której doświadczenie podlegać będzie ocenie w ramach kryterium oceny ofert, musi być osobą 
wskazaną i spełniającą warunki udziału w postępowaniu. 3) Oferty w kryterium „Dodatkowe 
doświadczenie Analityka biznesowego” będą oceniane na podstawie informacji wskazanych w 
Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.), wg poniższych zasad: 
Analityk biznesowy (opis wymagań) w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania 
ofert, osoba realizowała zadania Analityka biznesowego w projekcie informatycznym 
polegającym na budowie lub rozwoju systemu informatycznego przez okres minimum 6 
miesięcy, w ramach którego: a) opisywał wymagania biznesowe z wykorzystaniem notacji 
BPMN lub notacji UML, b) tworzył dokumentację analityczną z wykorzystaniem narzędzia 
Enterprise Architect Liczba dodatkowych projektów/liczba punktów: 2 dodatkowe projekty/4 pkt 
3 dodatkowe projekty/8 pkt 4 dodatkowe projekty/12 pkt 4) Jeżeli Wykonawca nie zadeklaruje 
w Formularzu 2.3. w Zespole Wykonawcy Analityka biznesowego z wyżej opisanym, 
dodatkowym doświadczeniem – otrzyma 0 pkt. 5) Jeśli Wykonawca w Wykazie osób – 
pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.): a) nie wskaże Analityka biznesowego lub b) 
nie uzupełni którejkolwiek z wymaganych danych w Formularzu 2.3. w zakresie jego 
doświadczenia, Zamawiający zastosuje art. 223 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp w ten sposób, że 
przyjmie, że Wykonawca nie deklaruje dodatkowego doświadczenia ponad doświadczenie 
wymagane na spełnienie warunku udziału w postępowaniu i otrzyma 0 punktów. 6) Informacja 
dotycząca „Dodatkowego doświadczenia Analityka biznesowego” nie będzie podlegała 
uzupełnieniu i nie będzie można uzyskać dodatkowej liczby punktów w powyższym kryterium 
w wyniku złożenia wyjaśnień w tej kwestii przez Wykonawcę po otwarciu ofert.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Dodatkowe doświadczenie Programisty Formularzy
Opis: Dodatkowe doświadczenie Programisty Formularzy 1) W niniejszym kryterium można 
uzyskać maksymalnie 7 punktów. Punkty w kryterium „Dodatkowe doświadczenie Programisty 
Formularzy” zostaną przyznane za dodatkowe doświadczenie osoby skierowanej do realizacji 
zamówienia w ramach tej roli. 2) Zamawiający przyzna punkty wyłącznie za doświadczenie, 
ponad minimalne wskazane w warunku udziału w postępowaniu. Osoba, której doświadczenie 
podlegać będzie ocenie w ramach kryterium oceny ofert, musi być osobą wskazaną i 
spełniającą warunki udziału w postępowaniu. 3) Oferty w kryterium „Dodatkowe 
doświadczenie Programisty Formularzy” będą oceniane na podstawie informacji wskazanych 
w Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.), wg poniższych zasad: 
Programista Formularzy (opis wymagań) W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu 
składania ofert, osoba realizowała zadania Programisty Formularzy systemów 
informatycznych w projekcie informatycznym polegającym na budowie lub rozwoju systemu 
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informatycznego przez okres minimum 6 miesięcy, w ramach którego zbudowała lub 
zmodyfikowała formularze Orbeon w języku xForms. Liczba dodatkowych projektów/liczba 
punktów: 1 dodatkowy projekt/3 pkt 2 dodatkowe projekty/5 pkt 3 dodatkowe projekty/7 pkt 4) 
Jeżeli Wykonawca nie zadeklaruje w Formularzu 2.3. w Zespole Wykonawcy Programisty 
Formularzy z wyżej opisanym, dodatkowym doświadczeniem – otrzyma 0 pkt. 5) Jeśli 
Wykonawca w Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.): a) nie 
wskaże Programisty Formularzy lub b) nie uzupełni którejkolwiek z wymaganych danych w 
Formularzu 2.3. w zakresie jego doświadczenia, Zamawiający zastosuje art. 223 ust. 2 pkt 3 
ustawy Pzp w ten sposób, że przyjmie, że Wykonawca nie deklaruje dodatkowego 
doświadczenia ponad doświadczenie wymagane na spełnienie warunku udziału w 
postępowaniu i otrzyma 0 punktów. 6) Informacja dotycząca „Dodatkowego doświadczenia 
Programisty Formularzy” nie będzie podlegała uzupełnieniu i nie będzie można uzyskać 
dodatkowej liczby punktów w powyższym kryterium w wyniku złożenia wyjaśnień w tej kwestii 
przez Wykonawcę po otwarciu ofert.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Dodatkowe doświadczenie Programisty Java
Opis: Dodatkowe doświadczenie Programisty Java. 1) W niniejszym kryterium można uzyskać 
maksymalnie 7 punktów. Punkty w kryterium „Dodatkowe doświadczenie Programisty Java” 
zostaną przyznane za dodatkowe doświadczenie osoby skierowanej do realizacji zamówienia 
w ramach tej roli. 2) Zamawiający przyzna punkty wyłącznie za doświadczenie, ponad 
minimalne wskazane w warunku udziału w postępowaniu. Osoba, której doświadczenie 
podlegać będzie ocenie w ramach kryterium oceny ofert, musi być osobą wskazaną i 
spełniającą warunki udziału w postępowaniu. 3) Oferty w kryterium „Dodatkowe 
doświadczenie Programisty Java” będą oceniane na podstawie informacji wskazanych w 
Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.), wg poniższych zasad: W 
okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, osoba realizowała zadania 
programisty Java, z wykorzystaniem języka Java w wersji co najmniej 8 w projekcie 
informatycznym polegającym na budowie lub rozwoju systemu informatycznego, przez okres 
minimum 6 miesięcy, w ramach którego: a) wytworzyła oprogramowanie w języku Java, 
korzystające z relacyjnej bazy danych SQL; b) wytworzyła oprogramowanie w języku Java 
wykorzystujące mechanizmy wymiany komunikatów w standardzie XML; c) zbudowała usługi 
protokołu komunikacyjnego SOAP (Simple Object Access Protocol) oraz standardu REST 
(Representational State Transfer); d) wytworzyła oprogramowanie w języku Java dedykowane 
do działania na serwerze aplikacji JBoss lub WildFly; e) wytworzyła oprogramowanie 
wykorzystujące co najmniej jedną z następujących technologii front-endowych: JSF, Angular 
lub Vaadin; f) wytworzyła stronę webową z wykorzystaniem języka HTML, JavaScript, CSS; g) 
zbudowała lub zmodyfikowała portlety wytwarzane w technologii JSR-168 i JSR-286 Liczba 
dodatkowych projektów/liczba punktów: 1 dodatkowy projekt/3 pkt 2 dodatkowe projekty/5 pkt 
3 dodatkowe projekty/7 pkt 4) Jeżeli Wykonawca nie zadeklaruje w Formularzu 2.3. w Zespole 
Wykonawcy Programisty Java z wyżej opisanym, dodatkowym doświadczeniem – otrzyma 0 
pkt. 5) Jeśli Wykonawca w Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.): 
a) nie wskaże Programisty Java lub b) nie uzupełni którejkolwiek z wymaganych danych w 
Formularzu 2.3. w zakresie jego doświadczenia, Zamawiający zastosuje art. 223 ust. 2 pkt 3 
ustawy Pzp w ten sposób, że przyjmie, że Wykonawca nie deklaruje dodatkowego 
doświadczenia ponad doświadczenie wymagane na spełnienie warunku udziału w 
postępowaniu i otrzyma 0 punktów. 6) Informacja dotycząca „Dodatkowego doświadczenia 
Programisty Java” nie będzie podlegała uzupełnieniu i nie będzie można uzyskać dodatkowej 
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liczby punktów w powyższym kryterium w wyniku złożenia wyjaśnień w tej kwestii przez 
Wykonawcę po otwarciu ofert.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Dodatkowe doświadczenie Kierownika projektu
Opis: Dodatkowe doświadczenie Kierownika projektu 1) W niniejszym kryterium można 
uzyskać maksymalnie 7 punktów. Punkty w kryterium „Dodatkowe doświadczenie Kierownika 
projektu” zostaną przyznane za dodatkowe doświadczenie osoby skierowanej do realizacji 
zamówienia w ramach tej roli. 2) Zamawiający przyzna punkty wyłącznie za doświadczenie, 
ponad minimalne wskazane w warunku udziału w postępowaniu. Osoba, której doświadczenie 
podlegać będzie ocenie w ramach kryterium oceny ofert, musi być osobą wskazaną i 
spełniającą warunki udziału w postępowaniu. 3) Oferty w kryterium „Dodatkowe 
doświadczenie Kierownika projektu” będą oceniane na podstawie informacji wskazanych w 
Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.), wg poniższych zasad: W 
okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert osoba zarządzała minimum 14 
osobowym zespołem, przez okres minimum 6 miesięcy, przy realizacji projektu 
informatycznego, który: 1) polegał na budowie lub rozwoju systemu informatycznego; 2) był 
realizowany zgodnie z co najmniej jedną z następujących metodyk: PRINCE2, PMP, Agile lub 
zgodnie z metodykami równoważnymi wykorzystywanymi w projektach informatycznych. 
Liczba dodatkowych projektów/liczba punktów: 1 dodatkowy projekt/3 pkt 2 dodatkowe projekty
/5 pkt 3 dodatkowe projekty/7 pkt 4) Jeżeli Wykonawca nie zadeklaruje w Formularzu 2.3. w 
Zespole Wykonawcy Kierownika projektu z wyżej opisanym, dodatkowym doświadczeniem – 
otrzyma 0 pkt. 5) Jeśli Wykonawca w Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert 
(Formularz 2.3.): a) nie wskaże Kierownika projektu lub b) nie uzupełni którejkolwiek z 
wymaganych danych w Formularzu 2.3. w zakresie jego doświadczenia, Zamawiający 
zastosuje art. 223 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp w ten sposób, że przyjmie, że Wykonawca nie 
deklaruje dodatkowego doświadczenia ponad doświadczenie wymagane na spełnienie 
warunku udziału w postępowaniu i otrzyma 0 punktów. 6) Informacja dotycząca „Dodatkowego 
doświadczenia Kierownika projektu” nie będzie podlegała uzupełnieniu i nie będzie można 
uzyskać dodatkowej liczby punktów w powyższym kryterium w wyniku złożenia wyjaśnień w tej 
kwestii przez Wykonawcę po otwarciu ofert.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie Specjalisty do spraw dostępności cyfrowej i UX (SUX).
Opis: Doświadczenie Specjalisty do spraw dostępności cyfrowej i UX (SUX). 1) W niniejszym 
kryterium można uzyskać maksymalnie 7 punktów. Punkty w kryterium „Doświadczenie 
Specjalisty do spraw dostępności cyfrowej i UX” zostaną przyznane za doświadczenie osoby 
skierowanej do realizacji zamówienia w ramach tej roli. 2) Zamawiający przyzna punkty 
wyłącznie za doświadczenie zdobyte w innych projektach, niż wskazane na potwierdzenie 
spełniania warunku udziału w postępowaniu dla tej osoby. Osoba, której doświadczenie 
podlegać będzie ocenie w ramach kryterium oceny ofert, musi być osobą wskazaną i 
spełniającą warunki udziału w postępowaniu. 3) Oferty w kryterium „Doświadczenie Specjalisty 
do spraw dostępności cyfrowej i UX” będą oceniane na podstawie informacji wskazanych w 
Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.), wg poniższych zasad: W 
okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, osoba realizowała zadania 
specjalisty ds. dostępności cyfrowej i UX przez okres co najmniej 6 miesięcy w projekcie 
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informatycznym polegające na: 1) zaprojektowaniu interfejsów użytkownika zgodnie z WCAG, 
2) zaprojektowaniu interfejsów użytkownika z wykorzystaniem narzędzia do tworzenia 
interaktywnych makiet. Liczba projektów/liczba punktów: 1 projekt/3 pkt 2 projekty/7 pkt 4) 
Jeżeli Wykonawca nie zadeklaruje w Formularzu 2.3. w Zespole Wykonawcy Specjalisty do 
spraw dostępności cyfrowej i UX z wyżej opisanym doświadczeniem – otrzyma 0 pkt. 5) Jeśli 
Wykonawca w Wykazie osób – pozacenowe kryteria oceny ofert (Formularz 2.3.): a) nie 
wskaże Specjalisty do spraw dostępności cyfrowej i UX lub b) nie uzupełni którejkolwiek z 
wymaganych danych w Formularzu 2.3. w zakresie jego doświadczenia, Zamawiający 
zastosuje art. 223 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp w ten sposób, że przyjmie, że Wykonawca nie 
deklaruje doświadczenia i otrzyma 0 punktów. 6) Informacja dotycząca „Doświadczenia 
Specjalisty do spraw dostępności cyfrowej i UX” nie będzie podlegała uzupełnieniu i nie będzie 
można uzyskać dodatkowej liczby punktów w powyższym kryterium w wyniku złożenia 
wyjaśnień w tej kwestii przez Wykonawcę po otwarciu ofert.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 7

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Ochrona 
informacji szczególnie chronionych
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://portal.smartpzp.pl
/cirf

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://portal.smartpzp.pl/cirf
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: 1. Zamawiający wymaga wniesienia wadium w kwocie 100 000,00 
zł (słownie: sto tysięcy złotych). 2. Wadium musi być wniesione przed upływem terminu 
składania ofert w jednej lub kilku następujących formach wymienionych w art. 97 ust. 7 ustawy 
Pzp, w zależności od wyboru Wykonawcy. 3. Jeżeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji 
lub poręczenia Wykonawca przekazuje Zamawiającemu oryginał gwarancji lub poręczenia w 
postaci elektronicznej. Wadium wniesione w takiej formie, musi obejmować cały okres 
związania ofertą. Treść gwarancji lub poręczenia nie może zawierać postanowień 
uzależniających jego dalsze obowiązywanie od zwrotu oryginału dokumentu gwarancyjnego 
do gwaranta. Jako Beneficjenta wadium wnoszonego w formie gwarancji lub poręczenia 
należy wskazać – Centrum Informatyki Resortu Finansów, 26-601 Radom, ul. Samorządowa 
1. W przypadku wniesienia wadium w formie gwarancji lub poręczenia, koniecznym jest, aby 
gwarancja lub poręczenie obejmowały odpowiedzialność za wszystkie przypadki powodujące 
utratę wadium przez Wykonawcę, określone w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp. Gwarancja lub 
poręczenie musi zawierać w swojej treści nieodwołalne i bezwarunkowe zobowiązanie 
wystawcy dokumentu do zapłaty na rzecz Zamawiającego kwoty wadium na pierwsze 
pisemne żądanie Zamawiającego. Wadium wniesione w formie gwarancji (bankowej czy 
ubezpieczeniowej) musi mieć taką samą płynność jak wadium wniesione w pieniądzu – 
dochodzenie roszczenia z tytułu wadium wniesionego w tej formie nie może być utrudnione. 
Dlatego w treści gwarancji powinna znaleźć się klauzula stanowiąca, iż wszystkie spory 
odnośnie gwarancji będą rozstrzygane zgodnie z prawem polskim i poddane jurysdykcji sądów 
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polskich, chyba, że wynika to z przepisów prawa. 4. Wadium wniesione w pieniądzu 
przelewem na rachunek bankowy musi wpłynąć na rachunek bankowy Centrum Informatyki 
Resortu Finansów w Narodowym Banku Polskim Oddział Okręgowy Warszawa, nr 66 1010 
1010 0038 3813 9120 0000 (w tytule przelewu należy wpisać numer postępowania: PN/22/24
/IATS), najpóźniej przed upływem terminu składania ofert. Ze względu na ryzyko związane z 
czasem trwania okresu rozliczeń międzybankowych, Zamawiający zaleca dokonanie przelewu 
ze stosownym wyprzedzeniem. 5. Zamawiający dokona zwrotu wadium na zasadach 
określonych w art. 98 ust. 1 i 2 ustawy Pzp. Wykonawca będzie miał możliwość w 
przypadkach określonych w art. 98 ust. 2 ustawy Pzp wystąpienia o zwrot wadium, przy czym 
złożenie wniosku o zwrot wadium spowoduje rozwiązanie stosunku prawnego Zamawiającego 
z Wykonawcą i utratę przez Wykonawcę prawa do korzystania ze środków ochrony prawnej, 
uregulowanych w Dziale IX ustawy Pzp. 6. Zamawiający zwróci wadium wniesione w formie 
poręczenia lub gwarancji poprzez złożenie gwarantowi lub poręczycielowi oświadczenia o 
zwolnieniu wadium. Zaleca się, aby poręczenie lub gwarancja wskazywały adres mailowy na 
jaki Zamawiający winien składać oświadczenie o zwolnieniu wadium, o którym mowa w art. 98 
ust. 5 ustawy Pzp. 7. Zamawiający zatrzyma wadium wraz z odsetkami, w przypadkach 
określonych w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp.
Termin składania ofert: 18/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 120 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 18/07/2024 10:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: https://portal.smartpzp.pl/cirf
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Wymagana jest umowa o poufności: nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dokładne informacje na temat terminów składania 
odwołań: 1. Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej określone w 
Dziale IX ustawy Pzp. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz 
dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa 
w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 2. 
Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, 
podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia w tym na projektowane postanowienia 
umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzieleniu zamówienia, do której 
Zamawiający był zobowiązany na podstawie ustawy Pzp. 3. Odwołanie wnosi się w terminach: 
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1) 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej albo w terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób; 2) 
10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na Platformie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu 
lub wobec treści dokumentów zamówienia; 4. Odwołanie w przypadkach innych niż określone 
w pkt. 3 ppkt. 1) i 2). wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia. 5. Jeżeli Zamawiający nie przesłał Wykonawcy 
zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty odwołanie wnosi się nie później niż w 
terminie: 1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia; 2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli Zamawiający nie 
opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia 6. 
Szczegółowe zasady postępowania po wniesieniu odwołania, określają stosowne przepisy 
Działu IX ustawy Pzp. 7. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie 
Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 8. Skargę wnosi się do Sądu 
Okręgowego w Warszawie – sądu zamówień publicznych. 9. Skargę wnosi się za 
pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w terminie 14 dni od dnia doręczenia 
orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 
519 ust. 1 ustawy Pzp przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi 
w placówce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 
2012 Prawo pocztowe jest równoznaczne z jej wniesieniem. 10. Od wyroku sądu lub 
postanowienia kończącego postępowanie w sprawie przysługuje skarga kasacyjna do Sądu 
Najwyższego.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Centrum Informatyki Resortu Finansów
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja rozpatrująca oferty: Centrum Informatyki Resortu Finansów

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centrum Informatyki Resortu Finansów
Numer rejestracyjny: 9482575151
Adres pocztowy: ul. Samorządowa 1
Miejscowość: Radom
Kod pocztowy: 26-601
Podpodział krajowy (NUTS): Radomski (PL921)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Centrum Informatyki Resortu Finansów
E-mail: sekretariat.CIRF@mf.gov.pl
Telefon: +48483673600
Faks: +48483673673
Adres strony internetowej: https://www.cirf.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://portal.smartpzp.pl/cirf/
Profil nabywcy: https://www.cirf.gov.pl/ogloszenia/zamowienia-publiczne
Role tej organizacji: 
Nabywca

mailto:sekretariat.CIRF@mf.gov.pl
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5170373702
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: 396323-2024
Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: Zmiana sekcji 5.1.9. Kryteria kwalifikacji. Kryterium: Rodzaj: Zdolność techniczna i 
zawodowa z treści: "Opis: 1) dotyczącej Wykonawcy: Wykonawca spełni warunek jeżeli 
wykaże, że wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych wykonuje, w 
okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej dwie usługi polegające na: a) rozwoju 
systemu informatycznego, o wartości usługi co najmniej 3 000 000 zł brutto każda; b) 
utrzymaniu systemu informatycznego przez okres co najmniej 12 miesięcy, o wartości usługi 
co najmniej 1 000 000 zł brutto każda. Przez system informatyczny Zamawiający rozumie 
system charakteryzujący się następującymi cechami: i. komunikacją opartą o wymianę 
komunikatów z wykorzystaniem przez system usług opartych na Web services w architekturze 
SOA, ii. umożliwiającym jednoczesne korzystanie z systemu informatycznego przez minimum 
500 użytkowników; iii. wykonany w technologii wielowarstwowej, a interfejs użytkownika był 
dostępny poprzez przeglądarkę internetową, iv. zbudowanym w oparciu o serwery aplikacyjne, 
v. zbudowany w technologii Java, vi. wykorzystujący silnik procesów, za pomocą którego 
zaimplementowano co najmniej 10 procesów biznesowych, vii. umożliwia podpisywanie 
dokumentów i komunikatów przetwarzanych przez system za pomocą: kwalifikowanego 
podpisu elektronicznego lub Profilu Zaufanego (ePUAP)1 lub e-Dowodu2; viii. system o 
wysokiej dostępności HA, w trybie 24/7/365. Przez utrzymanie systemu informatycznego 
Zamawiający rozumie co najmniej: i. usuwanie błędów systemu, ii. udzielanie konsultacji 
użytkownikom i administratorom systemu, iii. aktualizację dokumentacji systemu Przez jedną 
usługę rozumie się usługę świadczoną w ramach jednej umowy dla jednego podmiotu. 
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane" na treść: "Opis: 1) Wykonawca spełni warunek 
jeżeli wykaże, że wykonał, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych 
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wykonuje, w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej dwie usługi, z których 
każda polegała na: a) rozwoju systemu informatycznego, o wartości usługi co najmniej 3 000 
000 zł brutto i b) utrzymaniu systemu informatycznego przez okres co najmniej 12 miesięcy, o 
wartości usługi co najmniej 1 000 000 zł brutto. Przez system informatyczny Zamawiający 
rozumie system charakteryzujący się następującymi cechami: i. komunikacją opartą o 
wymianę komunikatów z wykorzystaniem przez system usług opartych na Web services w 
architekturze SOA, ii. umożliwiającym jednoczesne korzystanie z systemu informatycznego 
przez minimum 500 użytkowników; iii. wykonany w technologii wielowarstwowej, a interfejs 
użytkownika był dostępny poprzez przeglądarkę internetową, iv. zbudowanym w oparciu o 
serwery aplikacyjne, v. zbudowany w technologii Java, vi. wykorzystujący silnik procesów, za 
pomocą którego zaimplementowano co najmniej 10 procesów biznesowych, vii. umożliwia 
podpisywanie dokumentów i komunikatów przetwarzanych przez system za pomocą: 
kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub Profilu Zaufanego (ePUAP)3 lub e-Dowodu4; 
viii. system o wysokiej dostępności HA, w trybie 24/7/365. Przez utrzymanie systemu 
informatycznego Zamawiający rozumie co najmniej: i. usuwanie błędów systemu, ii. udzielanie 
konsultacji użytkownikom i administratorom systemu, iii. aktualizację dokumentacji systemu. 
Przez jedną usługę rozumie się usługę świadczoną w ramach jednej umowy dla jednego 
podmiotu. Przyp. 3 - Profil Zaufany w rozumieniu Rozporządzenia Ministra Cyfryzacji z dnia 29 
czerwca 2020 r. w sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego (Dz. U. z 2023, poz. 2551). 
Przyp. 4 - e-Dowód w rozumieniu ustawy z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz.
U. 2022, poz. 671, ze zm.)." Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: Zmiana terminu składania ofert oraz informacji na temat publicznego otwarcia 
ofert z 01.08.2024 r. na 06.08.2024 r.
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