
412559-2026 Page 1/6

See the notice on TED website

412559-2026 - Procedura konkurencyjna
Grecja – Usługi w zakresie napraw i konserwacji komputerów osobistych – Εργασίες επισκευής 
και συντήρησης εξοπλισμού Πληροφορικής και τηλεπικοινωνιών Δήμου Ηρακλείου
OJ S 114/2026 16/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ
E-mail: prom@heraklion.gr
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Εργασίες επισκευής και συντήρησης εξοπλισμού Πληροφορικής και τηλεπικοινωνιών 
Δήμου Ηρακλείου
Opis: Εργασίες επισκευής και συντήρησης εξοπλισμού Πληροφορικής και τηλεπικοινωνιών 
Δήμου Ηρακλείου
Identyfikator procedury: e23d21f7-efac-4131-8443-3d6c43cf2c63
Wewnętrzny identyfikator: 58848/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50320000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji komputerów 
osobistych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50332000 Usługi w zakresie konserwacji infrastruktury 
telekomunikacyjnej, 50323000 Naprawa i konserwacja komputerowych urządzeń peryferyjnych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ΑΓΙΟΥ ΤΙΤΟΥ 1  
Miejscowość: ΗΡΑΚΛΕΙΟ ΚΡΗΤΗΣ
Kod pocztowy: 71202
Podpodział krajowy (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Kraj: Grecja
Informacje dodatkowe: Τεύχος Αναλυτικής Διακήρυξης

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 224 069,16 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/412559-2026
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Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 3
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 3

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Υπηρεσίες Επισκευής και Συντήρησης Ηλεκτρονικών Υπολογιστών Δήμου Ηρακλείου
Opis: Υπηρεσίες Επισκευής και Συντήρησης Ηλεκτρονικών Υπολογιστών Δήμου Ηρακλείου
Wewnętrzny identyfikator: Α

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50320000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji komputerów 
osobistych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Kraj: Grecja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/04/2027
Data zakończenia trwania: 31/03/2029

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 91 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: grecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 12 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni

https://nepps.eprocurement.gov.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: ΕΝΙΑΙΑ 
ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής περιφερειακού εξοπλισμού ηλεκτρονικών 
υπολογιστών
Opis: Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής περιφερειακού εξοπλισμού ηλεκτρονικών 
υπολογιστών
Wewnętrzny identyfikator: Β

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50323000 Naprawa i konserwacja komputerowych urządzeń 
peryferyjnych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Kraj: Grecja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/04/2027
Data zakończenia trwania: 31/03/2029

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 80 645,16 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 

https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: grecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 12 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: ΕΝΙΑΙΑ 
ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Υπηρεσίες συντήρησης υποδομής τηλεπικοινωνιών
Opis: Υπηρεσίες συντήρησης υποδομής τηλεπικοινωνιών
Wewnętrzny identyfikator: Γ

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50332000 Usługi w zakresie konserwacji infrastruktury 
telekomunikacyjnej

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Kraj: Grecja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/04/2027
Data zakończenia trwania: 31/03/2029

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 52 424,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji

https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://nepps.eprocurement.gov.gr

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://nepps.eprocurement.gov.gr
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: grecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 22/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 12 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 28/07/2026 11:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: ΕΝΙΑΙΑ 
ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: ΔΗΜΟΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ ΚΡΗΤΗΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΟΠΙΚΗΣ ΑΥΤΟΔΙΟΙΚΗΣΗΣ
Numer rejestracyjny: 1007.E87101.0001
Departament: ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ - ΔΗΜΟΠΡΑΣΙΩΝ
Adres pocztowy: ΑΓΙΟΥ ΤΙΤΟΥ 1
Miejscowość: Ηράκλειο Κρήτης
Kod pocztowy: 71202
Podpodział krajowy (NUTS): Ηράκλειο (EL431)
Kraj: Grecja
Punkt kontaktowy: Χριστόφορος Παπας/Βασίλης Τζανιδάκης
E-mail: prom@heraklion.gr
Telefon: +302813409468
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Numer rejestracyjny: 1000.Ε00961.0001

https://nepps.eprocurement.gov.gr
https://nepps.eprocurement.gov.gr
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Adres pocztowy: ΔΩΡΟΥ 7-9
Miejscowość: ΑΘΗΝΑ
Kod pocztowy: 10432
Podpodział krajowy (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Kraj: Grecja
E-mail: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefon: +302132141227
Adres strony internetowej: http://www.aepp-procurement.gr
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://www.aepp-procurement.gr
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 219c0331-ce51-461b-aae0-bb5f3fc02f92  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 15/06/2026 10:21:38 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: grecki
Numer publikacji ogłoszenia: 412559-2026
Numer wydania Dz.U. S: 114/2026
Data publikacji: 16/06/2026

mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
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