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413925-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi przetwarzania danych — (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y
DESARROLLO DE UN PORTAL DE CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
OJ S 115/2026 17/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A

E-mail: contractacio@mercabarna.cat

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucje lokalng
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN PORTAL DE
CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
Opis: El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de implantacién y desarrollo
de un portal de cliente y un CRM mediante tecnologia Salesforce, incorporando medidas de
contratacion publica sostenible.
Identyfikator procedury: 1fd7e6c4-bbba-486a-9ec4-7c458062609d
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72310000 Ustugi przetwarzania danych

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Barcelona

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia
5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000

Tytut: (20260B0013) SERVICIO DE IMPLANTACION Y DESARROLLO DE UN PORTAL DE
CLIENTE Y CRM MEDIANTE TECNOLOGIA SALESFORCE
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Opis: El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de implantacion y desarrollo
de un portal de cliente y un CRM mediante tecnologia Salesforce, incorporando medidas de
contratacion publica sostenible.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72310000 Ustugi przetwarzania danych

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Barcelona

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zamowienia: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/16191149

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/16191149
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: katalonski,
hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 17/07/2026 14:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 9 Miesigce
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
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Organ odwotawczy: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informacje o terminach odwofania: Recurso especial en materia de contrataciéon

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Mercados de Abastecimientos de Barcelona, S.A
Numer rejestracyjny: 16191149
Adres pocztowy: Major de Mercabarna, Centre Directiu
Miejscowosé: No consta
Kod pocztowy: 08040
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contractacio@mercabarna.cat
Telefon: 935563512
Adres strony internetowej: http://www.mercabarna.es/perfil-del-contractant/
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numer rejestracyjny: 999999999
Adres pocztowy: del Foc
Miejscowos¢: No consta
Kod pocztowy: 08038
Podpodziat krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tccsp@gencat.cat
Telefon: 933162000
Adres strony internetowej: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 91cd7675-b6d6-4a80-9735-5e4f5dc5b413 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 16/06/2026 13:47:30 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 413925-2026

Numer wydania Dz.U. S: 115/2026

Data publikacji: 17/06/2026
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