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See the notice on TED website

414337-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi w zakresie poprawy oraz wspierania administracji samorządowej i wspólnot 
samorządowych – ACCOMPAGNEMENT A LA SENSIBILISATION DES PUBLICS POUR LA 
PREVENTION ET LA GESTION DES DECHETS SUR LE TERRITOIRE DU SYCTOM
OJ S 115/2026 17/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
E-mail: marchespublics@syctom-paris.fr
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona środowiska

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: ACCOMPAGNEMENT A LA SENSIBILISATION DES PUBLICS POUR LA 
PREVENTION ET LA GESTION DES DECHETS SUR LE TERRITOIRE DU SYCTOM
Opis: Au-delà de l’exploitation et de la modernisation de ses installations industrielles, 
essentielles à sa mission première d’assurer le traitement des déchets ménagers produits sur 
son territoire, le Syctom entreprend lui-même et soutient des initiatives en matière de 
prévention et de sensibilisation notamment portées par ses collectivités membres. Le Syctom 
souhaite, dans le cadre du présent marché, poursuivre et renforcer les actions de 
sensibilisation auprès des usagers afin d’améliorer la prévention, la réduction et le tri des 
déchets sur son territoire, conformément aux objectifs territoriaux et aux missions en 
découlant. La présente consultation concerne une mission d’accompagnement pour 
poursuivre le dispositif des missions de sensibilisation à la gestion des déchets, assurées par 
des éco-animateurs intervenant auprès des usagers pour encourager les bons gestes de tri, la 
réduction des déchets et l’adhésion aux dispositifs de collecte.
Identyfikator procedury: f56fa2c1-80e4-488c-8ea2-8b31a9fccf5e
Wewnętrzny identyfikator: 26005
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98133100 Usługi w zakresie poprawy oraz wspierania administracji 
samorządowej i wspólnot samorządowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79950000 Usługi w zakresie organizowania wystaw, targów i 
kongresów, 79342200 Usługi w zakresie promocji, 98300000 Różne usługi

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

2.1.2.  Miejsce realizacji

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/414337-2026
mailto:marchespublics@syctom-paris.fr
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Podpodział krajowy (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Kraj: Francja

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Essonne (FR104)
Kraj: Francja

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Kraj: Francja

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Kraj: Francja

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Kraj: Francja

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Prestations de sensibilisation en équipe
Opis: Les actions de terrain constituent un levier central de la sensibilisation. Elles combinent 
porte-à-porte et déambulation afin d’agir au plus près des usages et des publics. Les 
interventions sont organisées par le Syctom et ses collectivités, en fonction des enjeux 
identifiés (évolution des consignes, nouveaux flux, dysfonctionnements récurrents), des 
périodes clés (saison estivale, événements, pics de fréquentation) et des spécificités locales. 
Elles comprennent : un diagnostic des locaux déchets et du maillage de gestion, portant sur l’
état des équipements, la lisibilité des consignes, les usages observés et les 
dysfonctionnements éventuels ; des actions de porte-à-porte ciblées, permettant des 
échanges individualisés avec les habitants pour expliquer les consignes, lever les freins et 
apporter des réponses concrètes ;ou des actions de déambulation dans l’espace public ou lors 
d’événements, favorisant la visibilité du dispositif et la rencontre de publics peu captés par les 
dispositifs classiques. En amont des prestations, le titulaire devra mettre à disposition des éco-
animateurs opérationnels, dûment équipés, formés et encadrés, afin de garantir la qualité, l’
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homogénéité et la fiabilité des interventions réalisées pour le compte du Syctom ; assurer la 
coordination opérationnelle des interventions, en lien étroit avec le Syctom et les collectivités 
concernées, afin de garantir la bonne exécution des actions sur le terrain ; remonter des 
informations qualitatives et quantitatives (contacts réalisés, freins identifiés, besoins exprimés, 
constats terrain), permettant de faire le constat de la situation et d’ajuster les actions futures.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98133100 Usługi w zakresie poprawy oraz wspierania administracji 
samorządowej i wspólnot samorządowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79342200 Usługi w zakresie promocji, 98300000 Różne usługi

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Essonne (FR104)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le marché pourra être reconduit tacitement trois (3) fois par 
période de douze (12) mois. La durée maximale de l’accord-cadre est de 48 mois à compter 
de la notification.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
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Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: VALEUR ECONOMIQUE DE L’OFFRE
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: VALEUR TECHNIQUE DE L’OFFRE - Sous-critères: "Description des moyen humains 
(organigramme, qualification des encadrants, organisation des équipes, etc…) et matériels 
(équipements, locaux, etc…) mis en œuvre" valant pour 15% de la note finale - "Equipe 
encadrante - méthodologie d’organisation et planification des missions (planification, mise en 
œuvre, gestion remplacement, réactivité, relation avec le Syctom)" valant pour 15% de la note 
finale - "Equipe d’éco-animateurs - méthodologie de travail, formation, posture" valant pour 
15% de la note finale - "Modalités de contrôle de missions terrain des EA" valant pour 10% de 
la note finale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 55
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: VALEUR ENVIRONNEMENTALE OU SOCIALE DE L’OFFRE - Sous-critères: 
"Propositions en matière d’organisation du travail et de qualité sociale" valant pour 3% de la 
note finale - "Modalités de déplacement et transport logistique" valant pour 2% de la note finale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?
orgAcronyme=d8e

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?
orgAcronyme=d8e
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?orgAcronyme=d8e
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?orgAcronyme=d8e
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?orgAcronyme=d8e
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?orgAcronyme=d8e
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Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 3
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Paris
Informacje o terminach odwołania: voir documents de la consultation
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Syctom : Agence 
métropolitaine des déchets
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Syctom : Agence métropolitaine 
des déchets
Organizacja rozpatrująca oferty: Syctom : Agence métropolitaine des déchets

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Prestations de sensibilisation CLEM
Opis: La prestation comprend l’animation d’un catalogue d’intervention “clés en main” sur 
différentes thématiques sur le tri et la réduction des déchets. Les animations sont prévues 
pour le grand public, certaines pourront être adaptées à un public enfant et aux participants 
des ateliers zéro déchet. En amont des prestations, le titulaire devra mettre à disposition des 
éco-animateurs opérationnels, dûment équipés, formés et encadrés, afin de garantir la qualité, 
l’homogénéité et la fiabilité des interventions réalisées pour le compte du Syctom ; assurer la 
coordination opérationnelle des interventions, en lien étroit avec le Syctom et les collectivités 
concernées, afin de garantir la bonne exécution des actions sur le terrain ; remonter des 
informations qualitatives et quantitatives (contacts réalisés, freins identifiés, besoins exprimés, 
constats terrain), permettant de faire le constat de la situation et d’ajuster les actions futures.
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98133100 Usługi w zakresie poprawy oraz wspierania administracji 
samorządowej i wspólnot samorządowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79950000 Usługi w zakresie organizowania wystaw, targów i 
kongresów, 98300000 Różne usługi

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Essonne (FR104)
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Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Kraj: Francja

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le marché pourra être reconduit tacitement trois (3) fois par 
période de douze (12) mois. La durée maximale de l’accord-cadre est de 48 mois à compter 
de la notification.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: VALEUR ECONOMIQUE DE L’OFFRE
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: VALEUR TECHNIQUE DE L’OFFRE - Sous-critères: "Description des moyen humains 
(organigramme, qualification des encadrants, organisation des équipes, etc…) et matériels 
(équipements, locaux, etc…) mis en œuvre" valant pour 15% de la note finale - "Equipe 
encadrante - méthodologie d’organisation et planification des missions (planification, mise en 
œuvre, gestion remplacement, réactivité, relation avec le Syctom)" valant pour 15% de la note 
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finale - "Equipe d’éco-animateurs - méthodologie de travail, formation, posture" valant pour 
15% de la note finale - "Modalités de contrôle de missions terrain des EA" valant pour 10% de 
la note finale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 55
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: VALEUR ENVIRONNEMENTALE OU SOCIALE DE L’OFFRE - Sous-critères: 
"Propositions en matière d’organisation du travail et de qualité sociale" valant pour 3% de la 
note finale - "Modalités de déplacement et transport logistique" valant pour 2% de la note finale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?
orgAcronyme=d8e

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?
orgAcronyme=d8e
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 2
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Paris
Informacje o terminach odwołania: voir documents de la consultation
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Syctom : Agence 
métropolitaine des déchets
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Syctom : Agence métropolitaine 
des déchets
Organizacja rozpatrująca oferty: Syctom : Agence métropolitaine des déchets

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?orgAcronyme=d8e
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?orgAcronyme=d8e
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?orgAcronyme=d8e
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/939069?orgAcronyme=d8e
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8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Syctom : Agence métropolitaine des déchets
Numer rejestracyjny: 25750007400030
Adres pocztowy: 86 rue Regnault
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75013
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Directrice Générale des Services/DAJA/SCPA
E-mail: marchespublics@syctom-paris.fr
Telefon: +33 140131700
Adres strony internetowej: http://www.syctomparis.fr
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Paris
Numer rejestracyjny: 17750005500013
Adres pocztowy: 7 rue Jouy
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75004
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Adres strony internetowej: http://paris.tribunal¬administratif.fr/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
357579-2026
Główny powód zmiany
: 
Korekta nabywcy
Opis
: 
La date limite de remise des offres est reportée au lundi 22 juin à 12h00

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 7e87fba6-4547-4ec4-b376-1c90b878f6e1  -  01

mailto:marchespublics@syctom-paris.fr
http://www.syctom
http://paris.tribunal
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 15/06/2026 23:46:40 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 414337-2026
Numer wydania Dz.U. S: 115/2026
Data publikacji: 17/06/2026
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