See the notice on TED website

414980-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Profesjonalne ustugi komputerowe — Netzwerkbetrieb Managed Service
OJ S 115/2026 17/06/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Universitatsklinikum Frankfurt

E-mail: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje regionalng
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Netzwerkbetrieb Managed Service
Opis: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed Services flr
die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die bestehende
Infrastruktur Ubernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass ein
belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die Leistung
muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berlcksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Bertcksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Identyfikator procedury: 758a3999-9e22-4693-a06e-05a2c8b98bbd
Wewnetrzny identyfikator: 20261019
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72590000 Profesjonalne ustugi komputerowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72511000 Ustugi zarzadzania oprogramowaniem
sieciowym

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Frankfurt am Main
Kod pocztowy: 60590
Podpodziat krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy
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2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 12 500 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Uwaga
Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Gemal} § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Cze$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Netzwerkbetrieb Managed Service
Opis: Ziel der Ausschreibung ist der Abschluss eines Vertrages Uber die Managed Services flr
die LAN- und WLAN-Infrastruktur des Auftraggebers. Der Auftragnehmer soll die bestehende
Infrastruktur Ubernehmen, betreiben, stabilisieren und so weiterentwickeln, dass ein
belastbarer, transparenter und dauerhaft steuerbarer Netzwerkbetrieb entsteht. Die Leistung
muss die Anforderungen eines Klinikums mit KRITIS-Bezug berlcksichtigen. Der
Auftragnehmer muss in der Lage sein, Ausfélle, Stérungen, Anderungen und
Sicherheitsereignisse unter Berticksichtigung klinischer Betriebsprozesse zu behandeln. Dazu
gehoren kurze Eskalationswege, belastbare Servicezeiten, strukturierte Dokumentation, klare
Kommunikationswege und ein qualifiziertes technisches Team. Ein wesentliches Ziel ist es,
die Abhangigkeit von Einzelwissen und manuell gepragten Betriebsablaufen zu reduzieren.
Der Auftragnehmer hat standardisierte Betriebsverfahren aufzubauen, bestehende
Dokumentationen zu prifen und fortzuschreiben sowie die Servicequalitat messbar zu
machen.
Wewnetrzny identyfikator: 83cd989c-05c2-48ac-b712-9d6cacfce1b4

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72590000 Profesjonalne ustugi komputerowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72511000 Ustugi zarzgdzania oprogramowaniem
sieciowym

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Frankfurt am Main
Kod pocztowy: 60590
Podpodziat krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Inny okres: Nieznany

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
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Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekgji: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese
mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern kénnen auch
fur weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/suitabilitycriteria

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Preis
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Leistungsbewertung gemaR Kriterienkatalog : Qualitat — Ubernahme, Transition,
Implementierung und Ramp-up -15 %; Qualitdt — Managed Service, Monitoring, Reporting und
Automatisierung -25 % ; Qualitat — Eingesetztes Betriebsteam (Qualifikation und Erfahrung)
-10 % ; Qualitat — Exit und Providerwechsel -10 %
Opis: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e/awardcriteria
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 02/07/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter
/api/supplier/external/deeplink/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/a90b899e-c8f4-4a48-b3d7-c86c1b49ba3e
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 16/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
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5.1.15.

5.1.16.

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 31 Dni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:

Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pozniej.

Informacje dodatkowe: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Universitatsklinikum Frankfurt

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organizacje

8.1.

8.1.

414980-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Universitatsklinikum Frankfurt

Numer rejestracyjny: b4de81dd-0ac5-4bd1-9bae-1b5289e7368a
Departament: Zentrale Vergabe

Adres pocztowy: Theodor-Stern-Kai 7

Miejscowos¢: Frankfurt am Main

Kod pocztowy: 60590

Podpodziat krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy

Punkt kontaktowy: Zentrale Vergabe

E-mail: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de

Telefon: +49 6963010

Adres strony internetowej: https://www.unimedizin-ffm.de/

Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Numer rejestracyjny: 30fc3f66-38e6-47e7-ad87-98e318738b30

Departament: EU Vergaberecht

Adres pocztowy: Luisenplatz 2

Miejscowos¢: Darmstadt

Kod pocztowy: 64283

Page 4/6


mailto:vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
https://www.unimedizin-ffm.de/

Podpodziat krajowy (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)

Kraj: Niemcy

Punkt kontaktowy: EU Vergaberecht

E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefon: +49 6151126603

Faks: +49 611327648534

Adres strony internetowej: http://www.rp-darmstadt.hessen.de

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Universitatsklinikum Frankfurt
Numer rejestracyjny: €9ab2712-2531-4aaf-98c3-aa3720f38a31
Departament: Zentrale Vergabe
Adres pocztowy: Theodor-Stern-Kai 7
Miejscowos¢: Frankfurt am Main
Kod pocztowy: 60590
Podpodziat krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: Zentrale Vergabe
E-mail: vergabeabteilung@ukffm.de
Telefon: +49 6963010
Adres strony internetowej: https://www.kgu.de
Role tej organizaciji:
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia

8.1. ORG-0004
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowos¢: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: d111fa03-fd6e-4a97-a87f-2b5d0a513caf - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 15/06/2026 15:59:43 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki
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Numer publikacji ogtoszenia: 414980-2026
Numer wydania Dz.U. S: 115/2026
Data publikaciji: 17/06/2026
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