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See the notice on TED website

417891-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi opracowywania oprogramowania dla sprzedaży lub marketingu – Servicio de 
gestión integral de venta de entradas para la Alcazaba de Málaga y el Castillo de Gibralfaro
OJ S 116/2026 18/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga
E-mail: perfildelcontratante@malaga.eu
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicio de gestión integral de venta de entradas para la Alcazaba de Málaga y el 
Castillo de Gibralfaro
Opis: Fomentar diversos medios de adquisición de las entradas para los visitantes a los 
monumentos y las actividades, de forma que se cumple la normativa establecida para los 
precios públicos en vigor en cada momento, facilitando la mayor posibilidad de formas de 
adquisición al diverso público objetivo
Identyfikator procedury: 01adef02-6d45-4b24-a537-5ef99f90b814
Wewnętrzny identyfikator: 57/26
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72212481 Usługi opracowywania oprogramowania dla sprzedaży 
lub marketingu

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Málaga (ES617)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 428 858,24 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Układ z wierzycielami: Todos los motivos conforme a lo recogido en el art. 71 de la LCSP que 
se acreditarán mediante el anexo 2.1 y el DEUC

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/417891-2026
mailto:perfildelcontratante@malaga.eu
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Servicio de gestión integral de venta de entradas para la Alcazaba de Málaga y el 
Castillo de Gibralfaro
Opis: Fomentar diversos medios de adquisición de las entradas para los visitantes a los 
monumentos y las actividades, de forma que se cumple la normativa establecida para los 
precios públicos en vigor en cada momento, facilitando la mayor posibilidad de formas de 
adquisición al diverso público objetivo
Wewnętrzny identyfikator: 57/26

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72212481 Usługi opracowywania oprogramowania dla sprzedaży 
lub marketingu

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Málaga (ES617)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 2 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: 2 prórrogas en periodos anuales

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Compromiso de adscripción al servicio de un empleado/a con una licenciatura o grado 
en ingeniería informática o ingeniería de tecnologías de telecomunicación.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Económico.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Reducción en tiempo de asistencia en máquinas expendedoras en caso de bloqueo o 
recambio de papel para la impresora.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 20/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 2 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Ayuntamiento de Málaga
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Obligación del futuro contratista de someterse en 
todo caso a la normativa nacional y de la Unión Europea en materia de protección de datos..
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga - Tribunal Administrativo 
de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de Málaga
Informacje o terminach odwołania: Sujeto a Recurso Especial
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Junta de 
Gobierno del Ayuntamiento de Málaga - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales 
del Ayuntamiento de Málaga

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=xSvmK35ac8yHCIsjvJ3rhQ%3D%3D
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Oficjalna nazwa: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga
Numer rejestracyjny: 30557810097781
Numer rejestracyjny: P2906700F
Miejscowość: Málaga
Kod pocztowy: 29016
Podpodział krajowy (NUTS): Málaga (ES617)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Málaga
E-mail: perfildelcontratante@malaga.eu
Telefon: +34 951927781
Faks: +34 951926572
Adres strony internetowej: http://www.malaga.eu
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=DxxxopwdD5gQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de 
Málaga
Miejscowość: Málaga
Kod pocztowy: 29016
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tarcaytomalaga@malaga.eu
Telefon: 951927156
Faks: 951926574
Adres strony internetowej: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica
/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales del Ayuntamiento de 
Málaga
Miejscowość: Málaga
Kod pocztowy: 29016
Podpodział krajowy (NUTS): Málaga (ES617)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tarcaytomalaga@malaga.eu
Telefon: 951927156
Faks: 951926574
Adres strony internetowej: https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica
/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: aa8db255-6597-4092-bf8c-2c03c764f192  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16

mailto:perfildelcontratante@malaga.eu
http://www.malaga.eu
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=DxxxopwdD5gQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=DxxxopwdD5gQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcaytomalaga@malaga.eu
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
mailto:tarcaytomalaga@malaga.eu
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
https://sede.malaga.eu/es/tramitacion/administracion-publica/detalle-del-tramite/index.html?id=5898&tipoVO=5
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Ogłoszenie – data wysłania: 17/06/2026 10:03:25 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 417891-2026
Numer wydania Dz.U. S: 116/2026
Data publikacji: 18/06/2026
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