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419249-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi w zakresie ankiet — RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying
Responsible Artificial Intelligence and Societal Engagement in the Nordic Region

OJ S 116/2026 18/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
E-mail: hankinnat@]ut.fi

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Edukacja

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Atrtificial Intelligence
and Societal Engagement in the Nordic Region
Opis: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey on
public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of Al in public services
across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic Al Monitoring Hub,
conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and making visible
the societal impacts of Al systems used in public administration through public-facing and
regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, Sweden,
Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using established
online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally representative
samples by gender, age, and geography according to best practice in each market. A more
detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 1 and in the
procurement criteria.
Identyfikator procedury: b547d979-64fd-4cab-bc64-6913ac0d8ec4
Wewnetrzny identyfikator: 617411
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79311000 Ustugi w zakresie ankiet

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

419249-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/419249-2026
mailto:hankinnat@lut.fi

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: RAISE - Monitoring Hub for Mapping and Surveying Responsible Artificial Intelligence
and Societal Engagement in the Nordic Region
Opis: The call for tender concerns the implementation of a two-wave online panel survey on
public perceptions, experiences, trust, and concerns regarding the use of Al in public services
across the Nordic region. The survey will support the creation of a Nordic Al Monitoring Hub,
conceived as a long-term regional infrastructure for tracking, comparing, and making visible
the societal impacts of Al systems used in public administration through public-facing and
regularly updated outputs. The selected provider will conduct the survey in Finland, Sweden,
Norway, Denmark, and Iceland among residents aged 18 years and older, using established
online panels and, where necessary, partner panels to achieve nationally representative
samples by gender, age, and geography according to best practice in each market. A more
detailed description of the subject of the procurement is provided in Appendix 1 and in the
procurement criteria.
Wewnetrzny identyfikator: 617411

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79311000 Ustugi w zakresie ankiet

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/09/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2028

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price 40
Opis: Price 40
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Quality
Opis: Quality 60
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 22/07/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentéw zamdwienia: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-
4d43-adc5-344b2a5f2ac0

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/lut?id=617411&tpk=0f11ecd8-4b53-
4d43-adc5-344b2a5f2ac0
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 10/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 10/08/2026 09:30:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwotania: The appeal shall be filed in writing within 14 days of the
date on which the interested party receives notification of the decision concerning procurement
and instructions for appeal.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Lappeenrannan-Lahden
teknillinen yliopisto LUT
Organizacja rozpatrujgca oferty: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Lappeenrannan-Lahden teknillinen yliopisto LUT
Numer rejestracyjny: 0245904-2
Adres pocztowy: Yliopistonkatu 34
Miejscowosé: Lappeenranta
Kod pocztowy: 53850
Podpodziat krajowy (NUTS): Etela-Karjala (FI1C5)
Kraj: Finlandia
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8.1.

8.1.

Punkt kontaktowy: LENS

E-mail: hankinnat@]ut.fi

Telefon: +358 294462111

Adres strony internetowej: http://www.|ut.fi
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organizacja rozpatrujgca oferty

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus

Numer rejestracyjny: 3006157-6

Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5

Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00520

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi

Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)

Numer rejestracyjny: FI09880841

Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

419249-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: cae17fc5-792f-44fb-9088-3e19ceal1ccS - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 17/06/2026 08:15:20 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 17/06/2026 08:15:21 (UTC+00:00) czas

zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 419249-2026
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Numer wydania Dz.U. S: 116/2026
Data publikacji: 18/06/2026
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