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421423-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Rézne ustugi branzowe i podobne — Gestion du service courrier du Défenseur des
Droits

OJ S 117/2026 19/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: DSAF

E-mail: bam.oe@pm.gouv.fr

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Gestion du service courrier du Défenseur des Droits
Opis: Gestion du service courrier du Défenseur des Droits
Identyfikator procedury: 935458da-6188-4dd0-bae9-726b4f4cf013
Wewnetrzny identyfikator: 25 BAM_035
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79900000 R6zne ustugi branzowe i podobne

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos$¢: Paris
Kod pocztowy: 75007
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: La personne publique se réserve la possibilité de recourir & un marché
négocié pour la réalisation de prestations similaires, en application de l'article R 2122-7 du
code de la commande publique.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sans objet
Wiasciwe prawo transgraniczne: Sans objet

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia
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5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Gestion du service courrier du Défenseur des Droits
Opis: Gestion du service courrier du Défenseur des Droits
Wewnetrzny identyfikator: 25_BAM_035

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79900000 Rézne ustugi branzowe i podobne
Opcje:
Opis opcji: La personne publique se réserve la possibilité de recourir @ un marché négocié
pour la réalisation de prestations similaires, en application de l'article R 2122-7 du code de la
commande publique.

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: 3 place de Fontenoy
Miejscowos¢: Paris
Kod pocztowy: 75007
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Les éléments portés dans les documents du dossier de consultation, et
notamment le Cahier des Clauses Techniques Particulieres (CCTP), permettent aux candidats
de formaliser leur offre. Toutefois, les candidats qui le souhaitent peuvent effectuer une visite
facultative des locaux de la personne publique organisée le 06/07/2026. Pour procéder a cette
visite, les candidats doivent contacter : Madame Isabelle Prud’homme Adresse électronique :
isabelle.prud-homme@defenseurdesdroits.fr Numéro de téléphone : 01 53 29 22 52

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le marché est conclu pour une durée ferme d’un (1) an a
compter de sa date de notification. Il est reconductible tacitement trois (3) fois pour une
période de douze (12) mois chacune, sans que la durée totale puisse excéder quarante-huit
(48) mois. En cas de décision de non-reconduction, le titulaire en est avisé au plus tard un (1)
mois avant la date d'échéance du marché. Il reste cependant engagé jusqu'a la fin de la
période en cours. Le titulaire ne peut refuser la reconduction.

5.1.6. Informacje ogdlne
To jest zamowienie powtarzalne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i sSrednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
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Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Criteres 1, 2, 3 et 4

Opis: Critere 1 : valeur technique (50 points): « Sous-critére 1 : Valeur opérationnelle des
moyens affectés a la réalisation de la prestation : 30 points * Sous-critére 2 : Pertinence du
processus de sécurité et des outils de reporting : 20 points / Critére 2 : prix (40 points), jugé
sur la base du montant total de I'offre proposée / Critére 3 : Performance sociale mise en
ceuvre (5 points): L’analyse de ce critére est effectuée au regard de la politique RSE du
soumissionnaire ainsi que les solutions qu’il propose dans le cadre de la reprise du personnel.
/ Critére 4 : Performance environnementale mise en ceuvre (5 points): L’analyse de ce critére
est effectuée au regard de la pertinence des pratiques éco-responsables que le
soumissionnaire met en ceuvre dans le cadre de I'exécution du marché.

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 10/07/2026 17:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.marchespublics.gouv.fr/

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.marchespublics.gouv.fr/entreprise
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 20/07/2026 17:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 180 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Informacje dodatkowe: Pendant la phase de consultation, les candidats peuvent faire parvenir
au plus tard dix (10) jours calendaires avant la date limite de remise des offres leurs questions
et demandes de renseignements complémentaires par courrier électronique sur la plate-forme
des achats de I'Etat (PLACE) : https://www.marches-publics.gouv.fr (Référence
25 BAM_035). Les réponses sont transmises par voie électronique, par l'intermédiaire de
cette plate-forme, a tous les candidats ayant retiré un dossier au plus tard huit (8) jours
calendaires avant la date limite fixée pour la remise des offres.
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Wymagana jest umowa o poufnosci: tak
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Marché ordinaire a prix forfaitaire

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupdéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
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Organ mediacyjny: Comite Consultatif National de Réglement Amiable des Différends relatifs

aux Marchés Publics
Organ odwotawczy: Greffe du tribunal administratif

Informacje o terminach odwotania: Il est possible d'exercer devant le tribunal administratif de
Paris compétent, soit un référé précontractuel avant la conclusion contrat, dans un délai de 31
jours suivant la publication ou la natification d'un avis d'attribution du contrat, ou de 6 mois en

son absence. Cette voie de recours n'est plus ouverte en cas de publication d'un avis
d'intention de conclure le contrat et du respect d'un délai de 11 jours entre la date de

publication de cet avis et la conclusion du contrat, soit un recours pour excés de pouvoir dans
un délai de 2 mois a compter de la notification du courrier de rejet de I'offre, soit un recours de
plein contentieux sur le fondement de la jurisprudence " Tropic travaux signalisation " (Conseil

d'Etat, 16 juillet 2007) et " Département du Tarn et Garonne " (Conseil d'Etat, Assemblée,

Département du Tarnet Garonne, 4.4.2014, n °358994), dans un délai de 2 mois a compter de
la publicité de la date de signature du contrat, soit un recours indemnitaire suite au rejet d'une
demande préalable en indemnisation, dans un délai de 2 mois a compter du lendemain de la
date de notification d'une décision expresse rejetant cette demande, ou de 4 mois en cas de

décision implicite de rejet. Le tribunal administratif de Paris est le seul compétent pour

connaitre des litiges qui surviendraient lors de la passation du présent marché public.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: DSAF

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentow zaméwienia: DSAF

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: DSAF

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: DSAF
Organizacja rozpatrujgca oferty: DSAF

8. Organizacje

8.1.

8.1.

421423-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: DSAF

Numer rejestracyjny: 12000103700023

Departament: Paris

Adres pocztowy: 20 avenue de Ségur

Miejscowos$¢: Paris

Kod pocztowy: 75007

Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)

Kraj: Francja

Punkt kontaktowy: Bureau des achats ministériels

E-mail: bam.oe@pm.gouv.fr

Telefon: +33142758000

Profil nabywcy: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0002

Page 4/5


mailto:bam.oe@pm.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Oficjalna nazwa: Greffe du tribunal administratif

Numer rejestracyjny: 17750005500013

Departament: Paris

Adres pocztowy: 7 rue de Jouy

Miejscowosé: Paris

Kod pocztowy: 75004

Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)

Kraj: Francja

E-mail: www.greffe.taparis@juradm.fr

Telefon: +33 1 44 59 44 00

Adres strony internetowe;j: https://paris.tribunal-administratif.fr
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.greffe.taparis@juradm.fr
Role tej organizaciji:

Podmiot swiadczgcy ustugi w zakresie zamodwien

Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Comite Consultatif National de Réglement Amiable des Différends relatifs
aux Marchés Publics
Numer rejestracyjny: 11002001300097
Departament: Paris
Adres pocztowy: 6 rue Louise Weiss
Miejscowos¢: Paris
Kod pocztowy: 75012
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: ccra.daj@finances.gouv.fr
Telefon: +33144970422
Role tej organizaciji:
Podmiot swiadczacy ustugi w zakresie zamowien
Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 4cdcab22-3c8e-4d15-b6ca-8577a5e5ba8f - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 17/06/2026 16:02:41 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 421423-2026

Numer wydania Dz.U. S: 117/2026

Data publikacji: 19/06/2026
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