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424132-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym pracownikéw sezonowych —
Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)

OJ S 117/2026 19/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Regionale ICT-Dienst Utrecht

E-mail: info@rid-utrecht.nl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)
Opis: De scope van deze aanbesteding bestaat het leveren van extern personeel op ZZP-
basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-ordeleveranciers) op basis
van een: * Inhuuraanvraag met mededingende voorkeurskandidaat. ¢ Inhuuraanvraag zonder
mededingende voorkeurskandidaat. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen.
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De totale kosten voor inhuur van extern
personeel op ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-
ordeleveranciers) bedroegen in 2024 circa € 2.200.000,00 exclusief btw en in 2025 circa €
2.800.000,00 exclusief btw. De onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt
een geraamde opdrachtwaarde van € 3.000.000,00 exclusief btw per jaar aldus €
18.000.000,00 exclusief btw op basis van de gehele looptijd van zes (6) jaar. Let op:
Aanbestedende dienst is voor de Overeenkomst verplicht een maximale opdrachtwaarde of
maximale hoeveelheid op te nemen. Er is echter een onzekerheidsmarge (mogelijke groei,
onvoorziene ontwikkelingen die niet voorspelbaar zijn, ontwikkeling nieuwe programma'’s,
nieuwe deelnemers), die vooraf niet te kwantificeren is. De Aanbestedende dienst wenst
derhalve onderscheid te maken tussen de geraamde opdrachtwaarde (de verwachting) die
hierboven is vermeld en de maximale opdrachtwaarde /maximale hoeveelheid van de
beoogde Overeenkomst. De geraamde opdrachtwaarde is indicatief, bedraagt €
18.000.000,00 exclusief btw en is gebaseerd op een looptijd van zes (6) jaar. De maximale
opdrachtwaarde bedraagt € 36.000.000,00 exclusief btw en is ook gebaseerd op een looptijd
van zes (6) jaar. Bij het bepalen van de maximale opdrachtwaarde is rekening gehouden met
de eventuele omstandigheid dat de omvang van de leveringen en/of diensten (substantieel)
hoger uitvallen dan blijkens de geraamde opdrachtwaarde wordt verwacht. Bij overschrijding
van de maximale opdrachtwaarde/hoeveelheid eindigt de Overeenkomst en wordt deze
opnieuw aanbesteed. Aan bovenstaande bedragen kunnen geen rechten worden ontleend,
hetgeen betekent dat niet met zekerheid kan worden gesteld dat de geraamde en/of maximale
opdrachtwaarde daadwerkelijk wordt afgenomen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.
Identyfikator procedury: f27f16e1-ea87-4c1c-bae0-4965617d8bde
Rodzaj procedury: Otwarta
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Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79620000 Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym
pracownikéw sezonowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79600000 Ustugi rekrutacyjne

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Doorn

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia, Jednolity europejski dokument
zamoéwienia (ESPD)

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)
Opis: De scope van deze aanbesteding bestaat het leveren van extern personeel op ZZP-
basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-ordeleveranciers) op basis
van een: * Inhuuraanvraag met mededingende voorkeurskandidaat. « Inhuuraanvraag zonder
mededingende voorkeurskandidaat. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen.
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De totale kosten voor inhuur van extern
personeel op ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-
ordeleveranciers) bedroegen in 2024 circa € 2.200.000,00 exclusief btw en in 2025 circa €
2.800.000,00 exclusief btw. De onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt
een geraamde opdrachtwaarde van € 3.000.000,00 exclusief btw per jaar aldus €
18.000.000,00 exclusief btw op basis van de gehele looptijd van zes (6) jaar. Let op:
Aanbestedende dienst is voor de Overeenkomst verplicht een maximale opdrachtwaarde of
maximale hoeveelheid op te nemen. Er is echter een onzekerheidsmarge (mogelijke groei,
onvoorziene ontwikkelingen die niet voorspelbaar zijn, ontwikkeling nieuwe programma'’s,
nieuwe deelnemers), die vooraf niet te kwantificeren is. De Aanbestedende dienst wenst
derhalve onderscheid te maken tussen de geraamde opdrachtwaarde (de verwachting) die
hierboven is vermeld en de maximale opdrachtwaarde /maximale hoeveelheid van de
beoogde Overeenkomst. De geraamde opdrachtwaarde is indicatief, bedraagt €
18.000.000,00 exclusief btw en is gebaseerd op een looptijd van zes (6) jaar. De maximale
opdrachtwaarde bedraagt € 36.000.000,00 exclusief btw en is ook gebaseerd op een looptijd
van zes (6) jaar. Bij het bepalen van de maximale opdrachtwaarde is rekening gehouden met
de eventuele omstandigheid dat de omvang van de leveringen en/of diensten (substantieel)
hoger uitvallen dan blijkens de geraamde opdrachtwaarde wordt verwacht. Bij overschrijding
van de maximale opdrachtwaarde/hoeveelheid eindigt de Overeenkomst en wordt deze
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opnieuw aanbesteed. Aan bovenstaande bedragen kunnen geen rechten worden ontleend,
hetgeen betekent dat niet met zekerheid kan worden gesteld dat de geraamde en/of maximale
opdrachtwaarde daadwerkelijk wordt afgenomen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79620000 Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym
pracownikéw sezonowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79600000 Ustugi rekrutacyjne
Opcije:
Opis opcji: Aanbestedende dienst heeft de scope en omvang van deze aanbesteding
vastgesteld op basis van een inschatting van de behoefte aan extern personeel. Een
aanpassing van de behoefte kan mogelijkerwijs leiden tot een verandering in aantallen en/of
de behoefte aan aanvullende, noodzakelijke leveringen en/of diensten. Indien een wijziging in
behoefte optreedt, wordt in onderling overleg tussen de Aanbestedende Dienst en Inschrijver
vastgesteld welke gevolgen dit heeft voor de reeds uitgevoerde en nog uit te voeren
leveringen en/of diensten. Hierbij geldt dat: 1. De Aanbestedende dienst uitsluitend wijzigingen
kan doorvoeren die noodzakelijk zijn voor de goede uitvoering van de opdracht. Dit geldt
bijvoorbeeld in de volgende situaties: 1. Behoefte ontstaat aan extern personeel binnen een Al-
gerelateerde functie. 2. Behoefte ontstaat aan extern personeel binnen een business
intelligence gerelateerde functie. 2. De Aanbestedende dienst uitsluitend wijzigingen kan
doorvoeren die binnen de oorspronkelijke aard en strekking van de opdracht vallen. 3.
Aanvullende leveringen en/of diensten slechts in opdracht worden gegeven tot een maximale
meerwaarde van 50% van de geraamde opdrachtwaarde exclusief btw. Eventuele
aanvullende en met deze aanbesteding verband houdende leveringen en/of diensten worden
dan additioneel in opdracht gegeven, zonder dat daarvoor een nieuwe aanbesteding wordt
doorlopen. Indien de cumulatieve waarde van de wijzigingen de grens in punt 3 overschrijdt,
wordt een separate aanbestedingsprocedure doorlopen. Deze bepaling is nadrukkelijk
bedoeld als herzieningsclausule in de zin van artikel 2.163c van de Aanbestedingswet en
waarborgt dat wijzigingen transparant, proportioneel en rechtmatig worden doorgevoerd
binnen de kaders van de oorspronkelijke opdracht.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Doorn

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 72 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: Aanbestedende dienst heeft een éénzijdige, optionele
verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer twee (2) jaar.

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
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Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia, Jednolity europejski dokument zaméwienia
(ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prijswens 1
Opis: Prijswens 1
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Kwaliteitswens 1
Opis: Kwaliteitswens 1
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Kwaliteitswens 2
Opis: Kwaliteitswens 2
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Kwaliteitswens 3
Opis: Kwaliteitswens 3
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
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Data otwarcia: 21/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Uzasadnienie okresu obowigzywania umowy ramowej: Aanbestedende dienst hanteert voor
de Overeenkomst een langere looptijd dan de voorgeschreven termijn in artikel 2.140 lid 3
Aanbestedingswet en motiveert dit als volgt: De opdracht ziet op grootschalige en structurele
inhuur van personeel ter ondersteuning van de primaire en ondersteunende processen van
Aanbestedende dienst. De inzet betreft functies met een hoge mate van inhoudelijke
complexiteit, kennisintensiviteit en organisatie-specifieke expertise. Continuiteit,
kennisopbouw en duurzame samenwerking zijn hierbij essentieel om kwaliteit, stabiliteit en
verdere organisatorische ontwikkeling te waarborgen. De volgende omstandigheden
rechtvaardigen een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuiteit van dienstverlening De
inzet van extern personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en
strategische programma’s. Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies,
overdrachtsmomenten en verhoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt
continuiteit en voorkomt verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de
opdracht De Overeenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere
functieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- en
inwerktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 3.
Hoge transactiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt substantiéle
transactiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als Inschrijvers (selectie,
contractering, inrichting leveranciersmanagement, onboardingprocessen, compliance- en
kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou leiden tot disproportioneel hoge
relatieve aanbestedingskosten.
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Regionale ICT-Dienst Utrecht - Recthbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Regionale ICT-Dienst Utrecht - Arno Harbers
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Regionale
ICT-Dienst Utrecht - Recthbank Den Haag
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Regionale ICT-Dienst Utrecht -
Arno Harbers

8. Organizacje
8.1. ORG-0001

Oficjalna nazwa: Regionale ICT-Dienst Utrecht
Numer rejestracyjny: 381590125
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Adres pocztowy: Raadhuisplein 2

Miejscowos¢: Doorn

Kod pocztowy: 3941 JT

Podpodziat krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)

Kraj: Niderlandy

Punkt kontaktowy: Arno Harbers

E-mail: info@rid-utrecht.nl

Telefon: +31 356093370

Adres strony internetowe;j: http://www.rid-utrecht.nl
Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Recthbank Den Haag
Miejscowos¢: Den Haag

Kod pocztowy: 2595 AJ

Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Recthbank Den Haag
Miejscowos¢: Den Haag

Kod pocztowy: 2595 AJ

Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Arno Harbers

Miejscowos¢: Arnhem

Kod pocztowy: 6814 HM

Podpodziat krajowy (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Kraj: Niderlandy

E-mail: xxxx@pro-mereor.nl

Adres strony internetowe;j: http://www.tenderned.nl
Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Arno Harbers

Miejscowos¢: Arnhem

Kod pocztowy: 6814 HM

Podpodziat krajowy (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Kraj: Niderlandy

E-mail: xxxx@pro-mereor.nl

Adres strony internetowe;j: http://www.tenderned.nl
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie

zamdwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu
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Identyfikator/wersja ogtoszenia: aff9ed3d-5bd2-4d10-a9a1-476¢c5a994299 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 17/06/2026 18:56:52 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 424132-2026

Numer wydania Dz.U. S: 117/2026

Data publikacji: 19/06/2026
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