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See the notice on TED website 424154-2020 - Wyniki
Luksemburg-Luksemburg: Zapewnienie personelu zewnętrznego oraz usług w celu utrzymania, 
wspierania, rozwoju i wdrażania pakietów oraz specjalnych systemów informacyjnych w 
Europejskim Banku Inwestycyjnym
OJ S 177/2020 11/09/2020
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Europejski Bank Inwestycyjny
Adres pocztowy: 98–100, boulevard Konrad Adenauer
Miejscowość: Luxembourg
Kod NUTS: LU000 Luxembourg
Kod pocztowy: L-2950
Państwo: Luksemburg
E-mail: cs-procurement@eib.org

:Adresy internetowe
Główny adres: http://www.eib.org
Adres profilu nabywcy: https://eib.org/about/procurement/calls/cft-1561

Rodzaj instytucji zamawiającej
Instytucja/agencja europejska lub organizacja międzynarodowa

Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Zapewnienie personelu zewnętrznego oraz usług w celu utrzymania, wspierania, rozwoju i 
wdrażania pakietów oraz specjalnych systemów informacyjnych w Europejskim Banku 
Inwestycyjnym
Numer referencyjny: CFT-1561

Główny kod CPV
72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Niniejsze zaproszenie do składania ofert jest podzielone na 12 odrębnych części. Każdej z 
nich odpowiada inna domena technologiczna i inny zakres:
• część 1: pakiety finansowe,
• Część 2: system zarządzania dokumentami — SharePoint,

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/424154-2020
mailto:cs-procurement@eib.org?subject=TED
http://www.eib.org
https://eib.org/about/procurement/calls/cft-1561
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• Część 3: system zarządzania dokumentami — Content Server,
• Część 4: pakiet oprogramowania administratora (admin suite),
• Część 5: korporacyjna magistrala usług i architektura zorientowana na usługi,
• Część 6: aplikacje dostosowane do potrzeb EBI,
• Część 7: wsparcie techniczne aplikacji i bazy danych,
• Część 8: analiza biznesowa, zarządzanie projektami i usługi testowania,
• Część 9: strony i aplikacje intranetu i extranetu,
• Część 10: hurtownia danych,
• Część 11: usługi administracyjne,
• Część 12: PeopleSoft.
EBI zawrze wielokrotne umowy ramowe z maksymalnie pięcioma wybranymi oferentami dla 
każdej części.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 3 500 000,00 EUR

Opis

Nazwa
Usługi administracyjne
Część nr: 11

Dodatkowy kod lub kody CPV
79000000 Usługi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji, drukowania 
i zabezpieczania, , 79211120 Usługi rejestracji sprzedaży i nabycia 79400000 Usługi doradcze 

, w zakresie działalności gospodarczej i zarządzania oraz podobne 79418000 Usługi doradcze 
, , w zakresie zaopatrzenia 79500000 Dodatkowe usługi biurowe 79560000 Usługi w zakresie 

, , klasyfikowania 79900000 Różne usługi branżowe i podobne 79994000 Usługi zarządzania 
, , umowami 79996000 Usługi w zakresie organizowania działalności gospodarczej 79997000 

, Usługi organizowania podróży służbowych 79996100 Zarządzanie dokumentami

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: LU000 Luxembourg
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Na miejscu, w siedzibie EBI.

Opis zamówienia
Część 11 obejmuje usługi wsparcia administracyjnego w zakresie zamówień publicznych, 
budżetu, umów, projektów i sprawozdawczości związanej z zewnętrznymi usługami 
informatycznymi.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Zdolności rekrutacyjne oraz umiejętność terminowego 
pozyskiwania wysokiej jakości personelu / Waga: 122
Kryterium jakości - Nazwa: Organizacja szkoleń i rozwój zasobów / Waga: 44
Kryterium jakości - Nazwa: Pomiar wydajności zasobów / Waga: 44
Kryterium jakości - Nazwa: Plan ciągłości pracy kluczowego personelu / Waga: 61
Kryterium jakości - Nazwa: Gwarancja jakości świadczonych usług pomiędzy Bankiem a 
usługodawcą / Waga: 72
Kryterium jakości - Nazwa: Zarządzanie i zarządzanie relacjami / Waga: 156
Kryterium jakości - Nazwa: Zarządzanie wiedzą i dokumentacja / Waga: 67
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Kryterium jakości - Nazwa: Przekazanie i pomoc w wyjściu (przejęcie) / Waga: 67
Kryterium jakości - Nazwa: Ciągłe doskonalenie i modernizacja / Waga: 67
Kryterium jakości - Nazwa: Metoda realizacji projektu / Waga: 100
Cena - Waga: 200

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Zamówienie obejmuje zawarcie umowy ramowej

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2019/S 126-307300

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Część nr: 11

Nazwa:
Usługi administracyjne

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
07/08/2020

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 4
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: BearingPoint France SAS

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/307300-2019
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Miejscowość: Paris
Kod NUTS: FR101 Paris
Państwo: Francja
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 3 500 000,00 EUR
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 3 500 000,00 EUR

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 2

Część nr: 11

Nazwa:
Usługi administracyjne

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
07/08/2020

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 4
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: KPMG Luxembourg
Miejscowość: Luxembourg
Kod NUTS: LU000 Luxembourg
Państwo: Luksemburg
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 3 500 000,00 EUR
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 3 500 000,00 EUR

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 3

Część nr: 11

Nazwa:
Usługi administracyjne

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak
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Data zawarcia umowy
07/08/2020

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 4
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: tak

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: infeurope SA (leader of the consortium)
Miejscowość: Luxembourg
Kod NUTS: LU000 Luxembourg
Państwo: Luksemburg
Wykonawcą jest MŚP: tak

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Unisys Belgium SA
Miejscowość: Diegem
Kod NUTS: BE24 Prov. Vlaams-Brabant
Państwo: Belgia
Wykonawcą jest MŚP: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: I.R.I.S. Solutions and Experts S.A.
Miejscowość: Mont-Saint-Guibert
Kod NUTS: BE31 Prov. Brabant Wallon
Państwo: Belgia
Wykonawcą jest MŚP: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Engineering International Belgium SA
Miejscowość: Brussels
Kod NUTS: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale / Arr. Brussel-Hoofdstad
Państwo: Belgia
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 3 500 000,00 EUR
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 3 500 000,00 EUR

Informacje na temat podwykonawstwa
W ramach zamówienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 4

Część nr: 11

Nazwa:
Usługi administracyjne

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak
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Data zawarcia umowy
07/08/2020

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 4
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Fujitsu Technology Solutions (Luxembourg) SA
Miejscowość: Capellen
Kod NUTS: LU000 Luxembourg
Państwo: Luksemburg
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 3 500 000,00 EUR
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 3 500 000,00 EUR

Informacje na temat podwykonawstwa
W ramach zamówienia przewidywane jest zlecenie podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Sąd
Adres pocztowy: Rue du Fort Niedergrünewald
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: L-2925
Państwo: Luksemburg
E-mail: generalcourt.registry@curia.europa.eu
Tel.: +352 4303-1
Faks: +352 4303-2100
Adres internetowy: http://curia.europa.eu

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
W ciągu 2 miesięcy od zawiadomienia strony skarżącej lub, w przypadku braku 
zawiadomienia, od dnia podania do wiadomości.

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
04/09/2020

mailto:generalcourt.registry@curia.europa.eu?subject=TED
http://curia.europa.eu

