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See the notice on TED website

425944-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi pomocy komputerowej i podobne – Servicio de centralita telefónica y 
asistencia técnica a la Administración Electrónica
OJ S 118/2026 22/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ajuntament de Manlleu - Junta Govern Local
E-mail: ajuntament@manlleu.cat
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicio de centralita telefónica y asistencia técnica a la Administración Electrónica
Opis: El objeto de este contrato es el servicio de centralita telefónica y asistencia técnica a la 
Administración Electrónica con la finalidad de dar apoyo a la ciudadanía
Identyfikator procedury: b8511bef-4b81-470f-87ef-8b517e932725
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72253000 Usługi pomocy komputerowej i podobne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Manlleu

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Servicio de centralita telefónica y asistencia técnica a la Administración Electrónica
Opis: El objeto de este contrato es el servicio de centralita telefónica y asistencia técnica a la 
Administración Electrónica con la finalidad de dar apoyo a la ciudadanía

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
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Główna klasyfikacja (cpv): 72253000 Usługi pomocy komputerowej i podobne

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Manlleu

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 1 Rok

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/100000088

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/100000088
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: kataloński, 
hiszpański, angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 20/07/2026 23:59:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 2 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informacje o terminach odwołania: El previsto en la cláusula 4 del PCAP.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
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Oficjalna nazwa: Ajuntament de Manlleu - Junta Govern Local
Numer rejestracyjny: 100000088
Adres pocztowy: Fra Bernadí
Miejscowość: No consta
Kod pocztowy: 08560
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: ajuntament@manlleu.cat
Telefon: 938506666
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Numer rejestracyjny: 999999999
Adres pocztowy: del Foc
Miejscowość: No consta
Kod pocztowy: 08038
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tccsp@gencat.cat
Telefon: 933162000
Adres strony internetowej: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 2636469a-ee03-43a1-a0c1-28fb77f7988d  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 19/06/2026 12:42:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 425944-2026
Numer wydania Dz.U. S: 118/2026
Data publikacji: 22/06/2026
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