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431064-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Systemy i serwery informacyjne — Datakatalogi ja siihen liittyvat asiantuntijapalvelut
OJ S 119/2026 24/06/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy - Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Helsingin kaupunki
E-mail: hankinnat@hel.fi
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Datakatalogi ja siihen liittyvat asiantuntijapalvelut
Opis: Hankinnan kohteena on keskitetty ja yhtenainen ratkaisu, joka tukee Helsingin
kaupungin strategisia tavoitteita datan hyddyntamisessa, digitalisaatiossa ja tietoperustaisessa
paatoksenteossa. Hankittava ratkaisu on tarkoitettu kaytettavaksi Helsingin kaupungin
toimialoille ja liikelaitoksille. Valmisratkaisu tulee toteuttaa SaaS-palveluna (pilvipohjainen
ratkaisu). Hankittava ratkaisu toimitetaan kokonaispalveluna sisaltaen kiintean
kayttdonottoprojektin, jatkuvan palvelun tuen ja yllapidon seka erikseen tilattavaa
asiantuntijaty6ta. Hankinnan laajuus kay ilmi tarkemmin tarjouspyynndsta ja sen liitteista.
Helsingin kaupungin toiminnassa syntyy ja hyodynnetaan jatkuvasti suuria maaria dataa, ja
dataomaisuuden hallinta on hajanaista eri toimialoilla ja liikelaitoksilla. Edellda mainituilla
hallintokunnilla on erilaisia kaytantoja ja valmiuksia datan kuvailutietojen eli metadatan
hallinnassa, mika tekee kokonaiskuvan saamisesta vaikeaa. Kaytdssa on useita
standardoituja metadatamalleja, mutta niiden soveltaminen ja hallinta vaihtelee, mika
hankaloittaa datan yhteiskayttda ja integrointia. Metadataa ei hallita keskitetysti, ja sille ei ole
olemassa viitekehysta. Datan omistajuuden kaytannaét vaihtelevat hallintokunnittain, mika voi
vaikuttaa datan jakamiseen, sen laadun yllapitoon ja vastuukysymysten maarittelyyn. Tama
estaa datan tehokasta hyddyntamista ja jakamista eri hallintokuntien valilla seka johtaa
osaltaan siihen, etta tiedon ymmartaminen on vahvasti henkilésidonnaista, mika aiheuttaa
riskeja tiedonhallinnan jatkuvuudelle. Vaikka erityisesti talous- ja HR-dataa jo jaetaan, niin
kaupungin laajaa dataomaisuutta ei taysin hyddynneta. Dataa on niin paljon, etta sen
mahdollisuuksia ei aina nahda, ja tiedon jakaminen ei tapahdu systemaattisesti tai
kaupunkitasoisesti. Osa kaupungin vanhemmista jarjestelmista ei tue nykyaikaisia
tietomallinnus- ja integraatiotarpeita, kun taas uudemmat jarjestelmat tukevat. Sanastojen
hallinta on paaosin hajautettua hallintokunnittain, eika keskitettya hallintamallia ole kaytdssa.
Tama vaikeuttaa tiedon yhdenmukaisuutta. Lisaksi datan liikkkuvuutta jarjestelmien valilla ei
taysin hallita. Tiedon siirtdminen eri jarjestelmien valilla voi olla haastavaa, mika voi johtaa
tiedon katoamiseen, virheellisiin tietoihin tai viivastyksiin paatoksenteossa. Naiden haasteiden
ratkaisemiseksi Helsingin kaupunki on kaynnistanyt tiedon johtamisen kehitystyon, jonka
osana on kaupunkiyhteisen datakatalogin hankinta. Datakatalogin tarkoituksena on tarjota
keskitetty ratkaisu kaupungin dataomaisuuden hallinnointia, [0ydettavyytta ja ymmarrettavyytta
varten. Hankittavan ratkaisun tarkoituksena on tukea tietoperustaista paatéksentekoa.
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Sopimus on voimassa maaraaikaisena kahden (2) vuoden ajan sen allekirjoittamisesta lahtien.
Taman jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Hankinnan kohde on tarkemmin
kuvattu tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Helsingin kaupunki ei sitoudu mihinkaan
hankintamaariin.

Identyfikator procedury: 50606027-13e7-43d6-9c55-648d9b4f9ee9

Wewnetrzny identyfikator: H064-25 / HEL 2025-017275

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

Gtéwne aspekty procedury: Tassa hankinnassa kaytetdan avointa menettelya. Tarjoajien tulee
toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa taman tarjouspyynndén vaatimusten mukaisesti.
Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynndnmukaisuus tarkastetaan taman
tarjouspyynnén ehtojen mukaisesti. Tarjousten vertailu tehdaan taman tarjouspyynnén
vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynnodn ehdoissa esitetyt selvitykset ja todistukset
pyydetaan ennen hankintapaatdksen tekoa tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan
soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan valituksi. Hankintapaatos
muutoksenhakuosoituksineen lahetetaan kaikille tarjoaijille tiedoksi. Ennen tarjousten
toimittamisen maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta kysymyksia, ja naihin
kysymyksiin annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa taman
tarjouspyynnon vaatimuksia tasmentavina vaatimuksina.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamdéwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48800000 Systemy i serwery informacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia, Jednolity europejski dokument
zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Datakatalogi ja siihen liittyvat asiantuntijapalvelut
Opis: Hankinnan kohteena on keskitetty ja yhtenadinen ratkaisu, joka tukee Helsingin
kaupungin strategisia tavoitteita datan hyddyntamisessa, digitalisaatiossa ja tietoperustaisessa
paatoksenteossa. Hankittava ratkaisu on tarkoitettu kaytettavaksi Helsingin kaupungin
toimialoille ja liikelaitoksille. Valmisratkaisu tulee toteuttaa SaaS-palveluna (pilvipohjainen
ratkaisu). Hankittava ratkaisu toimitetaan kokonaispalveluna siséaltaen kiintean
kayttdonottoprojektin, jatkuvan palvelun tuen ja yllapidon seka erikseen tilattavaa
asiantuntijaty6ta. Hankinnan laajuus kay ilmi tarkemmin tarjouspyynnosta ja sen liitteista.
Helsingin kaupungin toiminnassa syntyy ja hyodynnetaan jatkuvasti suuria maaria dataa, ja
dataomaisuuden hallinta on hajanaista eri toimialoilla ja liikelaitoksilla. Edellda mainituilla
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hallintokunnilla on erilaisia kaytantoja ja valmiuksia datan kuvailutietojen eli metadatan
hallinnassa, mika tekee kokonaiskuvan saamisesta vaikeaa. Kaytdssa on useita
standardoituja metadatamalleja, mutta niiden soveltaminen ja hallinta vaihtelee, mika
hankaloittaa datan yhteiskayttda ja integrointia. Metadataa ei hallita keskitetysti, ja sille ei ole
olemassa viitekehysta. Datan omistajuuden kaytannaét vaihtelevat hallintokunnittain, mika voi
vaikuttaa datan jakamiseen, sen laadun yllapitoon ja vastuukysymysten maarittelyyn. Tama
estaa datan tehokasta hyddyntamista ja jakamista eri hallintokuntien valilla seka johtaa
osaltaan siihen, etta tiedon ymmartaminen on vahvasti henkilésidonnaista, mika aiheuttaa
riskeja tiedonhallinnan jatkuvuudelle. Vaikka erityisesti talous- ja HR-dataa jo jaetaan, niin
kaupungin laajaa dataomaisuutta ei taysin hyddynneta. Dataa on niin paljon, etta sen
mahdollisuuksia ei aina nahda, ja tiedon jakaminen ei tapahdu systemaattisesti tai
kaupunkitasoisesti. Osa kaupungin vanhemmista jarjestelmista ei tue nykyaikaisia
tietomallinnus- ja integraatiotarpeita, kun taas uudemmat jarjestelmat tukevat. Sanastojen
hallinta on paaosin hajautettua hallintokunnittain, eika keskitettya hallintamallia ole kaytdssa.
Tama vaikeuttaa tiedon yhdenmukaisuutta. Lisaksi datan liikkkuvuutta jarjestelmien valilla ei
taysin hallita. Tiedon siirtdminen eri jarjestelmien valilla voi olla haastavaa, mika voi johtaa
tiedon katoamiseen, virheellisiin tietoihin tai viivastyksiin paatdksenteossa. Naiden haasteiden
ratkaisemiseksi Helsingin kaupunki on kaynnistanyt tiedon johtamisen kehitystyon, jonka
osana on kaupunkiyhteisen datakatalogin hankinta. Datakatalogin tarkoituksena on tarjota
keskitetty ratkaisu kaupungin dataomaisuuden hallinnointia, I0ydettavyytta ja ymmarrettavyytta
varten. Hankittavan ratkaisun tarkoituksena on tukea tietoperustaista paatéksentekoa.
Sopimus on voimassa maaraaikaisena kahden (2) vuoden ajan sen allekirjoittamisesta lahtien.
Taman jalkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Hankinnan kohde on tarkemmin
kuvattu tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Helsingin kaupunki ei sitoudu mihinkaan
hankintamaariin.

Wewnetrzny identyfikator: H064-25 / HEL 2025-017275

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamoéwienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamoéwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48800000 Systemy i serwery informacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Promowany cel spofteczny: Nalezyta starannos¢ w odniesieniu do praw cztowieka w
globalnych fancuchach dostaw
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5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia, Jednolity europejski dokument zaméwienia
(ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Vertailuhinta
Opis: Kaikkien tuotteiden yhteenlaskettu hinta.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartosc: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: fifski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 28/08/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentéw zamowienia: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=586435&tpk=07a96ec0-
92b9-47a4-b546-4b281cb1c7e7

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=586435&tpk=07a96ec0-
92b9-47a4-b546-4b281cb1c7e7
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 25/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 9 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 25/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Miejsce: Suomi
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwotania: Julkista hankintaa koskevaan paatdkseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea
muutosta vaatimalla hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan
my0s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi (jaliempana valitus
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markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen maaraajat ovat hankintalain mukaiset.
HANKINTAOIKAISU Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita,
kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. VALITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitus markkinaoikeudelle on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siita, kun asianosainen
on saanut tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Helsingin kaupunki

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Helsingin kaupunki
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Helsingin
kaupunki

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowos$¢: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Helsingin kaupunki
Numer rejestracyjny: 0201256-6
Adres pocztowy: PL 1
Miejscowos¢: Helsingin kaupunki
Kod pocztowy: 00099
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Hankinnat ja kilpailuttaminen
E-mail: hankinnat@hel.fi
Telefon: +358 93101691
Adres strony internetowej: http://www.hel fi
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
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Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowosc¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

431064-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: ce36e329-4de8-48cd-a84e-92ba8ca18628 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 22/06/2026 06:43:53 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 22/06/2026 06:43:54 (UTC+00:00) czas

zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski

Numer publikacji ogtoszenia: 431064-2026
Numer wydania Dz.U. S: 119/2026
Data publikacji: 24/06/2026
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