See the notice on TED website

431375-2026 - Procedura konkurencyjna

Estonia — Ustugi badania rynku — Valiskiilastajate piiriuuring 2026-2027
OJ S 119/2026 24/06/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
E-mail: eis@eis.ee
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Tallinna Strateegiakeskus

E-mail: hankekeskus@tallinnlv.ee

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Valiskllastajate piiriuuring 2026-2027
Opis: Hanke esemeks on valiskllastajate piiriuuringu labiviimine ankeetkusitlusena Eesti
suurimates piiripunktides ja piiritiletuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a
suvest 2027. a suveni), eesmargiga saada teavet valiskulastajate profiili ning kilastajaid ja
reise iseloomustavate naitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmark,
kilastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused,
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koost66s Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identyfikator procedury: aefd7aa7-b9eb-4a99-bcc4-5305¢9f9edcd
Wewnetrzny identyfikator: 312310-0000
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtoéwne aspekty procedury: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79310000 Ustugi badania rynku

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade
kaudu ning kdigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama
kaudu nii jalgsi kui ka sdidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu
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kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel
lahkujaid, Tartu vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu séidukitega lahkujaid
ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piiriiletuskohtade
kaudu ning kdigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama
kaudu nii jalgsi kui ka sdidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu
kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel
lahkujaid, Tartu vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu séidukitega lahkujaid
ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Kusitlus peab hdélmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade
kaudu ning koigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama
kaudu nii jalgsi kui ka séidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu
kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel
lahkujaid, Tartu véi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, lkla kaudu séidukitega lahkujaid
ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja séidukitega lahkujaid.

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 300 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Riigihange ei ole Uhe menetluse raames osadeks jaotatud, sest
hankelepingu esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks
vajalikud teenused.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamoéwienia (ESPD), Jednolity
europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Valiskulastajate piiriuuring 2026-2027
Opis: Hanke esemeks on valiskullastajate piiriuuringu labiviimine ankeetkusitlusena Eesti
suurimates piiripunktides ja piirililetuskohtades 12-kuulisel perioodil (eeldatavasti 2026. a
suvest 2027. a suveni), eesmargiga saada teavet valiskilastajate profiili ning kilastajaid ja
reise iseloomustavate naitajate kohta (sh kulutused kokku ja kululiigiti, reisieesmark,
kilastatud kohad, majutuse liik, reisikorraldus, reisiseltskond, reisi kestus, reisitegevused,
reisimotivatsioon, eelmised reisid Eestisse, infoallikad, rahulolu reisiga, Eesti soovitamine
sihtkohana jne). Uuringu tellivad koostdds Ettevotluse ja Innovatsiooni Sihtasutus (edaspidi ka
EIS) ning Tallinna Strateegiakeskus (edaspidi ka hankijad). / Kdrvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Wewnetrzny identyfikator: 312310-0000
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5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79310000 Ustugi badania rynku

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade
kaudu ning kdigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama
kaudu nii jalgsi kui ka sdidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu
kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel
lahkujaid, Tartu véi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, lkla kaudu sdidukitega lahkujaid
ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja séidukitega lahkujaid.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piirilletuskohtade
kaudu ning kdigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskilastajaid: Tallinna sadama
kaudu nii jalgsi kui ka sdidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu
kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel
lahkujaid, Tartu véi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, lkla kaudu séidukitega lahkujaid
ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja séidukitega lahkujaid.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Kusitlus peab hélmama suuremate piiripunktide ja piiriiletuskohtade
kaudu ning kdigi olulisemate transpordiliikidega lahkuvaid valiskulastajaid: Tallinna sadama
kaudu nii jalgsi kui ka sdidukitega reisivaid liinilaevadel lahkujaid, Tallinna sadama kaudu
kruiisilaevadel lahkujaid, Tallinna lennujaama ja bussijaama kaudu rahvusvahelistel liinidel
lahkujaid, Tartu vdi Valga kaudu liinibussi ja rongiga lahkujaid, Ikla kaudu séidukitega lahkujaid
ning suvehooajal ka Valga kaudu jalgsi ja sdidukitega lahkujaid.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 18 Miesigce

5.1.5. Wartos¢é
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 300 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Riigihange ei ole Uhe menetluse raames osadeks jaotatud, sest
hankelepingu esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks
vajalikud teenused.

5.1.8. Kryteria dostepnosci
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Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zaméwienia nie jest przeznaczony dla oséb fizycznych

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644
/documents?group=B

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10482644
/tenders
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: estonski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 23/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Miejsce: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Warunki zaméwienia:
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5.1.15.

5.1.16.

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ mediacyjny: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Organ odwotawczy: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Informacje o terminach odwotania: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Ettevotluse ja Innovatsiooni
Sihtasutus

8. Organizacje

8.1.

8.1.

431375-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Ettevdtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Numer rejestracyjny: 90006012

Adres pocztowy: Sepise tn 7

Miejscowosé: Tallinn

Kod pocztowy: 11415

Podpodziat krajowy (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)

Kraj: Estonia

Punkt kontaktowy: AIRE VIHU

E-mail: eis@eis.ee

Telefon: +372 5528454

Adres strony internetowej: www.eis.ee

Profil nabywcy: www.eis.ee

Role tej organizaciji:

Nabywca

Lider grupy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Tallinna Strateegiakeskus

Numer rejestracyjny: 75023817

Adres pocztowy: Vabaduse valjak 7

Miejscowos¢: Tallinn

Kod pocztowy: 15199

Podpodziat krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
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Punkt kontaktowy: AIRE VIHU

E-mail: hankekeskus@tallinnlv.ee

Telefon: +372 5528454

Adres strony internetowej: https://www.tallinn.ee
Profil nabywcy: https://www.tallinn.ee

Role tej organizaciji:

Nabywca

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numer rejestracyjny: 1000123
Adres pocztowy: Tartu mnt 85
Miejscowos$¢: Tallinn
Kod pocztowy: 10115
Podpodziat krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0004
Oficjalna nazwa: Riigihangete register
Numer rejestracyjny: TED64
Adres pocztowy: Lokke tn 4
Miejscowosé: Tallinn
Kod pocztowy: 10122
Podpodziat krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 008cdfd8-7e8f-490d-af36-7d2ff1e207e8 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 22/06/2026 10:35:41 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 22/06/2026 13:00:16 (UTC+03:00) czas
wschodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: estonski

Numer publikacji ogtoszenia: 431375-2026

Numer wydania Dz.U. S: 119/2026

Data publikacji: 24/06/2026
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