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432060-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Konserwacja oprogramowania technologii informacji — Solutions et prestations de
Business Intelligence et de valorisation de données

OJ S 120/2026 25/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: REGION NORMANDIE

E-mail: sdm-caen@normandie.fr

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Solutions et prestations de Business Intelligence et de valorisation de données
Opis: La Région Normandie souhaite s'assurer du bon fonctionnement et du développement
de son systéme décisionnel, structuré autour d'outils de Business Intelligence et de
valorisation des données. Le marché a pour objet de couvrir a la fois les besoins liés aux
solutions décisionnelles existantes (notamment en matiére de licences et de support) et
I'accompagnement de la collectivité dans ses projets data. Il vise ainsi a garantir la continuité
des services, tout en permettant I'évolution des environnements et des usages liés a la
valorisation et a l'exploitation de la donnée. Attribution d'un accord-cadre mono attributaire
pour chaque lot. lls donneront lieu a I'émission de bons de commande et a la conclusion de
marchés subséquents. Les montants figurant dans les rubriques « Valeur estimée » ne sont
pas des estimations mais les montants maximums cumulés sur la durée maximale du marché
Identyfikator procedury: 17b231af-8e7d-4c57-a1cd-b7e0bff008ba
Wewnetrzny identyfikator: 2026-TIC-DRTN-0091
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72310000 Ustugi przetwarzania danych

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Région Normandie
Miejscowosé: Caen
Kod pocztowy: 14000
Podpodziat krajowy (NUTS): Calvados (FRD11)
Kraj: Francja

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 400 000,00 EUR
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2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zaméwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Opis: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Wewnetrzny identyfikator: 01

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji,
72310000 Ustugi przetwarzania danych
Opcije:
Opis opcji: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un
ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Région Normandie
Miejscowos¢: Caen
Kod pocztowy: 14000
Podpodziat krajowy (NUTS): Calvados (FRD11)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 02/11/2026
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 3
Inne informacje o wznowieniu: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au terme le
plus proche : - a compter de la date a laquelle le montant maximum de la période est atteint ; -
a l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La durée
maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
To jest zamowienie powtarzalne
Zastrzezony udziat:
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Udziat nie jest zastrzezony.

Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Nombre de périodes de reconduction fixé a 3, durée maximale de la
période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, de
4 ans

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Podejscie do ograniczania wptywu na srodowisko: Inne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamodwienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1841011
Kanat komunikaciji ad hoc:
Nazwa: AW Solutions

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 5 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Consultation comportant des conditions d'exécution
a caractére environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de I'accord-cadre a
compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix forfaitaires et
prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les conditions
prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités de
financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financiére prévue.
Aucune garantie financiére prévue en contrepartie du versement de I'avance
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdwienia procedurze konkurencyjnej
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Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal administratif de Caen
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
administratif de Caen

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0002
Tytut: Valorisation et exploitation de la donnée
Opis: Valorisation et exploitation de la donnée
Wewnetrzny identyfikator: 02

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72310000 Ustugi przetwarzania danych, 72310000 Ustugi
przetwarzania danych
Opcije:
Opis opcji: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un
ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Région Normandie
Miejscowos¢: Caen
Kod pocztowy: 14000
Podpodziat krajowy (NUTS): Calvados (FRD11)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 02/11/2026
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 3
Inne informacje o wznowieniu: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au terme le
plus proche : - a compter de la date a laquelle le montant maximum de la période est atteint ; -
a l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La durée
maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
To jest zamowienie powtarzalne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
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Informacje dodatkowe: Nombre de périodes de reconduction fixé a 3, durée maximale de la
période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, de
4 ans

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Podejscie do ograniczania wptywu na srodowisko: Inne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentow zamowienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1841011
Kanat komunikacji ad hoc:
Nazwa: AW Solutions

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 5 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdéwienia musi odbywaé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Consultation comportant des conditions d'exécution
a caractére environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de I'accord-cadre a
compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix forfaitaires et
prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les conditions
prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités de
financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financiere prévue.
Aucune garantie financiére prévue en contrepartie du versement de I'avance
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
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Organ odwotawczy: Tribunal administratif de Caen
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
administratif de Caen

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Avenue-Web Systémes
Numer rejestracyjny: C5D2DC7B-BB61-C415-3156888DCEG3AFGE
Miejscowos¢: Seyssinet-Pariset
Kod pocztowy: 38170
Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)
Kraj: Francja
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Role tej organizaciji:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: REGION NORMANDIE
Numer rejestracyjny: 85653
Adres pocztowy: Place Reine Mathilde
Miejscowosé: Caen
Kod pocztowy: 14035
Podpodziat krajowy (NUTS): Calvados (FRD11)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Région Normandie
E-mail: sdm-caen@normandie.fr
Telefon: 0231069815
Adres strony internetowej: http://marches-publics.info
Profil nabywcy: http://marches-publics.info
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Caen
Numer rejestracyjny: C5D2DCA2-A566-FB3B-B057C8COEDED7899
Adres pocztowy: 3, rue Arthur Leduc
Miejscowos¢: Caen
Kod pocztowy: 14050
Podpodziat krajowy (NUTS): Calvados (FRD11)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-caen@juradm.fr
Telefon: 0231707272
Faks: 0231524217
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0004
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Caen
Numer rejestracyjny: C5D2DCC1-C473-8901-E1FD22692DF1337E
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Adres pocztowy: 3, rue Arthur Leduc

Miejscowosé: Caen

Kod pocztowy: 14050

Podpodziat krajowy (NUTS): Calvados (FRD11)

Kraj: Francja

E-mail: greffe.ta-caen@juradm.fr

Telefon: 0231707272

Faks: 0231524217

Role tej organizaciji:

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: d31adf3c-9fd2-4ffa-841c-e319ac068144 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 24/06/2026 17:10:24 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 432060-2026

Numer wydania Dz.U. S: 120/2026

Data publikacji: 25/06/2026
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