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See the notice on TED website

436265-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej – Świadczenie usług montażu, 
dostosowania i zwrotu Technologii wspomagających dla osób z zaburzeniami wzroku, urządzeń 
wspomagających słyszenie oraz Technologii wspomagających komunikację alternatywną oraz 
szkolenie użytkowników sprzętu
OJ S 140/2024 19/07/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Rządowa Agencja Rezerw Strategicznych
E-mail: zp@rars.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Porządek publiczny i bezpieczeństwo publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług montażu, dostosowania i zwrotu Technologii wspomagających dla 
osób z zaburzeniami wzroku, urządzeń wspomagających słyszenie oraz Technologii 
wspomagających komunikację alternatywną oraz szkolenie użytkowników sprzętu
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: Świadczenie usług montażu, dostosowania i zwrotu 
Technologii wspomagających dla osób z zaburzeniami wzroku, urządzeń wspomagających 
słyszenie oraz Technologii wspomagających komunikację alternatywną oraz szkolenie 
użytkowników sprzętu. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik nr 1 do 
SWZ.
Identyfikator procedury: 3d8e0dec-7eda-4954-b8f7-f1fe59e90f41
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Stawki 2B  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-193
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/436265-2024
mailto:zp@rars.gov.pl
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Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Z postępowania o udzielenie 
zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1) będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo: a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku 
mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w 
art. 258 Kodeksu karnego, b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, c) 
o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 
czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1599 i 2185) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z 
dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia 
żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 826), d) finansowania 
przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, 
lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia 
pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e) o 
charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na 
celu popełnienie tego przestępstwa, f) powierzenia wykonywania pracy małoletniemu 
cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g) przeciwko obrotowi 
gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o 
którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności 
dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, 
h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w 
przepisach prawa obcego; 2) jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub 
nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w 
spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za 
przestępstwo, o którym mowa w pkt 1; 3) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub 
ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem 
terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed 
upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące 
porozumienie w sprawie spłaty tych należności; 4) wobec którego prawomocnie orzeczono 
zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 5) jeżeli zamawiający może stwierdzić, na 
podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł z innymi wykonawcami 
porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej 
samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału 
w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie; 
6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji 
wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy z 
wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o 
ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji 
może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia. Fakultatywne przesłanki wykluczenia: art. 109 ust. 1 
pkt 1 i pkt 4 Ustawy; 3) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 r. poz. 835), 4) art. 5k rozporządzenia 
Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w 
związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 
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31.7.2014, str. 1). 2. Jeżeli Wykonawca polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów 
udostępniających zasoby Zamawiający zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu 
podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem Wykonawcy. 3. W przypadku 
wspólnego ubiegania się wykonawców o udzielenie zamówienia Zamawiający bada, czy nie 
zachodzą podstawy wykluczenia wobec każdego z tych Wykonawców.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług montażu, dostosowania i zwrotu Technologii wspomagających dla 
osób z zaburzeniami wzroku, urządzeń wspomagających słyszenie oraz Technologii 
wspomagających komunikację alternatywną oraz szkolenie użytkowników sprzętu.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: Świadczenie usług montażu, dostosowania i zwrotu 
Technologii wspomagających dla osób z zaburzeniami wzroku, urządzeń wspomagających 
słyszenie oraz Technologii wspomagających komunikację alternatywną oraz szkolenie 
użytkowników sprzętu. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik nr 1 do 
SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: BZzp.271.53.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data zakończenia trwania: 31/12/2025
Okres obowiązywania: 16 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Wykaz usług
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że w okresie ostatnich 5 
lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy 
– w tym okresie, wykonał co najmniej 1 usługę obejmującą swoim zakresem montaż urządzeń 
i szkolenia użytkowników korzystających z tych urządzeń, o wartości nie mniejszej niż 50 000 
zł brutto, a przez urządzenie rozumie się którekolwiek z: • Oprogramowanie wspierające 
komunikację alternatywną; • Drukarka Brajlowska • Linijka Brajlowska • Powiększalnik 
przenośny • Powiększalnik stacjonarny • Program do translacji Brajla na czarny druk na Brajla 
oraz obróbki tekstu • Urządzenie do sterowania komputerem przy użyciu wzroku • Urządzenie 
wspomagające słyszenie • System wspomagający słyszenie
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
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Nazwa: Zapewnienie dojazdu do Użytkowników
Opis kryterium selekcji: Wykonawca spełni warunek, jeżeli zapewni możliwość dojazdu 
Montażysty/Szkoleniowca do miejsca zamieszkania Użytkowników Technologii na terenie 
całego kraju.
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Dla porównania ofert Zamawiający przyjmie cenę netto jednej wykonanej usługi 
wynikającą z oferty Wykonawcy. Ocena w niniejszym kryterium zostanie dokonana według 
następującego wzoru: Najniższa cena netto przedstawiona w ofertach na realizację 
zamówienia C = ------------------------------------------------------------------------------------------------- x 
100 Cena netto na realizację zamówienia badanej oferty Maksymalnie w kryterium cena może 
uzyskać 100 pkt, gdzie 1 pkt=1%. Łączna maksymalna liczba punktów, jaką można przyznać 
ofercie za wszystkie kryteria wynosi 100 pkt. Przyjmuje się, że 1 pkt równa się 1%. Punktacja 
przyznawana ofertom będzie liczona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://rars.ezamawiajacy.pl

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://rars.ezamawiajacy.pl
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 16/08/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 16/08/2024 10:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: zgodnie z SWZ

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001

https://rars.ezamawiajacy.pl
https://rars.ezamawiajacy.pl
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Oficjalna nazwa: Rządowa Agencja Rezerw Strategicznych
Numer rejestracyjny: 012199305
Adres pocztowy: ul. Stawki 2B
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-193
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zp@rars.gov.pl
Telefon: +48 22 36 09 153
Adres strony internetowej: www.rars.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://rars.ezamawiajacy.pl
Profil nabywcy: https://rars.ezamawiajacy.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 77 01
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 0039a400-e2f0-423e-8501-e783a7d36cd9  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 17/07/2024 17:41:38 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 436265-2024
Numer wydania Dz.U. S: 140/2024
Data publikacji: 19/07/2024

mailto:zp@rars.gov.pl
http://www.rars.gov.pl
https://rars.ezamawiajacy.pl
https://rars.ezamawiajacy.pl
mailto:uzp@uzp.gov.pl
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