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439886-2026 - Procedura konkurencyjna

Norwegia — Ustugi w zakresie promocji — DNS ticket system

OJ S 121/2026 26/06/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: AS DEN NATIONALE SCENE
E-mail: kristina@odinprosjekt.no
Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucje
administracji centralnej
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: DNS ticket system
Opis: Ticket system for AS Den Nationale Scene (DNS) in Bergen. The system shall ensure
efficient ticket and customer management, modern and user friendly internet commerce which
fulfil all requirements of the GDPR, universal design and other imposed requirements. The
system shall have flexible price and discount structures, integration with existing and future
systems and a high degree of data security and stable operation.
Identyfikator procedury: ea136d0a-fba0-4e9d-8781-dad6795c2ad7
Wewnetrzny identyfikator: 26001
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79342200 Ustugi w zakresie promocji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 22459000 Bilety, 48100000 Przemystowe specyficzne pakiety
oprogramowania, 48110000 Pakiety oprogramowania dla punktéw sprzedazy, 48220000
Pakiety oprogramowania dla internetu i intranetu, 48480000 Pakiety oprogramowania dla
sprzedazy, marketingu i wywiadu gospodarczego, 48481000 Pakiety oprogramowania dla
sprzedazy lub marketingu, 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72212100 Ustugi opracowywania przemystowego
specyficznego oprogramowania, 72212110 Ustugi opracowywania oprogramowania dla
punktéw sprzedazy, 72212480 Ustugi opracowywania oprogramowania dla sprzedazy,
marketingu i wywiadu gospodarczego, 72212481 Ustugi opracowywania oprogramowania dla
sprzedazy lub marketingu, 79211120 Ustugi rejestracji sprzedazy i nabycia

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: Ongoing service contract, provision of services over the internet, with
minimal requirements for attendance.
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2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 3 600 000,00 NOK

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Climate and environmental considerations in the procurement, cf. the
Public Procurement Regulations § 7-9 The procurement is for the provision of cloud based
services and limited consultancy use. The procurement is considered immaterial climate
footprint and environmental impact, cf. the Public Procurement Regulations § 7-9 (5). The
main service is the delivery of the cloud based ticket system and the operation/hosting of this.
Market surveys have been carried out prior to the procurement. The contracting authority has
confirmed that the delivery of a cloud-based SaaS system gives a minimal climate and
environmental footprint, as the service requires little computing power and storage. The
tenderers use modern computer centres with high energy efficiency. There will also be limited
consultancy use in the contract. A consultant’s climate footprint and environmental impact will
be equal to the load from an average permanent employee. In a climate account, the
employee’s need for office space and equipment, the energy consumption in the building, jobs
in, travel activities for work and waste generation that contributes to the employee’s climate
footprint and environmental impact. The Contracting Authority estimates that none of these
elements fall within the nature of the procurement, which is a consultancy service. The
consultancy business does not include a need for significant travel activities. Consequently
there is talk of a procurement that, in its nature, has an immaterial climate footprint and
environmental impact, cf. the Public Procurement Regulations § 7-9 (5), cf. also DF@'s
guidelines on climate and environmental considerations in public procurements. The
contracting authority is therefore exempt from the obligations to evaluate climate and the
environment.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD), Dokumenty
zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: DNS ticket system
Opis: Ticket system for AS Den Nationale Scene (DNS) in Bergen. The system shall ensure
efficient ticket and customer management, modern and user friendly internet commerce which
fulfil all requirements of the GDPR, universal design and other imposed requirements. The
system shall have flexible price and discount structures, integration with existing and future
systems and a high degree of data security and stable operation.
Wewnetrzny identyfikator: 26001

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79342200 Ustugi w zakresie promocji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 22459000 Bilety, 48100000 Przemystowe specyficzne pakiety
oprogramowania, 48110000 Pakiety oprogramowania dla punktéw sprzedazy, 48220000
Pakiety oprogramowania dla internetu i intranetu, 48480000 Pakiety oprogramowania dla
sprzedazy, marketingu i wywiadu gospodarczego, 48481000 Pakiety oprogramowania dla
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sprzedazy lub marketingu, 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72212100 Ustugi opracowywania przemystowego
specyficznego oprogramowania, 72212110 Ustugi opracowywania oprogramowania dla
punktow sprzedazy, 72212480 Ustugi opracowywania oprogramowania dla sprzedazy,
marketingu i wywiadu gospodarczego, 72212481 Ustugi opracowywania oprogramowania dla
sprzedazy lub marketingu, 79211120 Ustugi rejestracji sprzedazy i nabycia

Opcije:

Opis opciji: Additional services to order in accordance with the tenderer’s service catalogue.

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: Ongoing service contract, provision of services over the internet, with
minimal requirements for attendance.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Inny okres: Nieograniczony

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 3 600 000,00 NOK

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
Informacje dodatkowe: Climate and environmental considerations in the procurement, cf. the
Public Procurement Regulations § 7-9 The procurement is for the provision of cloud based
services and limited consultancy use. The procurement is considered immaterial climate
footprint and environmental impact, cf. the Public Procurement Regulations § 7-9 (5). The
main service is the delivery of the cloud based ticket system and the operation/hosting of this.
Market surveys have been carried out prior to the procurement. The contracting authority has
confirmed that the delivery of a cloud-based SaaS system gives a minimal climate and
environmental footprint, as the service requires little computing power and storage. The
tenderers use modern computer centres with high energy efficiency. There will also be limited
consultancy use in the contract. A consultant’s climate footprint and environmental impact will
be equal to the load from an average permanent employee. In a climate account, the
employee’s need for office space and equipment, the energy consumption in the building, jobs
in, travel activities for work and waste generation that contributes to the employee’s climate
footprint and environmental impact. The Contracting Authority estimates that none of these
elements fall within the nature of the procurement, which is a consultancy service. The
consultancy business does not include a need for significant travel activities. Consequently
there is talk of a procurement that, in its nature, has an immaterial climate footprint and
environmental impact, cf. the Public Procurement Regulations § 7-9 (5), cf. also DF@'s
guidelines on climate and environmental considerations in public procurements. The
contracting authority is therefore exempt from the obligations to evaluate climate and the
environment.

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Zielone zamowienia - Kryteria: Brak kryteriow zielonych zaméwien publicznych
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5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia, Jednolity europejski dokument zaméwienia
(ESPD)
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
03
Maksymalna liczba kandydatéw, ktérzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 5
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani
Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamdwienia na podstawie poczatkowych ofert
bez dalszych negocjacji

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Price
Opis: The tender sum in the price form. A contract period of 6 years will form the basis for the
evaluation sum.
Kategoria kryterium udzielenia zamowienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Functionality and User Experience
Opis: Response to quality requirements in the requirement specification.
Kategoria kryterium udzielenia zamowienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Technical solution, architecture and integrations
Opis: Response to quality requirements in the requirement specification.
Kategoria kryterium udzielenia zamowienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Implementation, migration and support
Opis: Response to quality requirements in the requirement specification.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: norweski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentdéw zamowienia: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=457689&T1D=200418259&B=

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
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Adres na potrzeby zgtoszenia: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance_s.asp?
PID=457689&TID=200418259&B=

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: norweski,
angielski

Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone

Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 05/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00)
czas zachodnioeuropejski, GMT

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Hordaland Tingrett
Informacje o terminach odwotania: The contracting authority will set an appeals deadline on
the qualification evaluation and the award in the notification on the rejection/rejection/the
award of appeal.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Odin Prosjekt AS
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Odin Prosjekt AS
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Hordaland
Tingrett

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Odin Prosjekt AS
Numer rejestracyjny: 994950967
Adres pocztowy: Fabrikkgaten 6
Miejscowos¢: BERGEN
Kod pocztowy: 5059
Podpodziat krajowy (NUTS): Vestland (NOOA2)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Kristina Eek-Larsen
E-mail: kristina@odinprosjekt.no
Telefon: +47 97093944
Adres strony internetowej: https://odinprosjekt.no
Role tej organizaciji:
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

439886-2026 Page 5/7


https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457689&TID=200418259&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=457689&TID=200418259&B
mailto:kristina@odinprosjekt.no
https://odinprosjekt.no

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: AS DEN NATIONALE SCENE
Numer rejestracyjny: 811 167 452
Adres pocztowy: Engen 1
Miejscowosé: Bergen
Kod pocztowy: 5011
Podpodziat krajowy (NUTS): Vestland (NOOA2)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Kristina Eek-Larsen
E-mail: kristina@odinprosjekt.no
Telefon: 97093944
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hordaland Tingrett
Numer rejestracyjny: 935 364 906
Adres pocztowy: C. Sundts gate 42
Miejscowos¢: BERGEN
Kod pocztowy: 5020
Podpodziat krajowy (NUTS): Vestland (NOOA2)
Kraj: Norwegia
E-mail: hordaland.tingrett@domstol.no
Telefon: 55699700
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana

5cb3e041-0dea-43b5-877f-2231b3d997a6-01
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Opis
Added justification for the use of an exception rule in the Public Procurement Regulations §7-9
(5)
10.1. Zmiana

Identyfikator sekcji: PROCEDURE
Opis zmian: Added justification for the use of an exception rule in the Public Procurement
Regulations §7-9 (5)

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: €92d2d24-191e-456b-b759-45debc2dabb2 - 01
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 25/06/2026 07:18:50 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 25/06/2026 07:32:11 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 439886-2026

Numer wydania Dz.U. S: 121/2026

Data publikacji: 26/06/2026
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