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442296-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi pocztowe i telekomunikacyjne — Digitaalinen postipalvelu
OJ S 122/2026 29/06/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Ustugi - Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Lapin hyvinvointialue
E-mail: joonas.rytkonen@lapha.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Digitaalinen postipalvelu
Opis: Lapin hyvinvointialueen tavoitteena on digitalisoida ja automatisoida postitusprosesseja
ja saavuttaa siten saastoja seka henkildstoresurssien kaytdossa etta postituskustannuksissa.
Hankinnan kohteena on monikanavainen sahkoéinen kirjeenlahettamisen palvelu, joka tarjoaa
monipuoliset lahettdmisen ja vastaanottamisen vaihtoehdot. Monikanavaisuudella tarkoitetaan
lahettamisen osalta esimerkiksi tulostinajuriominaisuutta, verkkoportaalia ja avoimia
rajapintoja. Vastaanottamisessa monikanavaisuudella tarkoitetaan kirjeiden toimittamista
sahkadisiin jakelukanaviin tai perinteisena kirjeena tulostettuna, kuoritettuna ja vastaanottajalle
saakka toimitettuna. Hankittavaan kokonaisuuteen sisaltyy: 1. Sahkoinen kirjepalvelu
(SaaS=Software as a service) sisaltaen jarjestelman ohjelmistopalveluna, sisaltaen kaikki
tarvittavat ohjelmistot ja ajurit 2. Fyysisten kirjeiden tulostus,- kuoritus- ja postituspalvelu 3.
SaaS-palvelun kayttdéonotto ja sovitus tilaajan tarpeisiin ja ymparistoon 4. Jarjestelman tuki- ja
yllapitopalvelut 5. Jarjestelman tai palvelun jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut. Hankinta
kilpailutetaan kolmen vuoden maaraaikaiseksi sopimuskaudeksi. Hankintaan sisaltyy optiona
mahdollisuus jatkaa hankintaa toistaiseksi voimassa olevana maaraaikaisen sopimuskauden
jalkeen. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti
litteessa 6 "Hankinnan kohteen kuvaus".
Identyfikator procedury: 838037f4-bdf5-4aaf-89d4-843e8868e3ab
Wewnetrzny identyfikator: LAPHA/6406/02.08.01/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Hankinta toteutetaan avoimella menettelylla. Hankinnassa
noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista (1397/2016,
hankintalaki). Hankintayksikko voi keskeyttda hankintamenettelyn osittain tai kokonaan
todellisesta ja perustellusta syysta missa tahansa hankintamenettelyn vaiheessa (hankintalaki
125 §). Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei
makseta tarjoajille korvausta. Tarjousten kasittelyn menettelyvaiheet ovat seuraavat:
Hankintayksikko 1) Avaa tarjoukset 2) Tarkastaa tarjoajan soveltuvuutta koskevat vastaukset
3) Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden 4) Vertailee tarjoukset 5) Tekee
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hankintapaatdksen ja antaa paatoksen tiedoksi 6) Tekee hankintasopimuksen.
Hankintasopimus syntyy vasta osapuolten valisen kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella.
Hankintasopimus tehdaan tarjouspyynnan liitteena olevan sopimusluonnoksen mukaisesti.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Dodatkowy charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 64000000 Ustugi pocztowe i telekomunikacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia, 79571000 Ustugi wysytkowe

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Digitaalinen postipalvelu
Opis: Lapin hyvinvointialueen tavoitteena on digitalisoida ja automatisoida postitusprosesseja
ja saavuttaa siten saastoja seka henkildstoresurssien kaytdssa ettd postituskustannuksissa.
Hankinnan kohteena on monikanavainen sahkoéinen kirjeenlahettamisen palvelu, joka tarjoaa
monipuoliset [ahettamisen ja vastaanottamisen vaihtoehdot. Monikanavaisuudella tarkoitetaan
lahettamisen osalta esimerkiksi tulostinajuriominaisuutta, verkkoportaalia ja avoimia
rajapintoja. Vastaanottamisessa monikanavaisuudella tarkoitetaan kirjeiden toimittamista
sahkoisiin jakelukanaviin tai perinteisena kirjeena tulostettuna, kuoritettuna ja vastaanottajalle
saakka toimitettuna. Hankittavaan kokonaisuuteen sisaltyy: 1. Sahkoinen kirjepalvelu
(SaaS=Software as a service) sisaltaen jarjestelman ohjelmistopalveluna, sisaltaen kaikki
tarvittavat ohjelmistot ja ajurit 2. Fyysisten kirjeiden tulostus,- kuoritus- ja postituspalvelu 3.
SaaS-palvelun kayttdéonotto ja sovitus tilaajan tarpeisiin ja ymparistoon 4. Jarjestelman tuki- ja
yllapitopalvelut 5. Jarjestelman tai palvelun jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut. Hankinta
kilpailutetaan kolmen vuoden maaraaikaiseksi sopimuskaudeksi. Hankintaan sisaltyy optiona
mahdollisuus jatkaa hankintaa toistaiseksi voimassa olevana maaraaikaisen sopimuskauden
jalkeen. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti
litteessa 6 "Hankinnan kohteen kuvaus".
Wewnetrzny identyfikator: LAPHA/6406/02.08.01/2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Dodatkowy charakter zamdéwienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 64000000 Ustugi pocztowe i telekomunikacyjne
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia, 79571000 Ustugi wysytkowe

Opcije:

Opis opcji: Tilaaja pidattaa oikeuden laajentaa sopimusta, mikali se perustuu
hankintamenettelyn aikana tiedossa olleisiin ja hankinta-asiakirjoissa mainittuihin
sopimusehtoihin tai nilden muuttamista koskeviin ehtoihin, niiden rahallisesta arvosta
riippumatta, ja nama ehdot ovat selkeat, tasmalliset ja yksiselitteiset, eivatka ne muuta
hankintasopimuksen yleista luonnetta (1397/2016, 14 luku, 136 §, 2 mom., 1 kohta); tai mikali
alkuperaisen sopimuskumppanin on tarpeen suorittaa lisatoita tai -palveluja taikka ylimaaraisia
tavarantoimituksia, jotka eivat sisaltyneet alkuperaiseen sopimukseen, ja jos
sopimuskumppanin vaihtaminen ei ole mahdollista taloudellisista tai teknisista syista ja
aiheuttaisi merkittdvaa haittaa tai kustannusten merkittavaa paallekkaisyytta hankintayksikolle
(1397/2016, 14 luku, 136 §, 2 mom., 2 kohta).

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 36 Miesigce

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Vertailuhinta
Opis: Tarjouksen vertailuhinta
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Pisteytettavat vaatimukset
Opis: Pisteytettavat vaatimukset tarjouspyynnon liitteen Vaatimusmaarittelyt mukaisesti
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 10/08/2026 13:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
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Adres dokumentéw zamédwienia: https://tarjouspalvelu.fi/lapha?id=616324&tpk=3874f68f-be84-
43d6-9665-9cd61d5ae80c

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/lapha?id=616324&tpk=3874f68f-be84-
43d6-9665-9cd61d5ae80¢c
Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski 0 dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 26/08/2026 13:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 27/08/2026 05:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Markkinaoikeus

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowos$¢: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Lapin hyvinvointialue
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Numer rejestracyjny: 3221332-6

Adres pocztowy: PL 8041

Miejscowosé: Rovaniemi

Kod pocztowy: 96101

Podpodziat krajowy (NUTS): Lappi (FI1D7)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: Hankintapalvelut
E-mail: joonas.rytkonen@lapha.fi

Telefon: +358 406656328

Adres strony internetowej: http://www.lapha.fi/
Role tej organizaciji:

Nabywca

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowos$¢: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 004134bd-b980-42a0-80af-18138c47b996 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 26/06/2026 09:56:25 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 26/06/2026 12:46:51 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski

Numer publikacji ogtoszenia: 442296-2026

Numer wydania Dz.U. S: 122/2026

Data publikacji: 29/06/2026
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