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See the notice on TED website

443405-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi zarządzania siecią danych oraz usługi wspierające – Mantenimiento y soporte 
de la infraestructura de computación, red de almacenamiento y sistema central de respaldo y 
recuperación de datos de la Universidad Complutense de Madrid
OJ S 122/2026 29/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
E-mail: scont@ucm.es
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję regionalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computación, red de almacenamiento 
y sistema central de respaldo y recuperación de datos de la Universidad Complutense de 
Madrid
Opis: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y 
prestación de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computación, red de 
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperación de datos de la 
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre 
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.El contrato comprende el mantenimiento y soporte de 
la plataforma de computación central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores 
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y 
recuperación de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo, 
guardia y monitorización remota, así como la actualizacióntecnológica de elementos críticos 
de almacenamiento y computación.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y 
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la soluciónglobal, tales como 
cableado, fuentes de alimentación, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demás 
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de 
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del ámbito de este contrato todos aquellos 
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentación, 
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la solución 
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Identyfikator procedury: 6b249198-c3aa-4212-bd6a-af5983c021df
Wewnętrzny identyfikator: V-AB/2026/000286
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72315000 Usługi zarządzania siecią danych oraz usługi wspierające

2.1.2.  Miejsce realizacji

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/443405-2026
mailto:scont@ucm.es
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2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 479 600,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Konflikt interesów spowodowany udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia: Conflicto 
de intereses.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Mantenimiento y soporte de la infraestructura de computación, red de almacenamiento 
y sistema central de respaldo y recuperación de datos de la Universidad Complutense de 
Madrid
Opis: Se trata mantenimiento evolutivo, mantenimiento correctivo, soporte técnico y 
prestación de servicios profesionales asociados a lainfraestructura de computación, red de 
almacenamiento y sistema central de respaldo y recuperación de datos de la 
UniversidadComplutense de Madrid, durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre 
de 2026 y el 30 de noviembre de 2029.El contrato comprende el mantenimiento y soporte de 
la plataforma de computación central, infraestructura Cisco UCS, servidoresDell, servidores 
SuperMicro, servidores HPE, red de almacenamiento Fibre Channel, plataforma de respaldo y 
recuperación de datosCommVault, licencias asociadas, servicios profesionales de apoyo, 
guardia y monitorización remota, así como la actualizacióntecnológica de elementos críticos 
de almacenamiento y computación.Se incluyen igualmente los elementos de conectividad y 
auxiliares necesarios para el correcto funcionamiento de la soluciónglobal, tales como 
cableado, fuentes de alimentación, conmutadores Fibre Channel, elementos de rack y demás 
componentes vinculadosa la infraestructura objeto del contrato, excluyéndose los equipos de 
la red de datos Ethernet/IP.Se incluyen dentro del ámbito de este contrato todos aquellos 
elementos de conectividad y auxiliares necesarios (cabinas rack,fuentes de alimentación, 
cableado, conmutadores Fibre Channel, etc.) para un correcto funcionamiento de la solución 
global,excluyendo los equipos de la red de datos (Ethernet/IP).
Wewnętrzny identyfikator: V-AB/2026/000286

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72315000 Usługi zarządzania siecią danych oraz usługi wspierające

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 3 Lata

5.1.4.  Wznowienie
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Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Ampliación de capacidad útil/neta de almacenamiento.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Precio.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Termin składania ofert: 27/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 28/07/2026 12:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Dirección Contratación Adtva. (Rectorado)
Data otwarcia: 31/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Dirección Contratación Adtva. (Rectorado)
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=pVGv5U05ZQeLAncw3qdZkA%3D%3D
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Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid - Tribunal 
Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Informacje o terminach odwołania: hasta 2026-07-10+02:00

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
Numer rejestracyjny: 50756410119401
Numer rejestracyjny: Q2818014I
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28040
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Rectorado de la Universidad Complutense de Madrid
E-mail: scont@ucm.es
Telefon: 913943477
Adres strony internetowej: http://www.ucm.es/perfilcontratante
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=O%2FDko33i6VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28010
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 9389e2d0-bb6b-4cd5-ad04-5a3bb07ad82b  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 26/06/2026 10:03:15 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 443405-2026

mailto:scont@ucm.es
http://www.ucm.es/perfilcontratante
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=O%2FDko33i6VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=O%2FDko33i6VEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Numer wydania Dz.U. S: 122/2026
Data publikacji: 29/06/2026
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