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See the notice on TED website

444466-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Bestuurlijk Informatiesysteem
OJ S 122/2026 29/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gemeente Alkmaar
E-mail: edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Bestuurlijk Informatiesysteem
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier 
die een toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en implementeert, 
waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad voor de 
gemeente wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders (zoals 
AVG, Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende 
gebruikersgroepen. Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en 
efficiency in de bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en 
on-demand beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale 
stemming en verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en 
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.
Identyfikator procedury: 018acb63-f073-42ee-8155-a836f8a21ac7
Wewnętrzny identyfikator: C5237 – ALK 20251610 – PRJ2500178
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48510000 Pakiety oprogramowania komunikacyjnego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Alkmaar

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 725 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/444466-2026
mailto:edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
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Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument 
zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Bestuurlijk Informatiesysteem
Opis: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één leverancier 
die een toekomstbestendige, veilige en gebruiksvriendelijke applicatie levert en implementeert, 
waarmee het gehele bestuurlijke besluitvormingsproces van College en Raad voor de 
gemeente wordt ondersteund. De oplossing moet recht doen aan de wettelijke kaders (zoals 
AVG, Archiefwet, Gemeentewet en WOO) en aan de wensen van de verschillende 
gebruikersgroepen. Het systeem moet bijdragen aan transparantie, tijdigheid, volledigheid en 
efficiency in de bestuurlijke besluitvorming. De oplossing ondersteunt tevens livestreaming en 
on-demand beschikbaarstelling van raadsvergaderingen en biedt functionaliteit voor digitale 
stemming en verslaglegging van de collegevergaderingen conform de geldende archief- en 
toegankelijkheidsnormen. Zie het Aanbestedingsdocument voor de scope van de opdracht.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48510000 Pakiety oprogramowania komunikacyjnego
Opcje: 
Opis opcji: Nog in te vullen.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Alkmaar

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2036

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 6
Inne informacje o wznowieniu: Zes (6) verlengingsopties van telkens een (1) jaar. Verlenging 
geschiedt niet automatisch, maar op basis van een expliciet besluit van de opdrachtgever. Dit 
besluit wordt uiterlijk drie maanden vóór het verstrijken van de lopende termijn genomen en is 
gebaseerd op een positieve evaluatie van onder meer de prestaties van de leverancier, de 
samenwerking en het feitelijk gebruik van de oplossing.

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 725 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
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Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument zamówienia 
(ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Prijs
Opis: Alle kosten voor implementatie, conversie, software en bijbehorende kosten voor 
licenties, updates, koppelingen, onderhoud, hosting en support, alsmede de kosten om te 
(blijven) voldoen aan relevante wet- en regelgeving, moeten zijn opgenomen in de 
standaardprijs. Tevens dienen de kosten van de bij een vergadering van de raad of commissie 
behorende dienstverlening te worden vermeld. In het prijzenblad is een plafondbedrag 
opgenomen om te voorkomen dat inschrijvingen worden ontvangen die boven de begroting 
uitkomen. Voor de prijsberekening wordt uitgegaan van het aantal in het prijzenblad 
opgenomen gebruikers. Dit aantal is indicatief.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kwaliteit
Opis: Zie verder voor meer informatie bij de verschillende subgunningscriteria.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 02/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 9 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430836
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Data otwarcia: 02/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Gemeente Alkmaar - Rechtbank Alkmaar
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gemeente Alkmaar - www.tenderned.nl
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Gemeente 
Alkmaar
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Gemeente Alkmaar - www.
tenderned.nl

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gemeente Alkmaar
Numer rejestracyjny: 22159309
Adres pocztowy: Langestraat 97
Miejscowość: ALKMAAR
Kod pocztowy: 1811JD
Podpodział krajowy (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Edwin Verdonk
E-mail: edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
Telefon: +31 620594897
Adres strony internetowej: http://www.alkmaar.nl
Profil nabywcy: http://www.alkmaar.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: www.tenderned.nl
Miejscowość: Den Haag
Kod pocztowy: 2509 AC
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: www.tenderned.nl
Miejscowość: Den Haag
Kod pocztowy: 2509 AC
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy

http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:edwin.verdonk@stichtingrijk.nl
http://www.alkmaar.nl
http://www.alkmaar.nl
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
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Adres strony internetowej: http://www.tenderned.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Rechtbank Alkmaar
Adres pocztowy: Postbus 251  
Miejscowość: Alkmaar
Kod pocztowy: 1800 BG
Podpodział krajowy (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Kraj: Niderlandy
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: cca6246b-0946-4042-9525-e2acde1233bc  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 26/06/2026 11:30:54 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 444466-2026
Numer wydania Dz.U. S: 122/2026
Data publikacji: 29/06/2026

http://www.tenderned.nl
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