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445733-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Ustugi w zakresie sieci komputerowej — Acquisition, prestations de maintenance et de
gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie

OJ S 122/2026 29/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Centre Hospitalier Angouléme
E-mail: cellule.marches@ch-angouleme.fr

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Acquisition, prestations de maintenance et de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi
et de téléphonie
Opis: La présente consultation concerne : L'acquisition et les prestations de maintenance et
de gestion des infrastructures réseau, Wi-Fi et de téléphonie. De fagon générale, I'objectif de
cette consultation est de fournir des prestations pour accompagner les établissements du GHT
de Charente ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de TALLEYRAND (Chalais) dans le
maintien en condition opérationnel de leurs infrastructures. Plus précisément, il s'agit de
bénéficier de prestations de maintenance, et de gestion managée de I'architecture Lan, Wifi et
de téléphonie (gestion de configuration, de management de l'installation, d'évolutions, de la
gestion des incidents et de reporting). Ce marché permettra également de fournir et d'intégrer
des nouveaux équipements. Le périmétre des prestations est le suivant : - La description des
services est précisée dans le Cahier des Clauses Techniques Particuliéres (CCTP). Un
groupement de commandes a été constitué entre les établissements du GHT de Charente
ainsi que les EHPAD HABRIOUX (Aigre) et de TALLEYRAND (Chalais) avec pour
coordonnateur le Centre Hospitalier d'Angouléme. Le coordonnateur assure la passation des
marchés publics ainsi que leurs éventuels reconductions, avenants et résiliations. Chaque
établissement membre en assure I'exécution pour ce qui le concerne.
Identyfikator procedury: 265e0184-3ead-4595-97ab-16¢c7978ba013
Wewnetrzny identyfikator: 2026-1-52
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72700000 Ustugi w zakresie sieci komputerowe;j
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32420000 Urzgdzenia sieciowe, 50312300 Konserwacja i
naprawa sieciowego sprzetu do przetwarzania danych, 50332000 Ustugi w zakresie
konserwacji infrastruktury telekomunikacyjnej

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Charente (FRI31)
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2.1.3.

21.4.

2.1.5.

2.1.6.

Kraj: Francja

Wartosé
Maksymalna warto$¢ umowy ramowej: 4 100 000,00 EUR

Informacje ogéline
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Warunki udzielenia zaméwienia

Warunki zgloszenia:

Maksymalna liczba czesci zamdéwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 3
Warunki zamoéwienia:

Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 3

Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

445733-2026

Czesé zamébwienia: LOT-0001

Tytut: Infrastructure téléphonie - équipements, licences, prestations et maintenance
Opis: Voir DCE

Wewnetrzny identyfikator: 20260064001000

Przeznaczenie

Charakter zamowienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50332000 Ustugi w zakresie konserwaciji infrastruktury
telekomunikacyjne;j

Miejsce realizacji

Miejscowosé: ANGOULEME

Podpodziat krajowy (NUTS): Charente (FRI31)
Kraj: Francja

Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 500 000,00 EUR

Informacje ogéine

Zastrzezony udziat:

Udziat nie jest zastrzezony.

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

Kryteria udzielenia zaméwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
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Nazwa: 1.Valeur technique

Opis: Sous critéres valeur technique 1.1-Qualité de I'organisation du support et de I'assistance
(Capacité du prestataire a fournir un support efficace, notamment en termes de disponibilité
(24/7), délais de réponse) 1.2-Qualité de I'organisation technique et logistique (délais et
modes d'intervention et de réparation, certification des équipes techniques) 1.3-Reporting et
pilotage d'activités (exemple de tableau de reporting proposé et d'indicateurs d'activités /
expérience et compétence du responsable de compte désigné)

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: 2-Prix des prestations

Opis: Sous critere Prix 2.1-L'accompagnement sur site (Récurrent annuel) 2.2- Prix du détail
quantitatif estimatif (DQE). 2.2.1-Prix des prestations 2.2.2-Prix des équipements

Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Opis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), la gestion des déchets électroniques.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 180 Dni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
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Organ odwotawczy: Tribunal Administratif de Poitiers

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Centre Hospitalier Angouléme

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
Administratif de Poitiers

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: Petits matériels associés Alcatel
Opis: Voir DCE
Wewnetrzny identyfikator: 20260064002000

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 64210000 Ustugi telefoniczne i przesytu danych

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢é: ANGOULEME
Podpodziat krajowy (NUTS): Charente (FRI31)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 800 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: 1-Prix
Opis: Sans sous criteres
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: 2-Valeur technique
Opis: Sous critéres valeur technique 2.1-Les moyens logistiques mise en oeuvre pour assurer
les délais de livraison. 2.2-La politique de gestion des stocks et de retour SAV pour les
équipement sous garantie. 2.3-Pour les matériels neufs et reconditionnés, les fiches
techniques présentant les méthodes d'utilisation des produits, les modalités de réparation et
de remplacement.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
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Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement

Opis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia stata wartosc: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zamédwienia: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogag ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 180 Dni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdwienia procedurze konkurencyjne;j
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administratif de Poitiers
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Centre Hospitalier Angouléme
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
Administratif de Poitiers

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0003
Tytut: Infrastructure LAN et Wi-Fi - équipements, licences, prestations et maintenance
Opis: Voir DCE
Wewnetrzny identyfikator: 20260064003000

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72700000 Ustugi w zakresie sieci komputerowe;j
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5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowosé: ANGOULEME
Podpodziat krajowy (NUTS): Charente (FRI31)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/01/2027
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 800 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: 1-Prix des prestations
Opis: Sous critéres prix 1.1-Compétitivité des prix proposés (Evaluer la compétitivité des prix
proposés pour les prestations de maintenance et les équipements, en tenant compte des
colts unitaires et forfaitaires indiqués dans le DQE.) 1.2-Analyse des colts d'exploitation et de
maintenance.
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 55
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: 2-Valeur technique
Opis: Sous critéres valeur technique 2.1-Description de |'organisation mise en oeuvre pour les
prestations de maintenance en condition opérationnelle des équipements (support - suivi
global - pilotage des maintenances, ...) tel que défini au CCTP. Il est attendu tous les éléments
techniques et organisationnels qui permettent de mesurer la capacité a réaliser cette
prestation dans le respect des engagements SLA. De plus, la proximité géographique des
équipes et leur disponibilité devront étre clairement précisées par le candidat. 2.2-Décrire avec
précision le niveau de certifications techniques du candidat en relation avec les solutions
techniques du constructeur déployées au sein du GHT 16 qui sont attendues dans le cadre de
ce lot. Fournir tous les documents officiels pour la vérification de cette exigence.
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: 3-Performances en matiére de protection de I'environnement
Opis: 3.1-Un mémoire présentant la politique environnementale globale de I'entreprise
(limitation des déplacements, économie d'énergie...), les mesures prises pour limiter les
emballages.
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Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia stata wartos¢: Stata wartos¢ (catkowita)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zamdwienia: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 1408 1168893.html

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: http://ch-angouleme.e-marchespublics.com
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 180 Dni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdwienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administratif de Poitiers
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Centre Hospitalier Angouléme
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
Administratif de Poitiers

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Centre Hospitalier Angouléme
Numer rejestracyjny: 26160034000010
Adres pocztowy: Rond-point de Girac
Miejscowos¢: ANGOULEME
Kod pocztowy: 16959
Podpodziat krajowy (NUTS): Charente (FRI31)
Kraj: Francja
E-mail: cellule.marches@ch-angouleme.fr
Telefon: 05 45 24 25 14
Profil nabywcy: https://ch-angouleme.e-marchespublics.com
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Role tej organizacji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Administratif de Poitiers
Numer rejestracyjny: 178 600 045 00029
Miejscowos¢: POITIERS
Kod pocztowy: 86000
Podpodziat krajowy (NUTS): Vienne (FRI34)
Kraj: Francja
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: DEMATIS
Numer rejestracyjny: 45072478600030
Miejscowos¢: Paris
Kod pocztowy: 75015
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Adres strony internetowej: www.dematis.com
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: ef1d7ec6-e4e5-4efb-8557-b80054f42825 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 25/06/2026 17:50:05 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 445733-2026

Numer wydania Dz.U. S: 122/2026

Data publikacji: 29/06/2026
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