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446152-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en Identity Governance
& Administration (IGA)

OJ S 123/2026 30/06/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
E-mail: iuc@iuc-noord.nl

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Edukacja

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en ldentity Governance &
Administration (IGA)
Opis: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA)
zijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Identyfikator procedury: 6ef4b788-cc75-4b1d-8dc3-bd067d32d3e8
Wewnetrzny identyfikator: [IUCN25100271
Rodzaj procedury: Ograniczona
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Gezien het vertrouwelijke karakter van deze aanbesteding dient
de aanbesteding in fases te worden doorlopen. Daarnaast willen wij de administratieve last
voor gegadigden beperken waardoor een niet Openbare Europese aanbesteding passend is.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Groningen
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2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Vragen en opmerkingen kunnen worden gesteld via de Nota van
inlichtingen, hoe u deze vragen kunt stellen en welk document u hiervoor moet gebruiken staat
in het beschrijvend document. Meer informatie m.b.t. de selectiecriteria vindt u in hoofstuk 4
van het selectiedocument.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Secret Management, Privileged Access Management (PAM) en |dentity Governance &
Administration (IGA)
Opis: Binnen DUO is een programma gestart om DUO verder aantoonbaar in control te
brengen op het gebied van credential- en identity management. Daarmee het risico van
misbruik in te perken en te voldoen aan wet- en regelgeving (BIO2, NIS2.0, AVG). Daarmee
een belangrijke bijdrage te leveren aan de ambitie om op het gebied van IAM aantoonbaar
compliant te zijn. De gebruikte tools en services binnen DUO voor; Secret Management
(SeM), Privileged Acces Management (PAM) en Identity Governance & Administration (IGA)
zZijn onvoldoende om aantoonbaar compliant te zijn. Het is de verwachting dat met deze
aanbesteding nieuwe en moderne tools worden aangeschaft die dit wel kunnen en dat
mogelijke verbeteringen kunnen worden doorgevoerd en/of processen kunnen worden
geautomatiseerd dan wel vereenvoudigd. Zie beschrijvend document.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Opcije:
Opis opcji: Doorontwikkeling van aangeboden oplossingen.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Groningen

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: De initiéle looptijd van deze overeenkomst is vier (4) jaren (48
maanden). Na het verstrijken van deze periode heeft aanbestedende dienst de eenzijdige
mogelijkheid deze overeenkomst met twee (2) maal twee (2) jaren (24 maanden) te verlengen
tegen dezelfde voorwaarden, totaal 8 jaar. Het indexeren van deze overeenkomst is
toegestaan vanaf jaar 5.
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5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamdwienia strategicznego: Zaméwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
i)
Maksymalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 5
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektorzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Gunningscriteria
Opis: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet definitief
en aan verandering onderhevig. Meer informatie mb.t. de huidige gunningscriteria in de
inschrijvingsfase vindt u in paragraaf 3.1.10 van het selectie document.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Gunningscriteria
Opis: De gunningscriteria die van toepassing zijn in de inschrijvingsfase zijn nog niet definitief
en aan verandering onderhevig. Meer informatie m.b.t. de huidige gunningscriteria in de
inschrijvingsfase vindt in paragraaf 3.1.10 van het selectiedocument.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 04/09/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentéw zamodwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgltoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/430969
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
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Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 02/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas sSrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: I[UC-Noord - Rechtbank Den Haag
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: IUC-Noord
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: IUC-Noord
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: [lUC-Noord

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: IUC-Noord
Numer rejestracyjny: 211658528
Adres pocztowy: Cascadeplein 3
Miejscowos¢: Groningen
Kod pocztowy: 9726 AD
Podpodziat krajowy (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Johan Ploeger
E-mail: iuc@iuc-noord.nl
Telefon: +31 627199359
Adres strony internetowej: http://www.iuc-noord.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den Haag
Adres pocztowy: Postbus 781
Miejscowos¢: Groningen
Kod pocztowy: 9712 NX
Podpodziat krajowy (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Kraj: Niderlandy
Telefon: +31 503166166
Faks: +31 503166579
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Role tej organizaciji:
Podmiot swiadczgcy ustugi w zakresie zamowien
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
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Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Dienst Uitvoering Onderwijs (DUO)
Numer rejestracyjny: 849356973
Adres pocztowy: Rijnstraat 50
Miejscowos¢: Den Haag
Kod pocztowy: 2515 XP
Podpodziat krajowy (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: iuc@iuc-noord.nl
Telefon: +31 611038703
Adres strony internetowej: https://www.duo.nl
Role tej organizaciji:
Nabywca

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 7f912a5a-5806-42d2-9dda-75381f60dfcO - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 29/06/2026 10:04:15 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 446152-2026

Numer wydania Dz.U. S: 123/2026

Data publikacji: 30/06/2026
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