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See the notice on TED website

448777-2026 - Procedura konkurencyjna
Grecja – Różne usługi w zakresie napraw i konserwacji – Υπηρεσίες συντήρησης των 
ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη 
(24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
OJ S 123/2026 30/06/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
E-mail: paraschou@idika.gr
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Υπηρεσίες συντήρησης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών 
εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη (24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
Opis: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών πρόληψης - επανόρθωσης και 
απομακρυσμένης παρακολούθησης για την απρόσκοπτη λειτουργία της υποδομής του 
Κέντρου Δεδομένων (Data Center) στο κτίριο της Η.ΔΥ.Κ.Α. Α.Ε επί της οδού Λυκούργου 10, 
η οποία θα πραγματοποιείται από τον ανάδοχο με το απαραίτητο τεχνικό προσωπικό που θα 
διαθέτει τα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα που απαιτούνται εκ της ισχύουσας νομοθεσίας και 
θα έχει υποχρέωση την κατά Νόμον υπευθυνότητα των εγκαταστάσεων, την λειτουργία των 
εγκαταστάσεων, την ανελλιπή συντήρηση των μηχανημάτων και εγκαταστάσεων, των 
περιοδικών συντηρήσεων όπως παρακάτω περιγράφονται, καθώς και την ετοιμότητα σε 
εικοσιτετράωρο βάση για την αντιμετώπιση εκτάκτων περιστατικών
Identyfikator procedury: 34e7bed1-ab24-4624-97cd-20d008846992
Wewnętrzny identyfikator: MAINTENANCE
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50800000 Różne usługi w zakresie napraw i konserwacji

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10  
Miejscowość: ΑΘΗΝΑ
Kod pocztowy: 10551
Podpodział krajowy (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Kraj: Grecja

2.1.3.  Wartość

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/448777-2026
mailto:paraschou@idika.gr
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Szacunkowa wartość bez VAT: 1 035 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Υπηρεσίες συντήρησης των ηλεκτρομηχανολογικών (Η/Μ) και υδραυλικών 
εγκαταστάσεων της Η.Δ.Υ.Κ.Α. Μ.Α.Ε για δύο έτη (24 μήνες) με δικαιώματα προαίρεσης
Opis: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών πρόληψης - επανόρθωσης και 
απομακρυσμένης παρακολούθησης για την απρόσκοπτη λειτουργία της υποδομής του 
Κέντρου Δεδομένων (Data Center) στο κτίριο της Η.ΔΥ.Κ.Α. Α.Ε επί της οδού Λυκούργου 10, 
η οποία θα πραγματοποιείται από τον ανάδοχο με το απαραίτητο τεχνικό προσωπικό που θα 
διαθέτει τα τυπικά και ουσιαστικά προσόντα που απαιτούνται εκ της ισχύουσας νομοθεσίας και 
θα έχει υποχρέωση την κατά Νόμον υπευθυνότητα των εγκαταστάσεων, την λειτουργία των 
εγκαταστάσεων, την ανελλιπή συντήρηση των μηχανημάτων και εγκαταστάσεων, των 
περιοδικών συντηρήσεων όπως παρακάτω περιγράφονται, καθώς και την ετοιμότητα σε 
εικοσιτετράωρο βάση για την αντιμετώπιση εκτάκτων περιστατικών
Wewnętrzny identyfikator: MAINTENANCE_1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50800000 Różne usługi w zakresie napraw i konserwacji
Opcje: 
Opis opcji: Παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών (για τα κτίρια Λυκούργου 10 & Λυκούργου 
9) για ένα επιπλέον έτος με τους ίδιους όρους

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: ΑΘΗΝΑ
Kod pocztowy: 10551
Podpodział krajowy (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Kraj: Grecja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 035 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Η εκτιμώμενη οικονομική δαπάνη της σύμβασης για διάστημα δύο 
ετών (24 μήνες) ανέρχεται στο ποσό των 660.000,00 € μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24% 
(αξία πλέον ΦΠΑ: 818.400,00 €). Ο χρόνος παροχής των υπηρεσιών ορίζεται από την 
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υπογραφή της σύμβασης και για δύο (2) έτη με τα κάτωθι δικαιώματα προαίρεσης που 
διατηρεί η αναθέτουσα αρχή. Δικαιώματα προαίρεσης: Αύξηση φυσικού αντικειμένου 
(πρόσθετες υπηρεσίες για το κτίριο της Λυκούργου 9) : έως ποσού €30.000,00 πλέον ΦΠΑ 
(Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: €37.200,00). Παράταση χρόνου παροχής υπηρεσιών (για τα κτίρια 
Λυκούργου 10 & Λυκούργου 9) για ένα επιπλέον έτος με τους ίδιους όρους : έως ποσού 
€375,000 πλέον ΦΠΑ (Προϋπολογισμός με ΦΠΑ: € 465.500,00)

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Τεχνική Αξιολόγηση
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Οικονομική Αξιολόγηση
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: grecki
Adres dokumentów zamówienia: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: www.promitheus.gov.gr
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: grecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/07/2026 15:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 1 Rok
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informacje o terminach odwołania: Βλέπε Κεφάλαιο 3.4 της διακήρυξης
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ 
ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Organizacja rozpatrująca oferty: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (ΗΔΥΚΑ) ΑΕ

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗ ΥΓΕΙΑΣ & ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
(ΗΔΥΚΑ) ΑΕ
Numer rejestracyjny: 1053.E00962.0001
Departament: ΤΜΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ
Adres pocztowy: ΛΥΚΟΥΡΓΟΥ 10
Miejscowość: ΑΘΗΝΑ
Kod pocztowy: 10551
Podpodział krajowy (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Kraj: Grecja
Punkt kontaktowy: ΟΛΓΑ ΠΑΡΑΣΧΟΥ
E-mail: paraschou@idika.gr
Telefon: 2132168183
Faks: 2132168199
Adres strony internetowej: www.idika.gr
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Numer rejestracyjny: 1000.E00961.0001
Adres pocztowy: ΔΩΡΟΥ 7-9
Miejscowość: ΑΘΗΝΑ
Kod pocztowy: 10432
Podpodział krajowy (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Kraj: Grecja
E-mail: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Telefon: +302132141227
Faks: +302132141227
Adres strony internetowej: https://www.eadhsy.gr/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

mailto:paraschou@idika.gr
http://www.idika.gr
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.eadhsy.gr/
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8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
360747-2026
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 3bf1e844-5962-42e8-84de-4fa5681604fb  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 29/06/2026 09:50:25 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: grecki
Numer publikacji ogłoszenia: 448777-2026
Numer wydania Dz.U. S: 123/2026
Data publikacji: 30/06/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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