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449032-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie napraw i konserwacji elektrycznego sprzetu przesytowego — Ustuga
centrum wsparcia CSIRE jako rozwigzanie docelowe.

OJ S 123/2026 30/06/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.

E-mail: kamila.kapuscinska-oneksiak@pse.pl!

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucje
administracji centralnej

Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Dziatalno$¢ dotyczgca sektora energii
elektrycznej

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Ustuga centrum wsparcia CSIRE jako rozwigzanie docelowe.
Opis: 1) Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na realizacji wszelkich niezbednych
prac objetych zadaniem pn. Ustuga centrum wsparcia CSIRE jako rozwigzanie docelowe
zgodnie z zakresem okreslonym w Czesci Il SWZ. 2) Przedmiotem zamowienia jest zakup
ustug typu Contact Center (CC), realizowanych przez Wykonawce, ktéra bedzie realizowaé
zadania CW CSIRE. 1. Podstawowym zakresem ustug Centrum Wsparcia Uzytkownikow
CSIRE (CW CSIRE), bedzie obstuga zgtoszen do OIRE, ré6znych kategorii: RODO, ZEW,
serwisowe dot. CSIRE itp, kierowanych przez Interesariuszy poprzez rozne kanaty kontaktu: a.
formularz na portalu Uzytkownika KSE CSIRE (MojelRE) dedykowany dla Uzytkownika KSE
b. formularz "ogdlinodostepny” CSIRE- dedykowanych dla Uzytkownikdw Nieuwierzytelnionych
c. Chat, w tym z wykorzystaniem Chatbot (ze wsparciem LLM/S| zarzgdzajgcg Bazg Wiedzy)
d. Voicebot (ze wsparciem LLM/SI zarzgdzajgcg Bazg Wiedzy) e. dedykowane linie
telefoniczne (w ruchu przychodzgcym — inbound i wychodzgcym — outbound) f. poczta
elektroniczna kierowang na dedykowany adres e-mail (opcja) g. wraz ze wsparciem interakcji
prowadzonych przez kanat IVR. 2. Drugg grupe ustug stanowi¢ bedg ustugi tzw. Back office
(realizowane w ramach Modutu Dostepnos$ci), gdzie na poczgtek planowane jest wsparcie w
obstudze upowaznien podmiotéw prawnych dla osoéb fizycznych uprawnionych do dziatania w
imieniu podmiotu (w szczegdlnosci) dostepu do danych PP podmiotu. 3. Ustugi opisane
powyzej bedg uzupetnione przez prace integracyjne zapewniajgce wspotprace srodowisk
teleinformatycznych Zamawiajgcego i Wykonawcy w zakresie koniecznym do sprawnego
Swiadczenia tych ustug. 3) Szczegbdtowe okreslenie przedmiotu zamowienia znajduje sie w
Czesci Il SWZ oraz Czesci IV SWZ. 4) Zgodnie z art. 101 ust. 4 ustawy Zamawiajgcy
dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym w SWZ za pomocg horm, ocen
technicznych, specyfikacji technicznych i systeméw referencji technicznych, o ktérych mowa w
art. 101 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 3 ustawy, jezeli pozwolg one uzyskac cechy lub parametry nie
gorsze niz przywotane. Zgodnie z art. 101 ust. 5 ustawy, Wykonawca, ktory powotuje sie na
rozwigzania rownowazne opisywanym przez Zamawiajgcego, jest obowigzany udowodni¢ w
ofercie, ze proponowane rozwigzania w rownowaznym stopniu spetniajg wymagania okreslone
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w opisie przedmiotu zamodwienia, w szczegdlnosci za pomocg przedmiotowych srodkéw
dowodowych, o ktérych mowa w art. 104-107 ustawy. 5) Stosownie do postanowien art. 438
ustawy w zwigzku z art. 95 ust. 1 ustawy wymagania w zakresie obowigzku zatrudnienia
pracownikéw okreslono w Czesci Il SWZ i Czesci IV SWZ. 6) Zamawiajgcy zgda wskazania
przez Wykonawce, w ofercie, czesci zamodwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢
Podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm Podwykonawcéw, jezeli sg juz znani. 7)
Nazwy i kody Wspdlnego Stownika Zamdwien: Kod gtéwny: 79512000-6; nazwa: Centrum
obstugi klienta 8) Przedmiotowe $rodki dowodowe: Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia
przedmiotowych $rodkéw dowodowych.

Identyfikator procedury: 3c070e8a-3c0a-4b6d-9ed5-b177621a8901

Wewnetrzny identyfikator: 2026/WNP-0105-DU-KKO

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50532400 Ustugi w zakresie napraw i konserwacji elektrycznego
sprzetu przesytowego

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Warszawska 165
Miejscowos¢: Konstancin Jeziorna
Kod pocztowy: 05-520
Podpodziat krajowy (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE
Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 w
zwigzku z art. 376 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Ustuga centrum wsparcia CSIRE jako rozwigzanie docelowe.
Opis: 1) Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na realizacji wszelkich niezbednych
prac objetych zadaniem pn. Ustuga centrum wsparcia CSIRE jako rozwigzanie docelowe
zgodnie z zakresem okreslonym w Czesci Il SWZ. 2) Przedmiotem zamodwienia jest zakup
ustug typu Contact Center (CC), realizowanych przez Wykonawce, ktéra bedzie realizowaé
zadania CW CSIRE. 1. Podstawowym zakresem ustug Centrum Wsparcia Uzytkownikow
CSIRE (CW CSIRE), bedzie obstuga zgtoszen do OIRE, réznych kategorii: RODO, ZEW,
serwisowe dot. CSIRE itp, kierowanych przez Interesariuszy poprzez r6zne kanaty kontaktu: a.
formularz na portalu Uzytkownika KSE CSIRE (MojelRE) dedykowany dla Uzytkownika KSE
b. formularz "ogdlnodostepny" CSIRE- dedykowanych dla Uzytkownikéw Nieuwierzytelnionych
c. Chat, w tym z wykorzystaniem Chatbot (ze wsparciem LLM/S| zarzadzajgcg Bazg Wiedzy)
d. Voicebot (ze wsparciem LLM/S| zarzgdzajgcg Bazg Wiedzy) e. dedykowane linie
telefoniczne (w ruchu przychodzgcym — inbound i wychodzgcym — outbound) f. poczta
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elektroniczna kierowang na dedykowany adres e-mail (opcja) g. wraz ze wsparciem interakcji
prowadzonych przez kanat IVR. 2. Drugg grupe ustug stanowi¢ bedg ustugi tzw. Back office
(realizowane w ramach Modutu Dostepno$ci), gdzie na poczgtek planowane jest wsparcie w
obstudze upowaznien podmiotéw prawnych dla oséb fizycznych uprawnionych do dziatania w
imieniu podmiotu (w szczegdlnosci) dostepu do danych PP podmiotu. 3. Ustugi opisane
powyzej bedg uzupetnione przez prace integracyjne zapewniajgce wspoétprace srodowisk
teleinformatycznych Zamawiajgcego i Wykonawcy w zakresie koniecznym do sprawnego
Swiadczenia tych ustug. 3) Szczegdtowe okreslenie przedmiotu zamowienia znajduje sie w
Czesci Il SWZ oraz Czeéci IV SWZ. 4) Zgodnie z art. 101 ust. 4 ustawy Zamawiajgcy
dopuszcza rozwigzania rownowazne opisywanym w SWZ za pomocg horm, ocen
technicznych, specyfikacji technicznych i systeméw referencji technicznych, o ktérych mowa w
art. 101 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 3 ustawy, jezeli pozwolg one uzyskac cechy lub parametry nie
gorsze niz przywotane. Zgodnie z art. 101 ust. 5 ustawy, Wykonawca, ktory powotuje sie na
rozwigzania rwnowazne opisywanym przez Zamawiajgcego, jest obowigzany udowodni¢ w
ofercie, ze proponowane rozwigzania w rownowaznym stopniu spetniajg wymagania okre$lone
w opisie przedmiotu zamowienia, w szczegolnosci za pomocg przedmiotowych srodkow
dowodowych, o ktérych mowa w art. 104-107 ustawy. 5) Stosownie do postanowien art. 438
ustawy w zwigzku z art. 95 ust. 1 ustawy wymagania w zakresie obowigzku zatrudnienia
pracownikéw okreslono w Czesci Il SWZ i Czesci IV SWZ. 6) Zamawiajgcy zgda wskazania
przez Wykonawce, w ofercie, czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢
Podwykonawcom i podania przez Wykonawce firm Podwykonawcéw, jezeli sg juz znani. 7)
Nazwy i kody Wspdlnego Stownika Zamoéwien: Kod gtéwny: 79512000-6; nazwa: Centrum
obstugi klienta 8) Przedmiotowe srodki dowodowe: Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia
przedmiotowych srodkéw dowodowych.

Wewnetrzny identyfikator: 2026/WNP-0105-DU-KKO

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50532400 Ustugi w zakresie napraw i konserwacji elektrycznego
sprzetu przesytowego

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Warszawska 165
Miejscowos¢: Konstancin Jeziorna
Kod pocztowy: 05-520
Podpodziat krajowy (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/01/2027
Okres obowigzywania: 36 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdélne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamoéwienia: Wymagane w ofercie
Zamdéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
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Informacje dodatkowe: 1. Z postepowania wyklucza sie Wykonawce: a) bedgcego osobg
fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo: i. udziatu w zorganizowanej grupie
przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa
skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu karnego (art. 108 ust 1 pkt 1) lit. a ustawy), ii.
handlu ludZzmi, o ktorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego (art. 108 ust 1 pkt 1) lit. b
ustawy), iii. 0 ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46—48 ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1599 i 2185) lub w art. 54 ust. 1-4
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 826), iv.
finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego (art. 108 ust 1 pkt 1) lit. d ustawy), v. o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa
w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majgce na celu popetnienie tego przestepstwa (art. 108
ust 1 pkt 1) lit. e ustawy), vi. powierzenia wykonania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o
ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 poz. 1745) (art. 108 ust 1 pkt 1) lit. f ustawy), vii.
przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko
wiarygodnosci dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub
przestepstwo skarbowe (art. 108 ust 1 pkt 1) lit. g ustawy), - lub za odpowiedni czyn
zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego; b) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu
zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo
komplementariusza w spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta
prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym mowa w pkt 3.1. ppkt a) (art. 108 ust 1 pkt
2) ustawy), c) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do
skfadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
skfadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w
sprawie sptaty tych naleznosci (art. 108 ust 1 pkt 3) ustawy), d) wobec ktérego prawomocnie
orzeczono zakaz ubiegania sie o zamowienia publiczne (art. 108 ust 1 pkt 4) ustawy), e) jezeli
Zamawiajgcy moze stwierdzic¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart
z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktocenie konkurencji, w szczegolnosci
jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o
ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba Zze wykazg, ze przygotowali te oferty lub
whnioski niezaleznie od siebie (art. 108 ust 1 pkt 5) ustawy), f) jezeli, w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 85 ust. 1 ustawy, doszto do zaktdcenia konkurencji wynikajgcego z
wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktory nalezy z Wykonawcg do
tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentow, chyba ze spowodowane tym zaktocenie konkurencji moze by¢
wyeliminowane w inny sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia (art. 108 ust 1 pkt 6) ustawy). g) ktory naruszyt obowigzki dotyczace
ptatnosci podatkow, opfat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, z wyjgtkiem
przypadku, o ktéorym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy, chyba ze Wykonawca odpowiednio
przed uptywem terminu do sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
albo przed uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub
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skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub
zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci (art. 109 ust. 1 pkt 1) ustawy),
h) ktory naruszyt obowigzki w dziedzinie ochrony srodowiska, prawa socjalnego lub prawa
pracy: i. bedgcego osobg fizyczng skazanego prawomocnie za przestepstwo przeciwko
Srodowisku, o ktérym mowa w rozdziale XXIlI Kodeksu karnego lub za przestepstwo przeciwko
prawom osob wykonujgcych prace zarobkowg, o ktérym mowa w rozdziale XXVIII Kodeksu
karnego, lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego (art. 109
ust. 1 pkt 2) lit. a ustawy), ii. bedgcego osobg fizyczng prawomocnie ukaranego za
wykroczenie przeciwko prawom pracownika lub wykroczenie przeciwko srodowisku, jezeli za
jego popetnienie wymierzono kare aresztu, ograniczenia wolnosci lub kare grzywny (art. 109
ust. 1 pkt 2) lit. b ustawy), iii. wobec ktérego wydano ostateczng decyzje administracyjng o
naruszeniu obowigzkow wynikajgcych z prawa ochrony srodowiska, prawa pracy lub
przepisdw o zabezpieczeniu spotecznym, jezeli wymierzono tg decyzjg kare pieniezng (art.
109 ust. 1 pkt 2) lit. c ustawy), i) jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo lub ukarano za wykroczenie, o ktérym mowa w ppkt h) i. lub ppkt h) ii. (art. 109
ust. 1 pkt 3) ustawy), j) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtosc, ktérego
aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktérego dziatalnosc¢
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z
podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury (art. 109 ust.
1 pkt 4) ustawy); k) ktéry w sposob zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co
podwaza jego uczciwosé¢, w szczegolnosci gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania
lub razgcego niedbalstwa nie wykonat lub nienalezycie wykonat zamdwienie, co zamawiajgcy
jest w stanie wykazaé za pomocg stosownych dowoddw (art. 109 ust. 1 pkt 5) ustawy); 1) jezeli
wystepuje konflikt intereséw w rozumieniu art. 56 ust. 2 ustawy, ktérego nie mozna skutecznie
wyeliminowaé w inny sposéb niz przez wykluczenie Wykonawcy (art. 109 ust. 1 pkt 6) ustawy);
m) ktéry, z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat
lub nienalezycie wykonat albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie
wynikajgce z wczesniejszej umowy w sprawie zamowienia publicznego lub umowy koncesji,
co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania, wykonania
zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady (art. 109 ust. 1 pkt 7) ustawy); n)
ktéry w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit zamawiajgcego
w btad przy przedstawianiu informacji, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w
postepowaniu lub kryteria selekcji, co mogto miec¢ istotny wptyw na decyzje podejmowane
przez zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, lub ktory zatait te informacje
lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych podmiotowych srodkow dowodowych (art. 109
ust. 1 pkt 8) ustawy); o) ktéry bezprawnie wptywat lub probowat wptywaé na czynnosci
zamawiajgcego lub probowat pozyskac lub pozyskat informacje poufne, moggce da¢ mu
przewage w postepowaniu o udzielenie zaméwienia (art. 109 ust. 1 pkt 9) ustawy); p) ktéry w
wyniku lekkomys$ino$ci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce w btad, co
mogto miec istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego w postepowaniu o
udzielenie zamowienia (art. 109 ust. 1 pkt 10) ustawy). q) wykonawce oraz uczestnika
konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i
rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy ustawa w
sprawie przeciwdziatania wsparciu agresji na Ukraine; r) wykonawce oraz uczestnika
konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i
655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i
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rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; s)
wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust.
1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i
2106) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedgcy takg jednostkg dominujgca od dnia
24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy w sprawie
przeciwdziatania wsparciu agresji na Ukraine. t) w stosunku do ktérego zachodzg okoliczno$ci
wskazane w art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczgcego srodkow ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie w aktualnym brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2025/2033
z 23 pazdziernika 2025 r.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena brutto
Opis: cena brutto
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamoéwienia: https://przetargi.pse.pl
Kanat komunikacji ad hoc:
Nazwa: 2026/WNP-0105-DU-KKO
Adres URL: https://przetargi.pse.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://przetargi.pse.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwaranciji finansowej: Warunki gwarancji finansowania zostaty okreslone w dokumentacji
postepowania, dostepnej na stronie internetowej Zamawiajgcego https://przetargi.pse.pl.
Termin skfadania ofert: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 06/08/2026 10:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Otwarcie ofert odbedzie sie na Platformie zakupowej - zgodnie z
ustawg Pzp otwarcie ofert NIE JEST JAWNE.
Warunki zaméwienia:
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Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamdwienia: Zasady zostaty okreslone w dokumentacji
postepowania, dostepnej na stronie internetowej Zamawiajgcego https://przetargi.pse.pl
Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Zasady finansowe: Zasady zostaty okreslone w dokumentacji postepowania, dostepnej na
stronie internetowej Zamawiajgcego https://przetargi.pse.pl

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa lzba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: W toku postepowania o udzielenie zamowienia przystugujg
srodki ochrony prawnej przewidziane Prawo zamowien publicznych - odwotanie do Krajowej
Izby Odwotawczej i skarga do sgdu okregowego wnoszone w sposob i w terminach
okreslonych w ustawie. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcom, a takze innemu
podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz poniést lub moze
ponies$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy.
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie podatkéw,
majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma by¢ realizowane: Ministerstwo
Finansow
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie ochrony
zatrudnienia i warunkéw pracy, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma
by¢ realizowane: Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentow zaméwienia: Polskie Sieci
Elektroenergetyczne S.A.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Polskie Sieci
Elektroenergetyczne S.A.
Organizacja rozpatrujgca oferty: Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A.
Numer rejestracyjny: 5262748966
Adres pocztowy: Warszawska 165
Miejscowosé: Konstancin - Jeziorna
Kod pocztowy: 05-520
Podpodziat krajowy (NUTS): Warszawski zachodni (PL913)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Kamila Kapuscinska-Oneksiak
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E-mail: kamila.kapuscinska-oneksiak@pse.pl

Telefon: +48 723192701

Adres strony internetowej: https://www.pse.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.pse.pl
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Finanséw
Numer rejestracyjny: 5260250274
Adres pocztowy: Swietokrzyska 12
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-916
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: info.e-deklaracje@mf.gov.pl
Telefon: +48 801055055
Adres strony internetowe;j: https://www.podatki.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.podatki.gov.pl
Role tej organizaciji:
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie podatkéw,
majgcych zastosowanie w miejscu, w ktorym zamowienie ma byc¢ realizowane

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej
Numer rejestracyjny: 5262895101
Adres pocztowy: Nowogrodzka 1/3/5
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 00-513
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: info@mrips.gov.pl
Telefon: +48 222 500 108
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-informacje-z-zakresu-
prawa-pracy
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/rodzina/podstawowe-
informacje-z-zakresu-prawa-pracy
Role tej organizaciji:
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie ochrony
zatrudnienia i warunkdéw pracy, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma
by¢ realizowane

8.1. ORG-0004
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
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Miejscowo$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: uzp@uzp.gov.pl

Telefon: 22 458 77 01

Adres strony internetowej: www.gov.pl/web/uzp/kontakt

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.gov.pl/web/uzp/kontakt
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: df655786-688a-4251-8d16-1e9a458bfbec - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 29/06/2026 13:02:37 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 449032-2026

Numer wydania Dz.U. S: 123/2026

Data publikacji: 30/06/2026
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